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La hipdtesis de Segmento de mercado CCCC

® Personas que viven en nucleos urbanos

® Con personas mayores a su cargo o en su entorno mas cercano familiar
® De entre 30 y 50 afios usuarios habituales de smartphones e Internet

® Conocen el funcionamiento del sistema GPS 12
® La importancia esta asociada a la seguridad

® Algunos lo intentan resolver mediante un teléfono movil

® La solucion “hay que tenerla”

® Va a haber dos usuarios finales: persona mayor y familiar

® E| comprador es el familiar

® |nfluenciadores: conjunto de la familia

® Saboteadores: algin miembro de la familia esceptico con las TICs

® Saboteador: el propio familiar que no “quiere sentirse controlado”
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La hipotesis de Recursos Clave
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