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Ciclo: Tendencias e Innovacién
- 12 tendencia: «Make: La nueva forma de. HACER-negocios»

CEEI Castell6n - Sastre & Asociados

JAVIER SASTRE

Socio-Director en consultoria Sastre & Asociados

+ 15 afios de expeflen@ia como directivo en distintas em

Especialista en estratégia innovacion

—

Trabajado con emptesas 0 sectores industriales y.servicios
N .
EspecialiStazen Innovacién por‘l‘ESE__Business School y

ok

Méster en Alta Direccion de empresas internacionales (PMD) por ESADE Business
School 2

Licenciado en Ciencias Econémicas por Universidad Autonoma de Madrid

Mas en Linkedin: Javier Sastre
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QUE VAMOS A HACER

QUE ES UNA
TENDENCIA

SASTRE & ASOCIADOS S.L

Un patron en la forma de pensar y
comportarse de una mayoria de
consumidores durante un periodo
de tiempo.

“Es una corriente de viento fuerte
gue nos.puede llevar lejos si nos

orientamos adecuadamente a ella”
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CcOMO ME
AFECTA

Pensemos como nos afecta cada
una de las subtendencias que se
van a presentar.

PRODUCTOS-
SERVICIOS

MARKETING,
FABRICACION, SERVICIO...

KNOW-HOW, INSTALACIONES,
ALIANZAS, TECNOLOGIAS...
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CcOMO ME
AFECTA

Pensemos como nos afecta cada
una de las subtendencias que se
van a presentar.

Y anotemos las ideas que se nos
ocurran durante la presentacion.

O aquellos ejemplos que nos
parezcan mas relevantes

PRESENTACION
TENDENCIA
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Fabricacién. Consumide

g
-]

Democratizacion de la
produccién

Nuevas formas de encontrar

financiacién

Nuevas formas de Vincularse con
las empresas
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Productos MAas relevantes:
verdaderamente hechos a medida

Mayor conexiodn con las marcas y
negocios en todo el ciclo de vida del
producto

Ayudar a dar forma a los productos que
compra (CO-Creacion)

jBuenos sentimientos: vuelta a una
produccion «local»

Impresion 3D:

Plataformas de crowdfunding:

SASTRE & ASOCIADOS S.L
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PRESUMERS

CUSTOWNERS

(OTRA VEZ) HECHO AQUI

HECHO PARA UNO

¢ENn qué consiste?

Los consumidores se estan
implicando en los productos
“antes” de ser lanzados:

financiandolos y promoviéndolos
(“empujandolos”)

Esto se empieza a convertir en un
estandar...

SASTRE & ASOCIADOS S.L 7
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La respuesta a la saturacién de opciones es...la obsesién por |0 Ultimo, lo mas nuevo

Excitaciéon de consumir cosas que alln N0 existen: ayudando a que existan

Participar en el pre-lanzamiento de un producto «guay» es una buena historia que
contar (estatus)

Proliferacion de plataformas crowdfunding: 100 en 2007, 452 en 2012
(2.800 mill $ de financiacion conseguidos el afio pasado)

twelve

KICKSTARTER

16 proyectos han obtenido més de 1 millon $
hasta Noviembre 2012
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ZAOZAO

"Pre-vendedor” social para amantes de la
moda y el disefio

TINK (PC/MAC, PSN, XBLA) [mvest | Focow |
%’rk € 80.000 invested by FFF Bavaria. Game Connection Europe, Best

Project 2012 Award. IGF mention. Sony IPA Stage 1

HBue 65 wiweet 26 [[ share &
121 386
s . < 108 DAY S REMAINING

GOAL  CURRENT
€350.000 €21.000
=

PO 1111 PRODUCTIONS

GAMBITIOUS

Conexion entre jugadores de video-juegos y

desarrolladores
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ANT

Let's ad - ~ow patio!

LUCKY ANT.com

LUCKY ANT

Plataforma hiper-local para respaldar el
crecimiento de negocios locales

&

\ |

- '_VVE :
WHO GIVES A CRAP
Marca de papel higiénico que dona el 50% de

sus beneficios para construir inodoros en
paises en desarrollo
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Facilita el dar a conocer al publico proyectos personales y observar la reaccion:
fomenta actitudes y actividades emprendedoras

Disminuir el riesgo de lanzamiento al permitir que los consumidores

se impliquen en la fase de desarrollo

Pre-venta a un rango de precios atractivo (venta de viviendas sobre plano)

Salir de los cauces habituales de financiacién, actualmente «secos»

Crowdfunding
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Open innovation

Uso de recursos de fuera de fa empresa,

grupo o enfidad para generar,
desarrollar y /o implementar ideas

ion de los dientes de wna

Nota

SASTRE & ASOCIADOS S.L

ﬂﬂNB uumcf-l ]

12 designer es una empresa 50% espafiola, 50% alemana: nacié en la incsbadora Infercom (alemana) con finonciacion espaiiola. Tiene plalaforma especializada en costeliano.

Plataformas de Crowdsourcing en Espaiia Fuente: Enrique Estellés Arolas CS Blog

empresa en el desarrollo de los
productos de la misma

15/02/2013

11



CEEI CASTELLON

¢En qué consiste?

Los consumidores convirtiéndose en
propietarios.

Cambian su consumo por inversion,
comprando acciones de las marcas
gue mas les interesan.

Es una inversiéon tanto financiera
como emocional.

Hace tiempo que los consumidores son «propietarios» virtuales de los mensajes
sobre las marcas: ¢por qué no pueden ser propietarios financieros, reales, también?

Algunos consumidores que buscan un lado Mas humano del consumo, utilizan
esta opcién para apoyar negocios locales que benefician a la comunidad

Aquellos que hacen esto, en general, PErsiguen: estatus + retorno financiero +
sentirse bien

En EE.UU se ha modificado la ley para que inversores no acreditados,
puedan comprar micro-participaciones en start ups

SASTRE & ASOCIADOS S.L
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TRIBEWANTED

Invertir en comunidades sostenibles

CROWDFUNDING FOR STARTUP COMPANIES

The Fundable platform connects startups with investor

STICK CER

Pitch Your Company Attract More Investors
Create the perfect investor pitch Alfow more investors to participate

FUNDABLE

Plataforma de crowdfunding para
financiacion de start ups (via capital)

SASTRE & ASOCIADOS S.L 13
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" Las plataformas de
Crowdfunding en
todo el mundo se

prevé gue obtengan
6.200 mill $en
2013.

FUENTE:
(Gartner, 2012)

Nuevas formas de encontrar inversores: participando en plataformas...
u ofreciendo microparticipaciones por grandes compras

Es una nueva forma de relacionarse con los clientes: si les pedimos inversiones
reales, querran saber qué hacemos con su dinero (transparencia) y qué retorno tienen

Si no puedes o no quieres dar participaciones...siempre puedes ofrecerles
participaciones «virtuales», con privilegios y beneficios reales

SASTRE & ASOCIADOS S.L 14
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(OTRA VEZ)
HECHO AQUI

¢ENn qué consiste?

iSorpresal

Esta de vuelta la fabricacion a los
paises y mercados desarrollados

Se demandan plazos de entrega cada vez mas cortos
Se desean productos continuamente mejorados: ciclos de mejora instantaneos
Se demandan productos personalizados

Desilusién por la economia global: pérdida de puestos de trabajo, problemas de
sostenibilidad, bajas garantias de calidad...

Sentimientos de apego: reconocimiento de las buenas historias «locales»
Costes de transporte (fuel) crecientes
Cadenas de suministro fragiles en los mercados emergentes

Nuevas tecnologias que agilizan la fabricacion de ciertos productos: 3D printing

SASTRE & ASOCIADOS S.L 15
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e 1n the UK

nHad

RASPBERRY PI FOUNDATION

Raspberry Pi es “Made in UK”

Our town 1s
making jeans
. again.

HIUT DENIM COMPANY

Compaifiia textil inspirada en la herencia
Unica de la ciudad en saber hacer tela Denim

SASTRE & ASOCIADOS S.L 16
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DE KRAT

Entrega semanalmente cajas de alimentos
locales, incluyendo: frutas, verduras, carne y
pescado

TRUNKI

Fabricantes de maletas britanicos de vuelta al
Reino Unido

SASTRE & ASOCIADOS S.L 17
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TESLA MOTORS

Fabrica coches eléctricos: su Modelo S esta
hecho en California

Si eres una empresa con producciéon externalizada: piensa en qué podria ser diferente
el producto hecho en casa. O qué innovaciones podriamos introducir en él

Para los demas: celebrar y airear todo lo que hacemos de forma local.
Pensar en campafias de comunicacion, generacion de contenido, apps, eventos, etc

Demostrar c6mo beneficiamos a los productores locales: artesanos, fabricantes,
granjeros, ganaderos, comerciantes...

SASTRE & ASOCIADOS S.L 18
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HECHO

PARA UNO . :
¢ENn qué consiste?

Podemos, por fin, disfrutar de
productos realmente Unicos y
personalizados.

Desde ropa hasta juguetes...

Impresién 3D masiva: nueva generacion de pequefos fabricantes independientes.
Pueden ofrecer productos que antes hacian los grandes, pero Unicos

Long Tail para Objetos fisicos ha llegado: ya existia en consumo online (cada
consumidor puede encontrar el contenido adecuado para él, independientemente del nicho)

...ahora también tendra acceso a multitud de objetos fisicos de nicho

Cuanto més personalizado un objeto, mas ligado emocionalmente se siente el
propietario

Se va a poder cumplir el suefio de muchos consumidores de la CO-Creacion:
consumidores creando productos fisicos como ellos los desean

SASTRE & ASOCIADOS S.L 19
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EYE OF GYRE

El primer fotomatén del mundo que imprime
en 3D

3D SYSTEMS + SCOTT SUMMIT

Guitarra acustica impresa en 3D

SASTRE & ASOCIADOS S.L 20
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USD
L) 5.200 mill
2020

usD 3.100 mill

1.300 mill 2016
2012
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STEP BY STEP -~ A PHOTO GALLERY
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DESIGN
Your Card

BANK AUDI

Permite que sus clientes disefien sus tarjetas
de crédito
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SASTRE & ASOCIADOS S.L

or select an existing photo.

Tak h i}
(@ zazzle INSTANT ot i

Camera Roll Cancel

g LB

ZAZZLE INSTANT

Para crear disefios Unicos e instantaneos en
camisetas, almohadas, felicitaciones...desde el
movil

BIKEID

Bicicletas personalizadas

15/02/2013
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Turn Moments
Into Games!

Play your new game!

TYNI TAP

App gratuita para iPad para crear juegos
educativos personalizados de forma intuitiva

CHOC CREATOR

Impresora 3D de chocolates para creaciones
completamente personalizadas

SASTRE & ASOCIADOS S.L 23
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BURRITO BOT

Impresora 3D para hacer burritos
completamente personalizados via una app

del mévil

Ofrecer experiencias de pequefios productores independientes puede ayudar
a crear nuevos negocios: captando nuevos clientes (con nuevas necesidades)

Pensar COMO puedes ofrecer productos individualizados,
con posibilidades de co-crear y un toque humano

Plantear alianzas con fabricantes 3D ya instalados

SASTRE & ASOCIADOS S.L
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TRABAJO
CREATIVIDAD

Nuevos pequefios productores: impresién 3D. Rapidez,
totalmente a medida, co-creacién

Nuevas formas de financiarse (online): crowdfunding.
Donaciones, compras e inversiones

Nuevas formas de vincularse con las empresas: desde el disefio hasta la venta,
pasando por la propiedad

De vuelta a la fabricacién local: innovar, celebrar, airear...

SASTRE & ASOCIADOS S.L 25
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¢,como afectan esas claves ami empresa?

PRODUCTOS-
SERVICIOS

MARKETING,
FABRICACION, SERVICIO...

KNOW-HOW, INSTALACIONES,
ALIANZAS, TECNOLOGIAS...

Permanecemos centrados en el foco
Evitamos la autocensura: no nos reprimimos
Nos gustan las ideas extravagantes: cualquier idea bienvenida
Cantidad lleva a calidad
Prohibido Criticar: ahora todas las ideas valen
No existen jerarquias en el taller

No habra interrupciones: apagar méviles, olvidar agendas
Escribimos corto y claro
Construimaos sobre las ideas de los demas

SASTRE & ASOCIADOS S.L 26
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Nuevos pequefios productores: impresién 3D. Rapidez,
totalmente a medida, co-creacion

Nuevas formas de financiarse (online): crowdfunding.
Donaciones, compras e inversiones

Nuevas formas de vincularse con las empresas: desde el disefio hasta la venta,
pasando por la propiedad

De vuelta a la fabricacién local: innovar, celebrar, airear...

Alineado con nuestra estrategia:
con las necesidades que solucionamos y lo que queremos ser de mayores

Impacto en mi cuenta de resultados:
Facturacion, beneficios

Viabilidad puesta en marcha:
financiera, comercial, productiva...

Novedad en mi sector:
Si queremos ser realmente innovadores

SASTRE & ASOCIADOS S.L 27
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NUESTRA

MEJOR IDEA

iVamos a dibujarla!

Un producto: laimagen que tenemos en la cabeza
Un servicio: la secuencia de pasos que habria que dar (diagrama)

SASTRE & ASOCIADOS S.L 28
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Describimos rapidamente los proximos 3 pasos para poner nuestra
mejor idea en marcha:

Comentaremos cémo ha ido en la proxima sesion

ENLACES

Qué es laimpresién 3D:

Equipos impresigg 3D;

Qué es el crowfunding: eo invento fregona en

Plataformas nacionales.eh &cnacionales de crowdfundin‘%‘i'
df ‘L‘-‘AL brm Al

—— T

Impresora 3D Form1 en platafofa de crowdfund'l(ng Kickstarters=5

—
‘ 4

Tienda ZaoZao:

Plataforma Gambitious:

Tribewanted:

Plataforma Fundable:

App Tiny Tap:

SASTRE & ASOCIADOS S.L 29
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NOS VEMOS EN LA
PROXIMA TENDENCIA:

“FUTURO URBANO”
VIERNES 15/03/2013

ASK ME!!

javiersastre@sastre-asociados.com
www.sastre-asociados.com

SASTRE & ASOCIADOS S.L
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