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“I+D+l: Imaginacion,
Diversion, llusion,... la
formula para que nuestra
socledad avance”



|+D+i. Concepto

INVESTIGACION

Indagacion original y
planificada que persigue
descubrir nuevos

conocimientos y una
superior comprension en el
ambito cientifico o
tecnoldgico.

DESARROLLO
TECNOLOGICO

Aplicacion de los resultados
de la investigacion, o de
cualquier otro tipo de
conocimiento cientifico,
para la fabricacion de
nuevos materiales,
productos, para el disefo
de nuevos procesos,
sistemas de produccion o
prestacion de servicios, asi
como la mejora tecnologica
sustancial de materiales,
productos, procesos o
sistemas preexistentes.

INNOVACION

Actividad cuyo resultado es
la obtencion de nuevos
productos o procesos o

mejoras sustancialmente
significativas de los ya
existentes.
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|+D+i

Lainnovacion

» Existe la creencia de que la innovacion es algo relacionado con la
investigacion cientifica y muy ligado a laboratorios. Nada mas alejado de
la realidad.

« Hoy la innovacion es fundamental para incorporar no soOlo nuevos
productos, sino también nuevos procesos, nuevas formas organizativas,
para incorporar ideas innovadoras que se transformaran en proyectos de
éxito.

 La mayor parte de las empresas que se pueden considerar de éxito
tienen muy asumida la innovacion como un factor clave de competitividad.

» La estrategia de innovacion debe articularse a modo de un proceso
bien documentado y definido, con propietarios para las diferentes
actividades y recursos adecuados asignados. Es lo que conocemos como
sistema de gestion de la innovacion, que puede articularse alrededor de
las normas UNE 166002 y otras de su serie.

www.infosn.com
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La Innovacion. Un mito

L a innovacion
solamente se
produce en

algunas grandes
empresas 0 en
las empresas
gue disponen de
laboratorios

[owp
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La innovacion
consiste no solo
en incorporar
nuevos productos,
sino también
NUEevVoSs Procesos,
nuevas formas
organizativas...,
detectar
Ideas innovadoras
gue se
transforman en
proyectos de

éXitO' www.infosn.com



Formas de Innovacion

—

/
ldear nuevos usos para los . Aplicary '
productos que se ofrecen. adaptar

técnicas en uso
Crear nuevos productos para en otros paises
. : \_ Y,
cubrir necesidades ocultas de
los clientes. 4 R
. e Importar
Diseflar nuevos procesos procesos ya
para una linea de produccion. aplicados en
otros sectores
Ofrecer nuevos servicios de
valor anadido junto con los ~ “ .
e Cambiar de

productos. escala un

proceso o

producto £

~ 4
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El Enfoque Innovador

No se pude medir la capacidad
innovadora so6lo en términos de nuevas
ideas, conceptos, productos, servicios y
procesos, con la intencion de aumentar
la productividad.

Si la innovacion pierde de vista que
estas ideas, conceptos, productos,
servicios 0 procesos deben ser
atractivas y ajustadas a |las
necesidades del consumidor final el
proceso innovador no tiene sentido.
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Existen herramientas que ayudan mucho
a crear la estructura necesaria para que
la innovacion prospere.

Dentro de estas herramientas destacar la
Norma UNE 166002:2006 de Sistemas
de Gestion de la [+D+i.

Se trata de un instrumento para fomentar
la creatividad en la empresa, para
diferenciarse de las demas empresas del
sector, para organizar y gestionar las
actividades de |+D+i y para no perder
oportunidades de  generacion de
tecnologia propia y patentes que aporten
beneficios adicionales.

www.infosn.com



Sectores Innovadores 3‘.

Algunos ejemplos

tor TIC

Las empresas del sector TIC invirtieron un total de 1.233
&r"angide euros durante 2008, lo que representa un 15,3 por ciento
del total empresarial en actividades de I+D.

C y . .,
__ Sector Alimentacién

El sector de la alimentacién y bebidas es uno de

los que mejor ha hecho frente a la crisis, segun se desprende
de los resultados anuales publicados recientemente. La innovacion
y el desarrollo tecnoldgico son claves para el crecimiento de este
sector que se posiciona como motor econdmico de la economia

. Sector Turismo espafiola.

El sector turistico debe encontrar y adaptar a sus

necesidades la definicion de I+D+1: En este sentido, las empresas
del sector deben asimilar que I+D no es una actividad ajena o
lejana al sector y deben de valorar e incorporar en su
planteamiento estratégico la actividad innovadora como un eje de

 Sector Construcci 6ﬁsarrollo y crecimiento econdémico.

Los programas de financiacion de la 1+D+i dedican una minima parte de

Sus presupuestos a proyectos de construccion.

Se considera que es un sector tradicional en el que no cabe una

innovacion suficientemente interesante.

Por la importancia del sector indican que la productividad es baja
comparada con la de otros sectores. Es por tanto necesario apQVal. fltosn.com

incremento de la productividad por medio del desarrollo tecnoldogico.



Sector TIC

Una empresa TIC ha desarrollado el proyecto denominado "Integracion de Sistema de
Planificacion y Control, con Capacidades Analiticas Bl aplicado a la Produccion en el
sector TIC"

Integracion de los sistemas de planificacion de proyectos con los de
control

- Herramienta de estimacion de esfuerzo

- Basada en el nivel de madurez L3 de CMMi que la empresa tiene en vigor
- Sistema basado en pesos y parametros, por tecnologia para evaluar desde los Casos de Uso
a implementar, hasta la valoracién de todo el ciclo de vida del proyecto.

- Punto de partida integrado de una planificacion de proyectos

Integracion bidireccional Project - Sistema de Control de Produccion

- Capacidades de planificacion y replanificacion, y comunicacion de estos cambic
- Cuadro de Mando de produccién

Tecnologia Bl aplicada al control de produccion

- Automatizacion de los sistemas de medicion y analisis de la Organizacion
- Historizacion de los datos
- Informes personalizados y automaticos para la Organizacion

infosn.com

*Este proyecto ha sido financiado por el IDEPA, incluido en el Programa Operativo FEDER Princif&it
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Sector de la Alimentacién ST

José Antonio Boccherini, director del Departamento de Empresas Agroalimentarias del
Instituto Internacional San Telmo, ofrecié una conferencia sobre «Estrategias de los fabricantes
en el entorno actual». Para este profesor, «es necesaria la creatividad para aportar valor a las
marcas» y afiadio que «ya no basta con la I+D+i sino que hay que poner en marcha la 1+D+i+M,
es decir, incorporar el marketing a la innovacion». Entre los casos practicos que citd de una
buena estrategia empresarial destacaron: «Nespresso» (Nestlé), «Isabel» (Conservas
Garavilla), la cerveza «Coronita », Danone, La Carlotefia, Gefrusa, Burgo de Arias, Coca-Cola,
Borges, Freixenet, Estrella Galicia, etc. Y concluy6 su intervencion diciendo que «el fabricante
debe saber comunicar adecuadamente el valor de su marca y llegar al consumidor con éxito».

Premios Innoval 2010

DULCERIA, CONFITERA, SMACKS Y PANADERIR: = CADBURY ESPARA,SL por sus chickes <Fident Sanses Freshness Crystals»

LACTEDS, HELADOS ¥ DERIVADOS- = [IANDAE, 54 ucto funcional <[ensias

FRUTAS ¥ VERDURAS: -ESTI.EEEHE;, «Meturfas Frutass, fruta natural para bebés de custro meses a tres afies

AEROCES, SOPAS Y PLSTAS: » ANETO NATURAL 51 crema de E-Ihll:l

ACEITES, YINAGRES Y CONDIMENTOS: -I.hul.ulll.HILIJlI!.ﬁFH}lLlLﬂ &ue{tsh de plva virpenes extra epdnices de edicien imitada
«|Allme, <Ly =k

MLINENTACION DIVERSA: = NESTLE EEPM'..E H: dlrau:h:al hamo

AEUAS. REFRESCOS ¥ CERVEZAS: » [NDUSTRIAS ESPADAFOR, A «Yersin=, una bebida apertra con los mismas ingredientes, sabar
jummpEIHmMmHnaLnim

VINOS ¥ ESPIRIMMSDS: » SODECAS MATARROMERA 5L «Eminazens, el wina 0.0 del mercada

CONSERYRS Y SEMICONSERVAS. = CONSERYRS CARASILLA SA calentables « rireshs

CARNICOS ¥ DERIVADOS: » MAS PARE S INNOODUCKY, 5L fale pras al bomban de lijona

CONGELADDS: » MAS PARES INNDDUCKY, 51 bembén de foie a |2 pimiznta de Sechuan

MLIMENTACION FUERA DEL HOGAR: » NESTLE ESPAMASA «Micridons Hanna Mentanz», con helado de checolzte en su interior W

EJEMPLO I+D+I ALIMENTACION

www.infosn.com
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Sector de la Alimentacion ST«

Oiliva nace para adaptar el aceite de oliva a la forma de comer de paises americanos Yy del
norte de Europa donde estan acostumbrados a utilizar productos entables como margarinas,
mantequillas y quesos cremosos

Gracomsa es la Unica empresa espafiol que tiene y conoce la tecnologia para texturizar los
aceites.

Otra razén es porque Esparfa es el productor mas grande del mundo de aceite de oliva y estan
muy valorados.

Por esta razon creamos un producto novedoso y exportable a todas las partes del mundo.

www.infosn.com



Sector de la Construccion Shn@
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1 %

FOMENTO DE
CONSTRUCCIONES Y
CONTRATAS, 5.A.

Caso de exito




Sector del Turismo SN

SITUACION DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR: RESULTADOS DE LAS
ENCUESTAS Y ENTREVISTAS A EMPRESAS

: . ; SUBSECTOR % EMPRESAS
Casi la mitad de las empresas de Turismo INNOVADORAS

de la Comunidad Valenciana aseguran

: : i 5 AGENCIAS VIAJE 45%
haber introducido en los ultimos 3 afos ’
productos o servicios nuevos o APARTAMENTOS 39%
sensiblemente mejorados en el mercado. CAMPINGS 29%

HOTELES 68,6%

47 1% 52,00 -
RESTAURACION 46%
TURISMO RURAL 43%

B Empresas que no hayan realizado innovaciones

B Empresas que hayan realizado innovaciones

" P V) GENERALITAT X
R e VEN S VALENCANA + fpmere

Fuente: Diagndstico de |+D+l de la Comunidad Valenciana. Conselleria de Turisme  www.infosn.com



Sector del Turismo — &

SITUACION DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR: RESULTADOS DE LAS
ENCUESTAS Y ENTREVISTAS A EMPRESAS

;ﬁf-?f;-'
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« Las empresas aportaron ejemplos de mas de

200 proyectos de innovacion realizados, de los

cuales el 37% estaban relacionados con las TIC

y un interesante 17% con el lanzamiento de

nuevos productos y servicios

Tipo de proyectos de innovacion omejora: N° %

TIC 82 37%
EQUIPOS - INFRAESTRUCTURAS 49  22%
NUEVO PRODUCTO O SERVICIO 3B 17%
MARKETING 26 12%
OTROS PROYECTOS 28  13%

TOTAL

s s \ | %ﬁl”ml”m ) ‘
!.:"..';;':: \EN ‘ N VALENCIANA

Fuente: Diagnéstico de I+D+l de la Comunidad Valenciana. Conselleria de Turisme  www.infosn.com



Caso practico. Buscar |+d+i en los asistentes a la Jornada

¢, Qué vamos hacer?

¢ Tengo los recursos adecuados?

¢, Es comercializable?

¢.Es rentable?

¢, Como lo vamos hacer?

¢, Tendra continuidad el proyecto?

¢, Como puede el proyecto afectar a laimagen de la empresa?
¢, Necesito colaboraciones?

¢,Lo voy a proteger?

Factores que impulsan el desarrollo de la | +D+|
Situacién de la |+D-+1 en la Provincia

4

www.infosn.com




Marco Normativo de la |+D+i

Normas UNE

- UNE 166000:2006. Gestion de la [+D+i.
Terminologia y definiciones de las actividades de
|+D+i

norma
espaiola

- UNE 166001:2006. Gestion de la [+D+i.
Requisitos de un proyecto de |+D+i

Requisitos de un sistema de gestion de 1+D

. UNE 166002:2006. Gestidon de la |+D+i. m
mmr
" &

- UNE 166006:2006 Ex Gestion de la 1+D+i.
Sistema de vigilancia tecnologica

AENDR

www.infosn.com



UNE 166002:2006

La Norma se
aplica a aquellos
aspectos que la

organizacion

puede controlar y
sobre los que

puede esperar que

tenga influencia.

La Norma no establece, por si
misma, criterios concretos o
exigencias  especificas

actuacion tecnologica,
tampoco determina

profundidad que la gestion de la
innovacion tecnoldgica ha de

tener en la organizacion.

/Establece una serie de\
requisitos  especificos
gue complementan a
los especificados en
otros sistemas de
gestion (especialmente

ken el caso ISO 9001). /

@ \>

Objeto: capacitar a la
organizacion para poder
desarrollar una politica
de la I+D+l y formular
unos objetivos acordes
con sus actividades,

Qroductos y Servicios. /

=T

www.infosn.com
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UNE 166002:2006. ¢ En qué consiste?

¢ Viabilidad economicay

técnica?

¢Mercado potencial?

Seleccion de Ideas

[ Proyectos

www.infosn.com



Beneficios del Sistema de Gestion

| La Administracion consulta los certificados de las entidades debidamente
acreditadas como referencia para la calificacion de proyectos a apoyar fiscalmente

| Establece mecanismos de sistematizacion de los procesos de I+D+i de la
organizacion. De esta manera se puede documentar y gestionar los proyectos de
|+D+i de forma eficaz y homogénea.

| Detectar evidencias y oportunidades tecnologicas que, de otro modo, pasarian
desapercibidas.

| Identificar y seleccionar posibles proyectos y/o actividades de 1+D+i y reutilizar los
resultados susceptibles de generar nuevas tecnologias.

| Permite realizar una evaluacion estratégica ante la toma de decisiones en
inversiones.
| Es una marca de excelencia en la imagen corporativa de las empresas e
instituciones.

www.infosn.com
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UNE 166002. Sectores

.. desarrollo de software
. consultoria
. maquinaria especifica

Mas de 250 empresas en
Espana se han certificado con
esta norma, hasta febrero de _alimentacion

2010 y en algunos sectores, . laboratorios de investigacion

como el de las empresas de ... disefio de espacios museisticos
construccion de obra publica e _obras submarinas

ingenierias, esta certificacion
esta cobrando una especial
relevancia porque permite
obtener mejor puntuacion en
licitaciones  por  concurso
publico.

www.infosn.com
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UNE 166001. Proyectos

1. MEMORIA

» Objetivos y planteamiento para alcanzarlos
La Norma UNE 166001 tiene « Innovacién y novedad del proyecto
por objetivo ayudar a las v Estudio del estado del Arte
organizaciones a sistematizar, v Avances cientificos del proyecto

v Proteccién de la propiedad de resultados

definir, documentar y
desarrollar proyectos de [+D+l

v’ Legislacion y otras regulaciones

2. PLANIFICACION
* Identificacion de riesgos y puntos criticos
 Estructura organizativa y de personal
 Control del programa de trabajo
» Fases, tareas y sus interacciones

3. PRESUPUESTO
* Recursos asignados al proyecto
* Estimacion y control de costes

www.infosn.com




Certificacion de Proyectos de I+D+i

Tipos de certificados

1) CERTIFICADO DE CONTENIDO EX ANTE

(proyectos sin ejecutar)

- Conformidad del proyecto con el RD 1432/2003 y, en su caso, norma UNE 166001
- Naturaleza del proyecto (contenido en [+D y/o IT).

2) CERTIFICADO DE CONTENIDOS Y PRIMERA EJECUCION

(proyectos en ejecucion o finalizados, con o sin EX ANTE previo)

- Incluye ademas una auditoria de los gastos correspondientes al afio objeto de la deduccion
fiscal.

/”f)
3) CERTIFICADO DE SEGUIMIENTO (proyectos plurian

- Mantenimiento de la naturaleza del proyecto (desviaciones). ®

-

- Auditoria de gastos. S~

www.infosn.com
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Norma UNE 166001. Deducciones fiscales

Art. 33 Ley 43/1995 del Impuesto de Sociedades
(art, 35 del texto refundido, RDL 4/2004 y Ley 23/2005)

INVESTIGACION Y DESARROLLO

* El 30% de los gastos invertidos en 1+D

* El 50% de los gastos que superen la media de lo invertido en [+D los dos
afios anteriores

* Un 20% para gastos de personal con dedicacion exclusiva a esta actividad,
proyectos encargados a Universidades o Centros de Investigacion, y el 10% de
inversiones en inmovilizado material e inmaterial (excepto muebles y terrenos)
dedicados en exclusiva a I1+D

INNOVACION

* El 15% de los gastos invertidos en proyectos de innovacion encargados a
Universidades, Organismos publicos de Investigacion o Centros de Innovacion
y Tecnologia

* El 10% de los gastos dedicados a disefio industrial, ingenieria de procesos,
adquisicion de tecnologia avanzada, patentes, licencias, “know-how”, disefios y
certificacion conforme a normas de calidad

ninfosn.com
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Beneficios de la certificacion de proyectos

| Aportar transparencia, de cara a las Administraciones Publicas, sobre el contenido
en [+D y en Innovacion de sus proyectos.

| Ayudar a los gestores de la empresa a discernir si la inversion que van a llevar a
cabo es adecuada, considerando el contenido del proyecto.

| Sistematizar los proyectos de 1+D+l y mejorar su gestion, estableciendo objetivos
gue les ayuden a controlar los recursos asociados al logro de los mismos.

| Evitar la pérdida de trabajo susceptible de generar tecnologia propia, marcas o
patentes, a través de las cuales se puedan obtener beneficios adicionales por
transferencia de tecnologia o desgravaciones fiscales.

| Identificar los riesgos asociados a la actividad de 1+D+I para poder definir
mejor los mecanismos de control que ayuden a reducirlos o eliminarlos.

www.infosn.com



I+D+i. Proyectos a

vViedida
Vigilancia
Tecnologica

“Las empresas necesitan disponer de la y Gestion de |a
informacién apropiada, en el momento |+ D4
oportuno el fin de poder tomar la decision +D+I

mas adecuada.

Hacerlo de una forma sistematizada Proyecto elaborado para la
supone la puesta en marcha de un Camara de Comercio de Gijén

conjunto de procesos interrelacionados,
organizados convenientemente y
encauzados para conseguirlo, es decir, la
puesta en marcha de un sistema de
vigilancia tecnoldgica. _ indice

Febrero 2010

En este proyecto se analizaran los
mecanismos de vigilancia tecnologica y
difusion de los resultados que emplea la
empresa, Sus necesidades y las
posibilidades de mejora que se pueden
implantar a corto y medio plazo.”

(=T g B = U R L ] o

www.infosn.com
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Plan Nacional de I+D+| 2008-2011

El Plan Nacional de I1+D es el instrumento de programacion con que
cuenta el Sistema Espafiol de Ciencia y Tecnologia y en el que se
establecen los objetivos y prioridades de la politica de investigacion,
desarrollo e innovacion a medio plazo, segun se define en la Ley de la
Ciencia.

Subprograma InnoEmpresa, que concede
. ayudas para promover proyectos de innovacion
Plan Nacional en el colectivo de las pequeias y medianas
de 1+D+1 empresas de caracter suprarregional,
definiendose como tales los proyectos que
contemplan actuaciones en las que participan
S O00E -2011 pequefas Yy medianas empresas de varias
- < Comunidades Auténomas. El Organo Instructor
es la Direccion General de Politica de la
Pequena y Mediana Empresa (DGPYME),
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio

(M |TYC) . www.infosn.com
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Subvenciones. Un mundo aparte

Implantacién de I+D+i en empresas Canarias R
. e+>>
Programa de Apoyo a la Innovacion de las Red de Espacios Tecnoldgicos de Andalucia

Pymes 2007-2013 Extremadura
I'NNDEMPHESA S

Extremadura

IxDxi
Mulfiplicando la rentabilidad de los proyectos de 1+D+i @

Nuevas convecatorias de ayudas [+D Govern de les llles Balears
2.3 Implantacion, certificado tecnoldgico y certificado de

acuerdo con las normas UNE 166001 (proyectos de I+D+i) y
UNE 166002 (sistemas de gestion de la [+D+i).

El programa InnoEmpresa 2010 no contempla la
subvencion de proyectos de I+D+i a nivel suprarregional.

www.infosn.com



Experiencia SN. Desde 2004

04 Asturias, a la cabeza de
Espana en empresas
certificadas en 1+D+i

Asturias lidera el ranking nacional de empresas que tienen certificados sus sistemas de gestion de I+D+i gracias
al proyecto Promocion, Difusion e Implantacion del Sistema de Gestion de I+D+i en las Pymes asturianas segun
la Norma UNE 166.000 Ex, llevado a cabo durante 2004 por el Club Asturiano de la Innovacion con el apoyo del
IDEPA. Esta iniciativa ha sido financiada a través del Plan de Consolidacion y Competitividad de la Pyme y su éxito
ha impulsado una nueva fase, que aun esta en proyecto y que podria darle continuidad. También se prevén nue-
vas actuaciones en materia de deducciones fiscales para proyectos relacionados con I+D+i y con formacion.

El siguiente paso fue contactar con
empresas de consultoria asentadas en el
Principado de Asturias. Las selecciona-
das fueron Astureco PES Consultores,
Pisa-Proyectos de Innovacién S.A.,
Servicios Normativos SN v Novotec
Consultores (Soluziona).

www.infosn.com
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Cheque emprende en
Innovacion

PRECIO PRECIO DESCUENTO
HD+i 166002  CEEI (CHEQUE 2500€)

1al0
trabajadores

11a20
trabajadores

Numero de cuenta

CEEI .
; ELCHE Oficina

CENTROS EUROPEQS DE Gestor

EMPRESAS INNOVADORAS
-5

Paguese por este cheque a

Euros

En ,de de

El cheque debe formar parte del contrato de prestacion de servicios. Valido hasta el 1 de mayo de 2011.

SERE R N° 6.107.526 5

Solo valido en aplicacién de la campafia XXXXXXXXXXXXXXXK

www.infosn.com



PRECIO PRECIO DESCUENTO
IsoEvolution  CEEI (CHEQUE 2500€)

150 2000 1500 € 1200 €

NORMA REFERENCIA

IS0 9000 + IS0 14000 1800 £ 1500 €

IS0 9000 + OHSAS 18000 1800 € 1500 €
IS0 9000 + 1SO 14000 + OHSAS 18000 1900 € 1600 €

WA no incwido

ELCHE
CENTROS EUROPEOS DE

EMPRESAS INMOWADIORAS
EUROS

Paguese por este cheque 3
Euros

— CEEI = lsoEvolution

En , de de

El chegue dabe formar parte del contrato da prestacon de sarvicios. Valido hasta el 31 de marzo da zcas

SERE R Ne 6.307.536 '§

www.infosn.com
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Implantacion de la norma UNE166002. SR
Gestion de la [+D+l

Bases del proyecto

| Empresas de la Provincia de Alicante
| Certificadas en [+D+l
| Hasta 20 trabajadores en el Dpto.

Comercializacion

| Entidades asistentes ala Jornada del CEEI

| Cheque descuento 2.500€

| Cheque descuento de 300€ en Isoevolution. Software
de gestidn para la normativa en una empresa

Acceso a Subvenciones

| InnoEmpresa 50%
| Turismo 75%
| ...

www.infosn.com



Graclas por
Su atencion

Servicios Normativos
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