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CEEI

Consultor de Innovacion



Las empresas tienen dos funciones: Marketing e Innovacion

Peter Drucker

Marketing consiste en cuidar a tus clientes actuales.........

...... Innovacion en cuidar a tus clientes futuros!
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EN OCASIONES

Sueno que aprendo a utilizar
Facebook Ads
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DIGITAL AROUND THE WORLD

ESSENTIAL HEADLINES FOR MOBILE, INTERNET, AND SOCIAL MEDIA USE

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET
POPULATION PHONE USERS USERS*

7.83 5.22 4.66

BILLION BILLION BILLION

URBANISATION: vs. POPULATION: vs. POPULATION:

56.4% 66.6% 59.5%

SOURCES: THE U.N,; LOCAL GOVERNMENT BODIES; GSMA INTELLIGENCE; ITU; GWI; EUROSTAT; CNNIC; APJII; SOCIAL MEDIA PLATFORMS' SELF-SERVICE ADVERTISING TOOLS; COMPANY
EARNINGS REPORTS; MEDIASCCPE. *ADVISORIES: INTERNET USER NUMBERS NO LONGER INCLUDE DATA SOURCED FROM SOCIAL MEDIA PLATFORMS, SO VALUES ARE NOT COMPARABLE
TO DATA PUBLISHED IN PREVIOUS REPORTS. SOCIAL MEDIA USER NUMBERS MAY NOT REPRESENT UNIQUE INDIVIDUALS. ¢ COMPARABILITY ADVISORY: SOURCE AND BASE CHANGES.

INTERNET USER NUMBERS NO LONGER INCLUDE DATA SOURCED FROM SOCIAL MEDIA PLATFORMS, SO VALUES ARE NOT COMPARABLE WITH PREVIOUS REPORTS

ACTIVE SOCIAL
MEDIA USERS*

4.20

BILLION

vs. POPULATION:

53.6%

Clre ®
are. . *| Hootsuite



DAILY TIME SPENT WITH MEDIA

THE AVERAGE AMOUNT OF TIME* EACH DAY THAT INTERNET USERS AGED 16 TO 64 SPEND WITH DIFFERENT KINDS OF MEDIA AND DEVICES

TIME SPENT USING THE TIME SPENT WATCHING TELEVISION TIME SPENT USING TIME SPENT READING PRESS MEDIA
INTERNET (ALL DEVICES) (BROADCAST AND STREAMING) SOCIAL MEDIA (ONLINE AND PHYSICAL PRINT)

6H 54M 3H 24M 2H 25M 2H O2M

TIME SPENT LISTENING TO TIME SPENT LISTENING TIME SPENT LISTENING TIME SPENT PLAYING VIDEO
MUSIC STREAMING SERVICES TO BROADCAST RADIO TO PODCASTS GAMES ON A GAMES CONSOLE

1H 31M 1H OOM OH 54M 1H 12M

SOURCE: GWI (Q3 2020). FIGURES REPRESENT THE FINDINGS OF A BROAD GLOBAL SURVEY OF INTERNET USERS AGED 16 TO 64. SEE GLOBAIWEBINDEX.COM FOR MORE DETAILS.
*NOTES: CONSUMPTION OF DIFFERENT MEDIA MAY OCCUR CONCURRENTLY. TELEVISION INCLUDES BROADCAST (LINEAR) TELEVISION AND CONTENT DELIVERED VIA STREAMING AND VIDEO- dre HOOtSUltem
ON-DEMAND SERVICES. PRESS INCLUDES ONLINE AS WELL AS PHYSICAL PRINT MEDIA. BROADCAST RADIO DOES NOT INCLUDE INTERNET RADIO. SOC|aI
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¢ SEO, SEM, FACEBOOK ADS, INSTAGRAM ADS, FANPAGE.....?

o




O

POSICIONAMIENTO
ORGANICO

SEO
FANPAGE FACEBOOK
INSTAGRAM

GOOGLE MY BUSINESS

©

PUBLICIDAD PAGADA

GOOGLE ADS
FACEBOOKADS
INSTAGRAM ADS
LINKEDIN ADS

TIK TOK ADS



POSICIONAMIENTO ORGANICO - SEO

Go g|e zapatos rojos X & Q

Q Todo [£] Imagenes & Shopping [ Videos (@ Noticias i Mas  Configuracion  Herramientas

Aproximadamente 24.600.000 resultados (0,44 segundos)

Anuncios - Zapatos rojos

OFERTA BAJADA DE OFERTA
PRECIO

e—
I

Even&Odd MARTINELLI sandalia con Sandalia Fiesta - Color: ROJO

Zapatos altos... Zapato Tacon ... tacon Tiras...

39,99 € 69,00 € 15,99 € 36-€ 19,99 € 12,99 € 26-€

Zalando.es Martinelli marypaz.com Antes 28 € Merkal Calzados

Envio gratuito Envio gratuito Calzados Bena...  Envio gratuito

De Klarna De Google De Google De Google De Feed Price

www.zalando.es » calzado-de-mujer> _rojo ¥
. w > @ Zapatos rojos de mujer | Calzado en Zalando
— e E = Envio y devolucién gratis*| Gran catalogo de calzado rojos de mujer | Encuentra botas,
|

tacones, sandalias y mas en Zalando.
—

Www.amazon.es » zapatos-rojos » k=zapatos+rojos ~

@ zapatos rojos - Amazon.es
1-48 de mas de 90.000 resultados para "zapatos rojos" ...

E | u Su a ri O to m a I a a CCi O, n d e www.elcorteingles.es » Rojos » Moda » Zapatos ~
B l:l Sq u ed a @ Zapatos de mujer - Rojos - Moda - El Corte Inglés (1.031)

Compra online los mejores productos de Zapatos de mujer Rojos en Moda con envio 48 horas
o recdgelos en tu centro El Corte Inglés o Supercor mas cercano.
Zapatos de salon - Rojos - Botines - Rojos - Bailarinas y slippers - Sandalias



EL MEJOR LUGAR PARA ESCONDER UN CADAVER
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FANPAGE VS FACEBOOK ADS

PEE——

wdepcne. ] Con  Notbcscone B Estaditicn Mk -
- anuncios. ES - 18+
wlewsay B . .
Oferta G
Crea una oferta que las personas guardar par
convarsiones. Més informacién,
Audiencia
Define quién ven tus anuncios. Més informacién.
dinica medico
estetica Julia Lara
rdialar satatics.
Crear Usar una audiencia guardada ¥
Inicio —
Servicios Audiencias .
Opirionas personalizadas
Exchur  Crear
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CONTENIDO ORGANICO PUBLICIDAD PAGADA
GENTE QUE ME CONOCE GENTE QUE TODAVIA NO ME

CONOCE O SI.



PUBLICIDAD PAGADA - FACEBOOK ADS

facebook

n 2

@ Asiverdn tu anuncio los demas usuarios, pero solo ti puedes
acceder a esta vista previa

Toni Avila

Publicidad + @
Quieres entender el verdadero potencial que ofrece
Facebook Ads para tu Negocio?
El préximo 25 de Mayo a las 12:30 estaré para

EsocialHub , impartiendo un workshop en directo donde
descubriras cosas que no sabias que se podian hacer....

ACELERA TU NEGOCIO CON FACEBOOK ADS

Waorkshop Onl
GRATUITO

TN ik

25 mayo 2021 - 12.3

[C) Me gusta C] Comentar d) Compartir

A la caza de mi usuario



POSICIONAMIENTO ORGANICO
A)
PUBLICIDAD PAGADA



O

POSICIONAMIENTO
ORGANICO

+ TIEMPO

+ RESULTADOS A LARGO
PLAZO

- INVERSION A LARGO
PLAZO

©)

PUBLICIDAD PAGADA

- TIEMPO
+ RESULTADOS A CORTO

+ INVERSION PUBLICITARIA



Y SI ESTOY EMPEZANDO CON MI PROYECTO.......... POR

CUAL EMPIEZO?
@






AN e
Sendcloud 2
Publicidad + @

EI 2020 fue "el boom" del Ecommerce. EI 2021 sera

“La Revolucién', con un comportamiento del
consumidor afianzado al online.

@ sendcloud

: I

Como
automatizar
tu Ecommerce
W GUIA ECOMMERCE

7 ESCARGAR GRATIS

SENDCLOUD.ES

2021:p did. DESCARGAR
un 300% mas rapido

[ 3] 3 comentarios * 19 veces compartido

facebook Q &
L . o =

Huawei Enterprise @
e Publicidad + @

El almacenamiento all-flash de Huawei garantiza
hasta 5 veces la capacidad efectiva para ... Ver mas

1:1 NVMe:SAS

@ oo

Almacenamiento all-flash Oceanstor Dorado
on avaL, 126 A4

FORMULARIO EN FACEBOOK
iOferta solo por un tiempo
limitado!

MAS INFORMACION

ATERRIZANDO.....

facebook Q &
L I 0 =

ESIC
Publicidad + @

¢Hasta donde quieres llegar profesionalmente?
Descubre el Master in Management de ESIC
Valencia, con una metodologia innovador... Ver mas

MASTER

POSTGRADO

Master in

MANAGEMENT

bAMBA

Preparate para liderar las empresas
y organizaciones que transformaran el mundo.
Metodologia digital, practica
yorientada a la toma de decisiones

12 meses / Full Time

FORMULARIO EN FACEBOOK
Valencia | Master in
Management

MAS INFORMACION

oY Megusta (D comentar £ Compartit







QUE HACEN NUESTROS POTENCIALES CLIENTES EN REDES
SOCIALES




ATERRIZANDO..... DE NUEVO
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FUNNELS DIGITALES oo

EMBUDO PARA TIENDA ONLINE

EMBUDO IDEAL
NO NO NO

NO
Si I Si I Si I
_}@ _)‘ Gracias — ;Z':g ar de

111




FUNNELS DIGITALES

retargeting b
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PIXEL PIXEL

ADS
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Comprar de
Nuevo




HOLA SOY TU PIXEL
DE FACEBOOK....Y A
PARTIR DE AHORA
SEREMOS GRANDES
AMIGOS!!



FUNNELS MIXTOS: ONLINE + OFFLINE
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FUNNELS MIXTOS: ONLINE + OFFLINE
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Buscamos a nuestro cliente ideal
Podemos hacer que vuelvan (Retargeting)
Sabemos que paginas visitan

Conocemos el interés de nuestros
productos/servicios

Generamos publicos similares

f
®



Preparados

Usuario / Avatar

Funnel Propuesta de valor




UN ALTO EN EL CAMINO



SUAVIZO LA ENTRADA A MI FUNNEL......

CUESTION DE CONFIANZA



TIPOLOGIA DE USUARIO

NO TE CONOCEN REFERENCIADOS LOS QUE TE CONOCEN
(Clientes)



TRANSFORMACION

CONFIANZA




ESCALERA DE VALOR

VALOR Producto
Core

Producto

PRECIO



r. Upsells

Producto
Core
Producto
r Desagregado
Servicio de

Confianza

PRECIO

r. Upsells
VALOR Producto
Core

Producto
r Desagregado

Servicio de
Confianza

PRECIO

VALOR Producto
Core

Producto
r Desagregado

Servicio de
Confianza

PRECIO



SERVICIOS DE CONFIANZA = LEAD MAGNETS
-Levantamos los problemas-

EBOOK
WEBINAR

MINI CURSO
ARTICULOS DE INTERES
TEST

AUDITORIAS

INFORMES

PPPPPP

CONSULTORIA
OFERTA LANZAMIENTO
DEMOSTRACION

ENVIO GRATIS
DEVOLUCION GRATUITA
GUIAS

TRIAL 30 DIAS






NEGOCIO FiSICcO

Sector : Estética / Belleza
Servicio PA : Programa de Adelgazamiento 5 Kg

Pvp: 390 €

Cremas
Especializadas

Mantenimiento

Anual 490€

Servicio PA

Servicio PA
(SMV)

Diagnostico
Corporal Gratuito

~ BATIDOS DETOX

10 RECETAS CAS

™ : 4

N7 1 o
X =

Yy

Cliente > 900€
€—p €

— —e
PRECIO (€)




VALOR

NEGOCIO DIGITAL

Sector : elearning
Servicio C: Curso de Diseio Photoshop

Pvp: 120 € m
“ A€ Serv. Disefio a
o(\\‘“ medida Presupuesto
Servicio C

Curso Tutorial

Gratis
Articulo como
hacer transparencias

® e—>e

PRECIO (€)



VAMOS A UNA DEMO?




Producto
Desagregado

Servicio de
Confianza

B GENERALITAT | Jo13  hACE
VALENCIANA 2 - -
\% E veu

Upsells

Producto
Core

Servicio de Confianza

Servicio/Producto
Desagregado

Servicio/Producto Core

Upsells

CEEI

@STARTUP

B4 GENERALITAT
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VALENCIANA

CONSULTORIA

EBOOK

OFERTA LANZAMIENTO

WEBINAR

DEMOSTRACION

MINI CURSO

ENVIO GRATIS

ARTICULOS DE INTERES

DEVOLUCION GRATUITA

TEST

GUIAS

AUDITORIAS

TRIAL 30 DiAS

INFORMES

veu

o WACE

@STARTUP



FINANCIA:

% GENERALITAT
VALENCIANA
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| TOTS
A UNA
veu

iVACE
TR bt

TE APOYAS EN UNA METODOLOGIA DE IDEACION

@ STARTUP

ORGANIZA:



Acceso alas herramientas BIK.

CEEI

w?  ELCHE

NUEVAS CONVOCATORIAS
COVID-19 Y PLAZOS DE AYUDAS

© CEEIELCHE

G



iGRACIAS!

¢Alguna pregunta?

t.avila@ceei-elche.com
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