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Presentacion

¢,Los buenos negociadores nacen o se hacen? Como los buenos lideres, los
negociadores eficaces nacen con un ADN (arte) que van mejorando durante toda
su vida (técnica). En esta sesion nos centraremos en la técnica ya que existen
una serie de competencias, como la capacidad de adaptacion a nuestros
interlocutores, que los buenos negociadores realizan de forma natural,
convirtiéndose en auténticos camaleones que se adaptan para conseguir sus
objetivos.

Como herramienta basica, utilizaremos un autodiagnéstico que nos servira para
concienciarnos de nuestros puntos fuertes y débiles como negociadores. Ello nos
permitira conocer antes y mejor el estilo de nuestros interlocutores.

Objetivos:

» Preparar adecuadamente estrategias, tacticas y contratacticas, adecuadas
a los objetivos perseguidos y a los interlocutores

» Diferenciar entre Convencer y Persuadir

» Adaptarnos al estilo negociador de nuestros interlocutores

e Saber cuando utilizar argumentos y cuando alternativas

» Diferenciar entre argumentos emocionales y racionales

* Autodiagnosticar nuestro estilo negociador

Programa:

* Introduccion al proceso negociador

» Estrategias, tacticas y contratacticas

» Fases del proceso negociador

* Enfoques a tener en cuenta: Interno y Externo
» Actividad de negociacion competitiva

» Estrategias mas utilizadas

» Conclusiones y Bibliografia

Ponente:

Andrés Minguez Vela Experto en habilidades de gestion empresarial

Dia, Hora y Lugar:

Jueves 15 de diciembre de 16:30 a 20:00 h. Salon de Actos CEEI Valencia
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