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ADMINISTRACION

1. FINALIDAD

Emprenemjunts, un referente del emprendedurismo

Emprenemjunts se plantea aglutinar, de manera voluntaria, a entidades, empresas y
emprendedores en el entorno de la creacion de empresas promoviendo una plataforma que
contribuya a la cooperacion en el ambito del sector, asi como a la divulgacion de informacion y
contenidos de interés para el emprendedor, constituyéndose en el referente del

emprendedurismo en la Comunidad Valenciana.

Emprenemjunts sera una plataforma de todos y para todos.

Las diferentes “unidades” colaboradoras podran aportar y cargar informacién y contenidos en
bases de datos, que seran Unicas, y personalizar la presentacion de la informacién y
contenidos, a través de lo que vamos a llamar “canales”, seguln las necesidades o intereses

de sus usuarios o clientes.

De acuerdo con los criterios, procedimientos, responsables y propietarios, también se podra
incorporar, de manera directa o indirecta, manual o automatica, informaciéon y contenidos de
otras fuentes de informacién, ya sean organismos, medios, entidades, empresas o0 personas

emprendedoras.

En resumen, multiples suministradores de informacion y mdltiples configuraciones de salida o

personalizacion por canales.

La plataforma Emprenemjunts estd pensada y disefiada para organizar y ofrecer, de una

manera sencilla, informacién y contenidos a los emprendedores.
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Emprenemjunts un desafio tecnoldgico

Uno de los mayores desafios de la plataforma es, precisamente, por un lado, la cantidad y
diversidad de suministradores de informacion y contenidos, administradores y niveles de
administracion, asi como el consiguiente volumen de registros a administrar y, por otro lado, la
diversidad de usuarios e intereses que debe satisfacer la plataforma y la posibles

configuraciones de presentacion de los contenidos.

Es decir, variedad, diversidad y cantidad que pueden dificultar, y mucho, la consolidacion de la
plataforma, salvo que se simplifiquen todos los aspectos de administracion y recuperacién de la

informacién, asi como se facilite y mucho la personalizacion del servicio.

Las soluciones que se vayan configurando lo seran en funcion de las necesidades y progreso

del colectivo de colaboradores y usuarios.
Un Manual para coordinadores, usuarios no informaticos

En este Manual de administracién se tratan los aspectos necesarios para poder gestionar, sin
ayudas, la plataforma web emprenemjunts, aspectos que se irdn incorporando paulatinamente
sobre la misma plataforma para que ésta, sus funcionalidades y utilidades, queden siempre

claras.

Entendemos que los administradores, tanto generales como de cada uno de los “canales”, que
llamaremos “coordinadores” no tienen que ser informaticos o programadores.

Una guia para la mejora de las funcionalidades y utilidades

Ademas, se abordan ciertas mejoras en la navegabilidad, gestion y administracién de los

canales.
Guia de la plataforma Emprenemjunts

Para aprovechar la lectura de este manual es conveniente haber leido la guia de utilidades y

funcionalidades de la plataforma.
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2. FUNCIONALIDADES

La “plataforma emprenemjunts”, a los efectos de permitir configurar los canales y gestionar
contenidos y participacion, dispone de los siguientes apartados de administracion a través de

los cuales iremos mostrando las funcionalidades y utilidades:

e P&gina de administracién (3)

e Configuracion general (4)

e Cabecera (5)

e Menus (6)

e Configuracion de paginas (7)

e Participacion: Encuestas, formularios, foros, blogs,
consultas y sugerencias (8)

e Agrupaciones (9)

e Promocién: banners, herramientas, redes sociales
(10)

e Clasificaciones (11)

e Plataforma (12)
e Contenidos: jerarquiay carga (13)

e Mapay menu de contenidos (14)
e Busquedas y litados (15)
e Estadisticas (16)

e Usuarios y empresas (17)

e Nuevas presentaciones (18)

e Sistema de alertas (19)
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3. PAGINA DE ADMINISTRACION

La plataforma emprenemjunts dispone de una “pagina de administraciéon general” en la que
se congregan todo un conjunto de “paginas de administracién”, en modo intranet, para
gestionar las utilidades y presentaciones de todas y cada una de las paginas externas e

internas de informacion, contenidos y participacion de la plataforma.

El siguiente manual se corresponde con el de administracion de un canal, pensado para los

coordinadores de cada uno de los “canales”.

No se plantea como un manual de administracion genera, ya que, en principio, ese manual
tendria sus diferencias con éste, y, ademas, hoy por hoy, esa administracion general esta

centralizada en la direccion y desarrolladores de la plataforma.

Como hemos dicho, la administracion de un canal, funcionalidades y utilidades generales, se
concentran en lo que convenimos en llamar “pagina de administracion general” y que
aparece en la cabecera de cualquiera de las paginas, una vez los administradores y

coordinadores del correspondiente canal acceden a la intranet.

Observaciones:

e Lavelocidad con la que se esta avanzando en el desarrollo del portal, funcionalidades,
utilidades y disefio grafico, hace necesario revisar este manual periédicamente e
incluso disponer de una permanente actualizacién en el propio portal, incluso a

disposicion de todos los usuarios.



P4gina de administracion

Abajo incluimos una captura de pantalla de la pagina de administracion en su configuracion

actual (31-12-2011)

©

Administracion

FezEnem
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Configuracién General Participacién Clasificaciones
> Activacion/Desactivacion > Encuestas > Tipos de documentos
> Zona horaria > Formularios genéricos > Ambitos
> Disefio general > Administracion de Foros > Temas
> Blogs > Eventos
Cabecera/Pie > Archivos
(botones e iconos) Promocién > Multimedia
> Cabecera: logo+fondo y banners 3 Banaas > Galerias
o > Empresas
> Redes sociales > Boletines p :
> Texto de registro ¥ Boibies > Formularios
> Texto Consultas/Sugerencias > Conversemlunts
> Quiénes somos > Etiquetas Seleccionadas
> Servicios Agrupaciones > Consultas/Sugerencias
> Aviso legal > Usuarios > Enlaces
> Acceso a canales > Entidades/empresas
> i s A
Registos Estadisticas
Menis Contenidos
Usuarios

> Menu Principal
> Menus especiales

Paginas (configuracion)
> Paginas del mend principal
> Pdginas de agrupaciones
> Columnas instrumentales
>

Emprender y Crecer

> Usuarios
> Informes (buscador)

> Permisos

vV VM VvV VvV V

Paginas visitadas
Usuarios
Empresas

Administracion

Como hemos dicho, conforme se desarrollen las utilidades y funcionalidades, iremos

cambiando esta pagina de administracion.

La pagina de administracion incluye todo un conjunto de funcionalidades y utilidades que
permiten configurar el canal, aspectos graficos, menus y paginas, asi como gestionar los
contenidos, usuarios, empresas, etc.. Algunos epigrafes podran ir saliendo de esta pagina por

no ser estrictamente utilidades de administracion, como, por ejemplo, las estadisticas.



4. CONFIGURACION DE UN CANAL

Actuahdad Agenda Galerias Recursos Videos Enrédate Dias persona emprendedora

Canal. Configuracién General

> Cabecera > T.Registre > Men

> Colores > T.Consultas > ¢Qui 57
> Redes Soc > Servicios

> Activacion > Mapa Web

Si pinchamos en la pagina de administracion, sobre “configuracion general”, nos aparece esta

pagina que incluye los epigrafes clave para abrir y administrar un canal:
e Cabecera: Fondo, logo y banner
e Imageny disefio: Fondo exterior, colores, iconografia y tipografia (Pendiente)
e Redes sociales
e Activacion
e Texto de registro (¢ No estés registrado? ) consultas y sugerencias
e Menu especial por defecto
e Quienes somos
e Servicios (Pendiente)
e Huso (zona) horario (Pendiente)

e Mapaweb (Se eliminay se sustituye por Mapa de contenidos)

Quedan algunas utilidades por incorporar a la administracion y otras no requieren una
explicacién adicional. Esté previsto desarrollar el Huso o zona horaria tanto para los usuarios
como para los registros. Los servicios se pueden vincular al boton de la cabecera a través de
un enlace a péaginas de informacién o a un menu especial. Y, por ultimo, las opciones de

tipografia también se incorporardn préximamente.



Cabecera: Logo de canal + fondo de cabeceray banners

Canal. Configuracion General
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Canal: Emprenemjunts v

Cargar

L.

B

> Cabecera
>C

olores

Vv VvVvy

und NUeva imagen de cadecers

sbeceras disponibles en el canal (Logo + fondo)

Primera 2007 Eliminar
Cabeceras

Eliminar

cbecerab.1prb

anners activados sobre la cabecera del canal [Aﬁadlr]

La configuracién de un canal implica,

Cabecera.

Establecer una cabecera comudn para todas las paginas de ese canal que debe incluir,
en la parte izquierda, si asi se considera, un logotipo del canal.

En principio, logo y fondo deben ir unidos y deben tener en cuenta la dimension del

espacio que se asigna para ello: 998 x 110 pixeles.
Almacen de Cabecera-fondos.

El coordinador de canal dispone de la posibilidad de cargar fondos-logos (fondos de
cabecera con logo incorporado) almacenarlos para disponer de ellos y cambiarlos
cuando lo considere conveniente.

Banners (no estrictamente necesario).

Ademas, se dispone de la opcién de subir un banner en la parte derecha de ese

espacio, sobre el fondo que se haya elegido.

Tener en cuenta, si el banner es de fondo transparente, el contraste entre el fondo de
cabecera y el banner. De momento para subir un banner hay que “examinar” en el

almacén general de banners, ya sean para cabecera o para panel.
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R.- Es conveniente crear un archivo, en esta misma péagina, en el que se puedan almacenar los
posibles banners de cabecera, ya que muchos de ellos podrian ser repetitivos. En cualquier
caso, lo que se trata con este planteamiento es diferenciar claramente los banners de cabecera
de los banners de panel. Lo mismo se propone para las posibles imagenes pensadas para el

fondo.

También hay que incluir los formatos (tamafio y color) de los banners y patrones mas

adecuados.

Imagen y disefio: colores y fondo (imagen)

Fondo exterior

Color fondo: Eg8

Imagen de fondo: 7131 7131_foto.qgif [Seleccionar] 7131_foto.gif

Repeticién de la imagen de fondo: Repite v
Barra de menu superior

Color fondo: Td

Color texto: T.:‘

Color texto de opcidn seleccionada: |:]IJ‘
Color fondo texto de opcidn seleccionada: |:]1:J

Titulares
Color Texto: [
Iconografia
Iconografia: EmprenemJunts por defecto v

El sistema de gestidn, en la seccion de configuracion general, también dispone de un botén
“colores e imagen de fondo” que abre una pagina de administracién que permite establecer:

e imagen y color de fondo exterior,

e Una forma o imagen que se puede repetir en el fondo, y que podria ser un logo
e color de la barra de menu superior y del texto correspondiente, asi como,

e color de los titulares de los registros.

Las elecciones realizadas en estos parametros determinan otros colores en todo el canal,

cabeceras de paneles, cabeceras de paginas, listados, etc.

La administracion de canal también permite elegir iconografia, aunque por defecto se elige la

correspondiente a los colores y disefio previamente elegidos en la configuracion del canal.

10
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Tipo y tamafos de letras

La tipografia, de momento, es Unica, aunque se plantea la conveniencia de que los

coordinadores de canal pudieran elegir entre, al menos, dos diferentes tipografias.

El tamafio de los textos también esta predeterminado en todas sus manifestaciones, ya sean
titulares, contenidos, comentarios, etc., salvo en los “campos descripcidon” de la practica
totalidad de fichas en los que el sistema incorpora un sencillo y muy elemental editor de

textos.

Redes Sociales

En la pagina “Redes Sociales”, el sistema, de momento, permite identificar cuatro redes
sociales (Facebook, Twitter, Youtube, Linkedin y Flicker) y mostrarlas en la parte superior
derecha de la cabecera del canal en todas sus paginas. Proximamente se incluiran mas
opciones de redes sociales y se diferenciaran las redes sociales de emprenemjunts, parte

superior derecha, de las de cada canal, en la parte baja de la cabecera.

Canal. Configuracion General

Canal: Emprenemjunts v

> Cabecera > T.Registro > Menu especial

> Colores > T.Consultas > iQuienes somos?
> Redes Soc. > Servicios

> Activacion > Mapa Web

Seleccion de los botones de acceso a las redes sociales del canal

Estos botones apareceran en la parte superior derecha de la cabecera

@] 'i Facebook [http://www.facebook.es/emprenemjunts |
Escribe aqui |a url en esta red.

@] Twitter [http://twitter.com/emprenemijunts |
Escribe aqui la url en esta red.

[ ﬁ Linkedin | |

Escribe aqui la url en esta red.

@ # vouTube |httpF//'Nww.youtube.com/user/emprenemjuntsCV |
Escribe aqui Ia url en esta red.

] ®® clickr Ihttp://www.flickr.com/photos/emprenemjunts |
Escribe aqui la url en esta red.

Guardar

11
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Activacion

El sistema de gestion de la plataforma dispone también, en la pagina de configuracion general
de canal, de la posibilidad de activar o desactivar el canal.

Canal. Configuraciéon General

Canal: Emprenemjunts v

> Cabecera > T.Registro > Mend especial

> Colores > T.Consultas > ¢Quienes somos?
> Redes Soc. > Servicios

> Activacién > Mapa Web

Este canal se encuentra actudlmente ACTIVADO [Desactivar]

R.- En este caso, la pagina de desactivacion debe plantear la posibilidad de agregar un texto
que explique la desactivacion y el tiempo aproximado que podria permanecer desactivado.
Ademas, se debe establecer los usuarios que, a pesar de la desactivacion, podrian acceder
durante el tiempo que dure esa desactivacion.

Textos: registro, consultas y sugerencias

El sistema permite que cada canal incluya textos diferentes para plantear a los usuarios las

condiciones de registro, solicitud de servicios de consulta o formulacién de sugerencias.

Edicion del texto de informacion del servicio de consultas o asesoramiento.

Texto: N C S E 'E;

A través de este servicio <b class='subrayado'="sugerencias y consultas"</b> puedes
formular sugerencias asi como solicitar informacién y/o asesoramiento sobre creacién,
consolidacién o crecimiento de empresas.

Uno de nuestros técnicos/asesores de alguno de los canales segun el "registro” y "sesién”,
se hara cargo de tu solicitud y se pondra en contacto contigo mediante el sistema de
mensajeria interna del portal.

Este servicio estd entre los que <b=Unicamente </b>ofrecemos a <strong=>usuarios
registrados</strong=> y, ademas, para formular sugerencias o realizar consultas deberas
identificarte iniciando sesién en cualquiera de los canales.

Nos facilitaria el tratabajo el que antes de enviar la consulta/sugerencia la clasificaras segln
los diferentes parametros.

Gracias por confiar en el servicio

Guardar

12
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Canal. Configuracion General

Canal: Emprenemjunts 2
> Cabecera > T.Registro > Mend especial
> Colores > T.Consultas > éQuienes somos?
> Redes Soc. > Servicios
> Activacién > Mapa Web

Edicion del texto legal de registro de usuarios en el canal

Texto:NC§E%

<b>INSTITUTO DE LA MEDIANA Y PEQUENA INDUSTRIA DE LA |[GENERALITAT
VALENCIANA</b=> =
Domicilio Social: Plaza del Ayuntamiento n°6, 46002
Valencia, Espana

Direccién Web: http://www.emprenemjunts.es
Correo electrénico:

CIF: Q 4640001F

>

m

A los efectos de lo dispuesto en |a Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Caracter Personal, el Instituto de la Mediana v Pequefa Industria
de la Generalitat Valenciana) informa al Usuario de la existencia de un fichero de datos
de caracter personal creado con los datos obtenidos de |la pagina web

<a href="http://www.emprenemjunts.es" title="Enlace a
http://www.emprenemjunts.es">http://www.emprenemjunts.es</a> (en adelante la
web) por y para el IMPIVA y bajo su responsabilidad, con las finalidades de informacién y '—
prestacion de los servicios ofrecidos en la web, asi como |a realizacién de actividades
promocionales y publicitarias.

El usuario acepta expresamente la inclusién de los datos recabados durante la
navegacion de la web o proporcionados mediante la cumplimentacién del formulario.

El usuaric podra ejercitar, respecto de los datos recabados, los derechos reconocidos en
la Ley Orgadnica 15/1999, y en particular los derechos de acceso, rectificacion o
cancelacion de datos y oposicidon, siempre que resultase pertinente, asi como el de
revocacion del consentimiento para la cesién de sus datos o para cualquiera de los

usos antes sefalados.

El IMPIVA declara que los datos personales recabados seran utilizados para labores de
< | m | »

Guardar

Menu especial
Aungue lo explicamos més adelante, la cantidad y diversidad de contenidos, incorporados ya al
portal por el conjunto de los canales, hace conveniente disponer de diferentes menuds que

faciliten el acceso y, al fin y al cabo, la recuperacién de la informacién que buscamos.

Todos los canales tienen la opcién de un “menu principal”, que es el que sale en la parte
inferior de la cabecera de todas las paginas. Sin embargo, el sistema permite crear otros
menus, que llamamos “menus especiales” y que podremos situar donde nos interese a través

del correspondiente “panel”

13
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En este caso, y en este apartado de la administracion, lo que hacemos es seleccionar un men
especial, que sera, por defecto, el que salga en la columna instrumental (luego se explica lo
gue es una columna instrumental), cuando ésta no tenga ningdn menu especial vinculado. Por
defecto, si no se establece, no aparecera ninguno.

Canal. Configuracion General

Canal: Emprenemjunts v
> Cabecera > T.Registro > Menu especial
> Colores > T.Consultas > éQuienes somos?
> Redes Soc. > Servicios
> Activacién > Mapa Web

Menu especial.

El menul especial seleccionado aparecera en la celumna instrumental del canal/interface en todos los registros que no
tengan vinculacién con algin otro menu especial

El menul especial seleccionado para este canal aparecera también en otros canales cuando el registro desplegado
pertenece o tiene como interface el mismo.

[Cancelar seleccion]

[No selecionar ninguno]
Selecciona esta opcion si no quieres que este canal tenga ningun menu especial seleccionado por defecto

Memofichas [selecciona]
Emprenemjunts

Memofichas

emprende plus (e+) ejs [selecciona]
Emprenemjunts
Programa de motivacion en el marco de SIEG (Servicio de interés economico general) promovido por la
Generalitat Valenciana a través del IMPIVA

Premios CEEI - IMPIVA 2011 [selecciona]
CEEI Elche
OBIJETIVO La finalidad de esta convocatoria convocada por los Centros Europeos de Empr
de la Comunidad Valenciana vy el IMPIVA es reconocer el esfuerzo de empresas innovador,

Premios CEEI - IMPIVA 2011 [selecciona]
Emprenemjunts
OBIETIVO La finalidad de esta convocatoria convocada por los Centros Europeos de Empresas Innovadoras
de la Comunidad Valenciana y el IMPIVA es reconocer el esfuerzo de empresas innovadoras de la...

emprendeplus (e+) Elche [selecciona]
CEEI Elche
Programa de motivacion en el marco de SIEG (Servicio de interés economice general) promovido por la
Generalitat Valenciana a través del IMPIVA

emprendeplus (e+) Valencia [selecciona)
CEEI Valencia
Programa de motivacién en el marco de SIEG (Servicio de interés econémico general) promovido por la
Generalitat Valenciana a través del IMPIVA

14
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¢ Quiénes somos?

El sistema de administracién, en su apartado de configuracién general de canal, contempla
la posibilidad de incluir una serie, variable, de paginas que expliquen diferentes aspectos del

canal o entidad que da soporte a ese canal.

Cada una de las paginas que expliquen alguno de los aspectos de interés del canal incluiré:
titular, cuerpo o descripcién de contenido y el orden con el que se quiere que aparezca ese

aspecto o pagina.

Una vez alguien pulse el botén ¢Quiénes somos? apareceran relacionadas, en el menu de la

columna izquierda, las diferentes paginas que explican aspectos de ese canal.

Canal. Configuracion General

Canal: Emprenemjunts v
> Cabecera > T.Registro > Mend especial
> Colores > T.Consultas > cQuienes somos?
> Redes Soc. > Servicios
> Activacién > Mapa Web

[x] Emprenemjunts: juntos por tf Titulo:

[x] Fomentar el emprendedurismo [Emprenemjunts: juntos por ti

[x] Cooperacidn Institucional
[x] Masa critica =
5 = = Texto: N C S E Py
[x] Elamento Diferencial w

Un portal de referencia que se plantea aglutinar a los agentes del sistema
[Adadir] valenciano de apoyo al emprendedurismo y distribuir el "tréfico” a las
diferentes paginas de internet relacionadas con este dmbito, al tiempo que
permitird, a los diferentes agentes, mejorar la eficacia y, sin duda,
mejorar la eficiencia de los recursos utilizados en este campo, redundando
en beneficio de los usuarios.

Orden: D
Foto: :] [Seleccionar]

Pie de foto: [ ]

Ficheros adjuntos: [ [Seleccionar]

Textos de enlace:

Contacto po

También, con caracter general, los coordinadores de canal podran enlazar ese boton con la
ficha de entidad que hayan cumplimentado en el correspondiente apartado de entidades /

empresas.

15
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5. CABECERA DE PAGINAS

Las paginas de un canal se componen de la cabecera y de la parte principal de cada pagina.

La cabecera de cada pagina, de todos los canales, incluye las siguientes partes y conceptos:

K2
%

K2
*

K2
*

K2
*

K2
*

Parte general, primera linea superior de la cabecera, y que incorpora conceptos
generales o agregadores de todos los canales: fecha y hora, datos para el acceso,
desplegable para acceder a los diferentes canales, buscador general de contenidos en
todos los canales, mapa de contenidos de todos los canales, servicios generales,
logotipo general de la plataforma emprenemjunys y botones de acceso a redes sociales

Facebook y twitter.

Parte especial intranet, segunda linea de la cabecera, que se abre al acceder a la
plataforma y que incorpora conceptos como: conversemjunts, cuenta personal, alertas

mensajeria, favoritos, etc. (Para ver esta linea es necesario abrir sesion)

Cuerpo central de la cabecera, tercera linea, que incorpora: logo+fondo y banner. En
esta tercera linea, cuerpo central de la cabecera, se superponen elementos que tienen
caracter general en toda la plataforma: consultas online, sugerencias, registro de

usuarios y la identificacién publica de los responsables del canal o pagina.

La cuarta linea incluye todo un conjunto de iconos, correspondientes a todas las fichas

de registros y que dan acceso a los correspondientes listados.

La quinta linea de la cabecera, o primera especial y singular del canal, incorpora el

menu principal (que se acaba de mostrar) y el buscador de contenidos de canal.

La sexta linea se destina a dar cobertura espacial a los posibles despliegues de los
conceptos principales del menu principal. En la parte de la derecha de esta quinta linea
se ha incorporado el mapa de contenidos del canal

Se trabaja con el objetivo de que todas las utilidades importantes estén en la cabecera y que el

acceso a cualquier registro o menu no requiera mas de dos o tres clicks.

La definicion del men0 principal, tras fijar los pardmetros de la configuracion general,

determinan la cabecera y la imagen general del canal.

16
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Cabecera, modo extranet

%D de febrero de 2012

iNo estds ’| | Quiénes
registrado? somos

Consultas B
Sugerencias

Actualidad Agenda Galerias Recursos Videos Enrédate Dias persona emprendedora En-redes

Cabecera, modo intranet

5 ° o T = 3
T Jorge [sair] Seleccién canal 7 [ -] lsevicies 21 Enmnprenemjunts. Biee| - &
7 ]

| Conversemiunts | Administracién | Cuenta Personal [115697 8

éNo estas /| | Quiénes
registrado? somos

Consultas
Sugerencias &

Actualidad Agenda Galerias Recursos Videos Enrédate Dias persona emprendedora En-redes

Notas.-

Se plantea, y esta pendiente de concretar, que la primera linea de la cabecera tenga siempre

botones y contenidos generales del portal, de emprenemjunts.
Eso significaria que:

% los servicios, que se mencionan en la primera linea, sean los generales de la

plataforma,

+ los botones correspondientes a las redes sociales, actualmente de cada canal,
pasarian a ser de emprenemjunts. Los botones correspondientes a cada canal

pasarian a las lineas de canal, en la parte de debajo de la cabecera
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6. MENUs: PRINCIPAL Y ESPECIALES

Menu principal: Paginas del canal

La configuracion del “menu principal”, botones situados en la parte baja de la cabecera del
canal, quinta linea, permite a los coordinadores (administradores de canal) definir las paginas
del canal, a través de las cuales se mostraran los contenidos, y a las que se podra acceder

pulsando sobre el correspondiente boton.

Las paginas, que se elijan, se deberian corresponder con moédulos o partes de las “bases de
datos”, como: noticias, entrevistas, articulos, convocatorias, agenda, galerias, encuestas, etc.,
es decir, deberian tener una identidad o foco concreto, de forma que los usuarios sepan lo que

van a encontrar al pulsar sobre el correspondiente boton.

También es posible crear botones que dirijan o enlacen con paginas externas, o internas que
no se correspondan exactamente con un modulo concreto. Por ejemplo, las paginas se podrian
corresponder con conceptos como: Club de empresas, boletines, emprendedores por el

mundo, business angels, herramientas, colaboradores, conferencias, proyectos, vivero, etc.
Opciones

Cada coordinador podra agregar nuevos botones u opciones al menu principal creando
nuevas paginas o enlazando a otras paginas web o portales, bien de la propia entidad o

relacionadas con el emprendimiento y la innovacion.

El menu principal puede variar a lo largo del tiempo y puede variar de un canal a otro. Y
precisamente por eso y para que los usuarios y visitantes puedan tener una idea global de los
contenidos es por lo que se crean el “mapa de contenidos” y el “buscador”, general y de

canal.

En todas las paginas de cualquiera de los canales, el “menu principal” aparecera, siempre,

bajo la cabecera, como hemos dicho, quinta linea de la cabecera.

Utilidad para visibilizar o agregar nuevas opciones

En la pantalla de administracién del menu principal se listan las paginas que seran visibles
y el orden de apariciéon en el “menu principal”. En el listado de opciones se contempla la
posibilidad de hacer visible o no cualquiera de las paginas, y la opcién de ordenarlas de otra
manera.

También se puede ver, en la parte inferior de la pagina, un cuadro para la agregacion de
nuevas opciones, bien creando paginas de caracteristicas similares o mediante enlace a

paginas externas.
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Péagina: Configuracion del menu principal

Configuraciéon del Menu Principal

Canal: Emprenemjunts -
[Afadir Nueva Opcion]
N° Opciones: 10
[ 1 Actualidad
[T 2 Actividades cio
[[] 3 Noticias
[C] 4 Articulos
[ 5 Entrevistas
[] 6 convocatorias
[[1 7 Agenda
[[] 8 Encuestas (Wo visible)
[ 9 Galerias
[ 11 Recursos
[7] 11 Memofichas (Urf)
[7] 12 Enlaces de interés (Url)
[7] 13 Guias empresariales
[T 14 Fichas
[7] 15 Plan Empresa (urf)
[[] 16 Manuales
[[] 17 Ponencias
[T] 19 videos
[7] 20 Emprendedores Valencianos por el Mundo (No visible)
[T] 21 Enrédate (url)
[7] 22 Dias persona emprendedora (Urf)
[7] 23 DPE Comunidad Valenciana (Urf)
[C] 24 DPE Castellén (Urd)
[C] 25 DPE Alicante (Url)
[7] 26 En-redes (urf)

| Eliminar Seleccionados ” Anular seleccién

La configuracién o contenidos, de estas paginas del menu principal, se realiza en el punto 8

relativo a “Configuracion de paginas”.

Configuracion del Mena Principal

Canal: Emprenemjunts -
[Listado de opciones]

Nueva Opcién de menu

Nombre [

orden [

Activar Opcidon  gj

URL |
Es necesario afadir €l protocolo (http,https...) si es un enlace externo
Si es enlace local (./index.php....) no hay que ponerlo
Subopcidn de -

También se dispone de la utilidad que nos permite crear una nueva opcion en el menu principal

oly en su caso modificar esa opcion.

19



Rz

El mend principal de los canales de la plataforma

En la version 2011, cada uno de los canales de la plataforma presenta una gran variedad en la
configuracién de las diferentes opciones del menu principal:

e EIl dia de la Persona Emprendedora: Portada, Noticias, Ponentes, Articulos,

Organizacion, Concursos, Galerias, Agenda, Videos y Casos de emprendedores

e Ceei Alcoi: Portada, Servicios, Emprendeplus, Financiacién, Centro Empresas,

Entrevistas, Herramientas, Videos

e Ceei Castellén: Portada, Convocatorias, Emprendeplus, Noticias, Entrevistas,

Articulos, Herramientas, Galerias, Videos, Clubinn

e Ceei Elche: Portada, Actualidad, Alojados, Ponencias, Agenda, Galerias,

Emprendeplus, Herramientas, Financiacion, Club CEEI

e Ceei Valencia: Portada, Actualidad, Convocatorias, Actividades, Agenda,

Herramientas, Emprendeplus, Club de Empresas
¢ Ideas-UPV: Portada, Web, Formacion, Contacto y Facebook

e Management: Portada, Noticias, Articulos, Entrevistas, Agenda, Galerias, Capsulas y

Servicios al emprendedor.

e Desarrollo Local: Portada, Entrevistas, Articulos, Recursos, Agenda, Ayudas,
Directorio ADL.

¢ Nacional: Portada, Noticias, Articulos, Convocatorias y Agenda

¢ Internacional HA: Portada, Noticias, Articulos, Agenda, Videoteca, Herramientas,

Ideas/Tendencias, SMEmprende

e Emprenemjunts: Portada, Actualidad, Agenda, Galerias, Recursos, Videos,

Enrédate, Dia de la Persona Emprendedora, En-redes

e Emprendeplus: Portada, Experiencias, Ideas, Oportunidades, Modelos,

Participacion.

e PA4ginas Naranja: Cooperacion B2B, Entrevistas, Ponentes, Emprendedores,

Entidades / Empresas, Conversemjunts.

e Enrédate: Enrédate Alcoy, Enr'date Castellén, Enrédate Elx, DPE Alicante, DPE

Castellén, En-redes.

e Lonja de inversidn: Portada, iec+
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Vemos, a continuacioén, algunos ejemplos de menu principal en diferentes canales:

Py 201 [Gauorio J[onmena) B ™™ [Seleccionconal 9| [Buscador S| ] [semvicios 5]

-\-\ Eraprender

Ou a forma de ver emprenem]unts

0 000000900 =N

Portada [GIEEES Articulos Convocatorias Agenda

Bl Saraere =212 [Usuario |[Contraseria] M) WecP== [Seleccién canal ¥ [ Buscador 4| [+=] [Servicios 9]
e® . & 4
° ASOCIACION VALENCIANA DE 4 P FUNDESEM Gémara e&s BESIC
S ESCUELAS DE DIRECCION DE o Farla de Negeion bk bd ot
‘. EMPRESAS I " S sy
eg® estema iz, @ Florida  gla= & ceu
UNIVERSITARIA ~ Excuela de Negocks
=Y 4 =) = 4 ’ Consultas = | | éNo estas | | Quiénes
H @ @ @ @ @ @ U Q @ Sugerencias &:‘ registrado? - ||somos 8|
Portadal Noticias Articulos Entrevistas Agenda Galerias Capsulas de conocimiento Servicios al emprendedor Buscador P2
B

BZg=ebrernde 2012 Usuario |[Contrasenia] @) RESuPerer  [Seleccién canal ¥ [Buscador S| [:=] [Sewvicios ]

Consultas nf_v_' éNo estas | | Quiénes
Sugerencias registrado?

Entrevistas Ponentes Emprendedores Entidades/Empresas Conversemjunts

B r g iane de2012 Usuario |[Contraseiia] ) RES4Perar  [Seleccién canal ¥

s Institutoldeas
creacion y desarrollo de empresas

Consultas 1 | | éNo estds e uiénes
/ a
i istrade? - [|somos

Como ya se ha podido comprobar, el “menu principal” es muy flexible y permite una variada

configuracién de opciones en funcion de las necesidades y momentos. Las paginas aqui

incluidas pueden variar, por lo que se incluyen como una mera referencia o ejemplo.
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Los menus especiales: La administracion de un menu

L
Estructuras de menis e l + '
Nuevo Listade
red do engprendedores Inversores
Edicién de estructura [ m— cCEE! — m-l
Canal:  CEEl Eiche v
Titulo: oI+ rel Siprentelores INVeriores ) ei+ red emprendedores
f | | inversores
5 f
Subtitulo: " "
> (Queé es ei +?
5 . Cé icipar?
Descnpcion:  Mend que recoje todos los contenidos de fa Jiid de emprendedoras e > ¢(Cémo participar?
nversores dle CEEl eLCHE
> Jornadas
Ecito: Jué t

v
o
b

ICIoN  tzquierda v

Icono

- BUSCADOR
e I | Texte | |

red do emprondodores inversores Canal -
[l e cCEEL 1o m-- Tema -
s — ~ [Quitar] Ambito -

Imagen = Desde | | Hasta |

S. P, H. @A, T.

Configuracién del mend
[ Mend principal de contenidos

ARadir

Actualidad
Qué es &1 +7 + b x
El contexto + b x Agenda
Los objetivos + 8 b % Arclilvos
Los elementos + s x
Galerias
<Como participar? + s b x
Proceso operativo + b x Imagenes
Inversor + 5 b x Videos
Emprendedor + s b x
Consultor + s x Informacién
Jornadas + s x Fuentes RSS

Conversemlunts

El “menu especial” permite ordenar y agrupar “contenidos” en un “panel” o bloque y facilita
recuperar la informacion contenida en ese mend de una manera sencilla, intuitiva y rapida. El
“menu especial” puede agrupar todo tipo de “contenidos”, paginas de informacion, actualidad,
multimedia, agenda, etc., y se puede presentar en cualquier pagina del canal o portal a través
de un “panel” o “bloque”

En primer lugar, definimos el mend a través del titulo, subtitulo y descripcién, para, a
continuacioén, listar las opciones del menu especial, parte baja de la imagen superior. En la
parte derecha superior siempre se podra ver como queda configurado el menu especial. Como
se aprecia en el “panel” del menu especial, en sesion iniciada “coordinador”, es muy facil pasar
a modificar las opciones del menda.

En la imagen encontramos el listado de mends especiales ya creados y que podrian ser

utilizados para, a través de “paneles”, presentar sus contenidos en las paginas que interesa.

22



La relacion de menus especiales del canal

Estructuras de menis

Linea IVF Emprendedores
Emprenemjunts

stiona toda la informacién sobre el acce
ta linea la Generalitat Valenciana destinara

1/2011 10:

Este mend g
través de

Emprenemjunts - LauraGB - 29/

emprende plus (e+) ejs
Emprenemjunts
Programa de motivacion en el marco de SI
Generalitat V: vés del IMPI\

2011 18:21

Emprenemjunts - Jorge - 1
Enrédate Elx-Baix Vinalopé
Emprenemjunts

Macrojornada Enrédate Elx-Baix Vin
2011

Emprenemjunts - Eleuterio - 24/0

Enrédate Elx-Baix Vinalop6 2011 b

Emprenemjunts
Macrojornada Enrédate Elx-Baix Vinalopd 201
Emprenemjunts - Eleuterio - 24/07/2011 19:54
Memofichas
Emprenemjunts

Memofichas

Emprenemjunts - tino - 01/03/

Premios CEEI - IMPIVA 2011
Emprenemjunts

OBIJETIVO La finalidad de esta c
Comunidad Valenciana y el IMP.

Emprenemjunts - admonElS - 29/

Prueba de Tino
Emprenemjunts

Esto son pruebas y probaturas

Emprenemjunts - tino -

Servicios
Emprenemjunts

a gestion del programa de

o millones de euros en 2

Nuevo Listado

[editar]

VF Emprendedores. A

[editar]

EG (Servicio de interés econdmico general) promovido por la

[editar]

Septiembre de

[editar]

011 a celebrar el 29 de Septiembre en €l Palacio de Congresos de Elx

[editar]

[editar]

[editar]

[editar]

Menu especial creado con |a finalidad de describir y explicar los servicios y alcance del portal emprenemjunts

Emprenemjunts - Eleuterio - 27/12/2

Los menus de las agrupaciones

Configuracién de pagi
Tipo de pagina Seleccién de pagina Paginas
Agrupacién [Crear nueva]
Agrupacion Emprenemjunts. Desarrollo
Pagina independiente Invitados a la conversacién >Agenda

[Volver a seleccionar agrupacion]

[Eliminar] [Editar]
>Desarrollo
[Eliminar] [Editar]

También en las agrupaciones disponemos de un menu de péginas de la agrupacion que de

momento se configura simplemente creando las paginas y disponiéndolas o no en el menu.
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7. CONFIGURACION PAGINAS

7.1. La Configuracion de las paginas

Vista la cabecera y lo que llamamos “configuracién de un canal”, lo que nos queda por
definir es la configuracion de la parte principal, cuerpo central, de las paginas que hayamos

decidido crear en ese canal.

Y la configuracion de la parte principal de una pagina cualquiera de cualquier canal
consiste, en esencia, en la seleccidon y ordenacion de paneles, sobre la base de un
conjunto de paneles (bloques), dados por el sistema (programados), sobre un formato de tabla-

matriz de doble entrada (ver siguiente imagen). Por lo tanto, configurar una pagina consiste,

en primer lugar, en seleccionar paneles sobre una matriz y, en segundo, en fijar los parametros

gue tenga cada uno de esos paneles o bloques seleccionados.

En realidad, es la funcionalidad que nos permite determinar:

a. Paneles. El conjunto de “paneles” que apareceran en cada pagina de cada canal,

asi como lugar y orden, y

b. Pardmetros. Los parametros que vienen a fijar ciertas caracteristicas de esos
bloques o paneles. Por ejemplo, nUmero de registros, tipo de registros, formato de

presentacion, importancia, etc.

La configuracion de las paginas contempla,

< un panel de toda la anchura de la pagina,
. . L
% hasta tres posibles paneles de doble columna en la parte superior inicial y

% hasta dos paneles de doble columna en la parte inferior final de la pagina.

Ademas, la configuracién de cualquier pagina contempla un conjunto de paneles organizados
en una matriz 12 x 3, de 12 filas por 3 columnas. Las columnas, en principio siempre seran dos
0 tres, segun la configuracion, mientras que las filas, de momento, se han limitado a un méaximo

de 12 mas 5 en el caso que se utilicen todas las opciones de doble ancho.
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Tabla de configuracién de las paginas (seleccion de paneles)

Canal: Emprenemjunts

Agrupaciones {new)

[Param]

[Param]

[Param]

Panel 500:

Panel 000:

Panel 001:  Videos.
Panel 002:

Panel 100:
Documentos, multipest v
Panel 101:
Documentos, restimen v
t:4 -~
o0:1 (=)
n:6

K:0 7
Panel 102:
Documentos, restimen ¥
t:2 -
o:1 (=9
n:3

K:0 7
Panel 103:

Panel 109:

5 -

Panel 110:

Seleccions Pane ad

v

Panel 400:
Documentos, multipest ¥

Panel 401:

Guardar Espacio

[Param]

[Param]

[Param]

los cambios se conserven.

Pantalla:

Emprendedores -~ [Param.]
valencianos porel -

Inicio

]

]

urses para
nder; ¥

Panel 200:
Documentos, restimen

t:13
=z

o2
n:5
K:0

1

o

Panel 201:
Documentos, restimen

o
Ohrr

my

1

Panel 202:
Documentos, restimen

t:13
0:1
n:4
K:0

1

IR

Panel 203:

Panel 209:

Panel 211:

-

- | [Param.]

-

[Param.]

Enlaces. Conimagen| v |Algunos de los +| tParam.]
ponentes en el >

[Param]

[Param]

[Param]

<< >>

Panel 300:
Agenda, calendario ¥

[Param]

Panel 301:
Archivos de descarga. v

1 |3680

[Param]

Panel 302:
Agenda, titulares v

K:-1%
N:8%
1%
0:-1

[Param]

Panel 303:
Banner v

iQué hago para que mi
empresa aparezca en
Paginas Naranja?;;532

[Param]

[Param]

[Param]

[Param]

[

(]

(N}

Panel 309:
RSS, multipestana

4

T:Recurses para
emprender; *
N:9; ®

[T

4 iy

[Param]

Panel 310:

Men( de usuario v

[Param]

Panel 311:
RSS, multipestaria

4

T:Financiacion
Pymes y
Auténomos; ™
N:4;*

mo»

1

[Param]

Cualquier modificacion de panel o pardmetros exige pinchar sobre “guardar espacio” para que
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Sistema para la configuracién del espacio principal de una pagina

La configuracién de cualquier pagina de cualquier canal se realiza de la siguiente manera:

Antes de entrar en la pagina “Seleccion de paneles” se habra tenido que crear el menu

principal del canal, que consiste en dar nombre a las paginas que ahora se van a configurar.

Y los pasos son:

e Elegir pagina. En la parte superior del espacio central existe un desplegable que nos
permite elegir la pagina del canal que vamos a configurar y que se habra definido en el

Menu Principal. Una vez elegida,

e Elegir panel. El administrador o coordinador dispone de tres columnas y un conjunto
de paneles sobre una “tabla” o matriz con tres columnas, salvo en la parte superior e
inferior, que hay paneles de dos columnas, como ya se ha dicho antes. Cualquiera de

los paneles se puede activar o no.

e Parametrizar: Determinar los pardmetros. Una vez elegida la opcién y, en
consecuencia, el “tipo de panel”, o simplemente el panel, entonces, se pincha sobre el

texto “parametros” y se determinan los valores que se estime oportunos o se quiera.

e Activar panel. Para activar un panel cualquiera de la matriz, lo que se hace es pinchar
sobre el cuadrito que hay en la parte derecha de cualquiera de los paneles de la matriz.

Comprobar que aparece una sefial verde

ii La configuracién de la pagina que despliega las opciones del menu principal, de cualquier

canal, bien al crearla o bien al modificarla, no se guarda autométicamente, sino que hay que

pulsar sobre el botén “guardar espacio” que hay en la parte de abajo del cuadro de mando

o configuracién !!
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Funcionalidades clave

La seleccion y ordenacion de paneles, asi como la fijacion de los parametros de cada panel, en

cada una de las paginas de un canal, es una funcionalidad clave porque

- de su sencillez y agilidad de administracion dependera el dinamismo de la

configuracién de las paginas, y

- del acierto y oportunidad de esa configuracién se puede generar una mayor afluencia
de visitantes.

El “mena principal” y la “configuracion de las paginas” correspondientes son
funcionalidades clave para la afluencia de visitantes a la plataforma y la navegacion a través de

los canales.

Recomendaciones:

- La configuraciéon de cualquier pagina (pantalla o espacio) a través de la eleccion de
paneles y determinacion de parametros exige una revision continuada del resultado que
termina apareciendo en la pagina externa correspondiente, con la finalidad de obtener una

apariencia adecuada, es decir, que las columnas no queden muy descompensadas.

- Sobre el equilibrio de la presentacion, en funcién del equilibrio de los paneles en las
diferentes columnas de cada péagina, todavia se ha de trabajar en la blsqueda de
automatismos que no exijan un excesivo tiempo de administracion. Por ejemplo,
homogeneizar tamafios de imagenes y videos, homogeneizar o automatizar la

determinacion del tamafio de las entradillas, etc.

- Es conveniente que las paginas se configuren, principalmente, con paneles o blogues que
se alimenten automaticamente. Por ejemplo, no se debe configurar una pagina externa
entera con paneles de “destacados” (un tipo de panel) porque ello nos puede obligar a
prestar una excesiva dedicacion a esa pagina, (Ver el caso de la pagina “herramientas” de
Valencia), salvo que ese sea el objetivo. Para el caso de paginas estéticas es mucho mejor

hacer un disefio especial.
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7.2 La configuracion de paginas de agrupaciones

Configuracién de pigi

[Selezoonar olra pigne)

Phgina seleccionads

Datos de la pégina

Thue/Nombes  [faeney ]

URL tmp [/ www emprenem]unis es/paginas/ ceescy

Descrocidn  Plging O¢ saceas Je) penacrs! O s conis O i somunidad
vaiensans

Configuracién de Is pbgina

Formats [ta.in] [is3s] [2s.1%)

. 30 [Ver SiUms confemacdn]
[Nuave Panel)
[eos
Too Videss hg
[Parkmetros]
¥ activace
>
[Mumvs Panel] [Numvs Parel] [Nueva Parel]
0T 11 g =
0 >} i'.‘O‘. (]| |31 fx]
|

Tgo Corversemiunts. v

[Pardmatrs]

‘ Tpo Conversemlunts. w

[Pardmetros)

Tipo Agends, calendan ¥

[Pardmetrzs)

l @ setvass

[Parimetros)

Nueyo Famel]

¥ activace @ actwsse A actvese
102 [302 (1| [%02
| {
Too Corvermemiunty w | Tipe Corvememiunts w Tips Comertaries rect W
{Parimetros] {Parimetros) [Parimaetres)
i >
1 Activase | 2 Actwass B sctvace
————————————————y iy =
[te3 ] [203 =1 [3e3
Teoo Cosvenemlunts v | Tipa Corvememlint: w Tge Stwssecs -

[Farimetros)

O atvase

Nuevo Panel)

De momento, las paginas de las “agrupaciones” disponen de una nueva utilidad con méas
opciones para configurar las paginas que las que se tienen para configurar las paginas del
Men( Principal. Antes de finalizar este apartado se muestran las otras dos opciones. Que
varian en el formato y distribucion de las columnas segun su anchura. Los panales o bloques
son practicamente los mismos que se utilizan en la configuracion de las paginas del menu
principal.
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Identificacion de la pagina

En este caso, configuracion de las paginas de las “agrupaciones”, para cada pagina de la
agrupacion, ademas de asignarle un titulo, debemos completar el campo descripcion que nos
permitird informar de los objetivos, alcance y contenidos de la pagina. Proximamente, el
coordinador de la agrupacion, a cada una de las paginas que cree, les podra asignar una url
personalizada. En cada modificacion que se haga se debera pinchar sobre el botén “Actualizar”

Tipo de pagina

La segunda tarea a realizar, para crear una pagina en una “agrupacion” es elegir el tipo de
pagina segun el nimero y la clase de columnas, segin su anchura.

Hay tres tipos de paginas, pensando siempre en el ancho total de la pagina:
< [la,1le] Una columna muy ancha (le llamamos doble ancho)

< [la,2e] Una columna ancha central y dos estrechas en los laterales

‘0

% [2a, 1e] Dos columnas anchas y una estrecha

Se trata de elegir una de las tres opciones. Siempre que se plantee modificar el tipo de pagina
hay que pensar que en el caso mas desfavorable lo que habrd que hacer serd empezar de

nuevo la configuracion de la correspondiente pagina.
Configuracién de la pagina

La configuracién de una pagina consiste en elegir una tabla-matriz de celdas en la que en cada
una de ellas, se ha de elegir un panel, de entre los que aparecen en los desplegables, y
concretar los parametros, de entre los posibles. En algunos casos ademas hay que darle titulo

al panel.
Paneles

Los paneles disponibles para las paginas de agrupaciones terminaran siendo los mismos que
los disponibles en las paginas del menu especial. No debe haber ninguna diferencia, salvo que,
en el caso de que queramos que solo lo vean los miembros de una agrupacién, en ese caso,

habra que elegir esa opcién en ese panel, o en los paneles que queramos que ocurra eso.
Visibilidad

En las paginas de una agrupacion podra haber paneles que sean vistos por cualquier usuario,
incluso visitante no registrado, paneles que contengan registros vistos por todos o solo por los

miembros de la agrupacion, dependera entonces de los propios registros, y paneles que

contengan todos los registros solo vistos por los miembros de la agrupacion.
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Panel [1a, le]

Configuracién g
Formato

ina
[13,2e] [2a,1€]

[Ver borrador] [Ver dltima confirmacién]

[Nuevo Panel]

[=<]

[Nuevo Panel] [Nuevo Panel]
101 [x]| |201 x]
Tipo Tipo

[Parémetros] [Pardmetros]
[T Activado [T Activado
102 [x]| |202 x]
Tipo Tipo

[Parametros] [Pardmetros]
[ Activado [T Activado

[Nuevo Panel]

Panel [2a,1€]

Configuracién de la pagina

Formato [1a,1e] [1a,2e]jj[2a.le

[Ver borrador] [Ver dltima confirmacién]

[Nuevo Panel]

[Nuevo Panel]

[<<] >>]
[Nuevo Panel] [Nuevo Panel] [Nuevo Panel]
101 [x]| [201 [x]1| |301 [x]
Tipo Tipo [ Selecciona I~] Tipo [ Selecciona [+]
[Parametros] [Parametros] [Parametros]
[T Activado [T Activado [T Activado
102 [x]| [202 [x]| |302 x]
Tipo Tipo [ Selecciona =] Tipo [ Selecciena =
[Parametros] [Parametros] [Parametros]
[7] Activado [T Activado [T Activado

[Nuevo Panel] [Nuevo Panel]

[Nuevo Panel]
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7.3. Las Paginas en menus especiales

Creado un Menu especial, a las opciones del Menu se les puede asignar diferentes tipos de
contenidos, tanto internos como externos al portal. Cualquier tipo de contenidos. También, una

vez asignhado un determinado contenido, se pueden hacer modificaciones.

Para asignar o modificar el contenido, a una determinada opcion, lo que hay que hacer es
pinchar sobre la [E] de la opcion del MenG o/y sobre el boton [Editar] de la parte superior
derecha del contenido.

Actualidad Agenda Galerias Recursos Videos Enrédate Dias persona emprendedora En-redes

[E]: Editar ) (Editar]
Linea IVF Emprendedores —
>_;Qué es la Linea IV Q @ O
Emprendedores? [£]

CEEI Alcoy - Financiacién + Crecimiento - 07/03/2012 [M] [X]
> Préstamos participativos [£] - . o "
C Préstamos pal’tIClpatIVOS para microempresas y pymes

> Beneficiarios [E]

> Solicitud de tramitacién (g La Generalitat destina cinco millones de euros para financiar la actividad emprendedora
A CEET
> Mds informacién y consultas [€] El IVF, IMPIVA y los cuatro CEEI de la Comunidad
Valenciana han firmado un acuerdo para la puesta en >
[Editar] ¢Qué buscas? marcha de esta linea de financiacion con el objetivo de & ~
- . ‘e . 4 1 -

Actualidad Agenda Galeriag SepinChaSObl'e te Dias persona emprendedora En-redes

[Editar] y se abre :

{Editar]
Linea IVF Emprendedores

> S Contenido actual [Cancelar]
>_(Qué es la Linea IVF

CEE! Alcoy Financiacion Crecimiento
Emprendedores? [£] Informacion CEE! Alcoy Financiacion Crecimien
& = " Préstamos participativos para microempresas y pymes
> Préstamos participativos (€]

> Beneficiarios [g] [Reasignar contenido] [Asignar imagen]
> Solicitud de tramitacién [E) Q e N o |
> Mds informacién y consultas [g]
[Editar] iQué buscas? CEEI Alcoy - Financiacion - Crecimiento - 07/03/2012 [M] [X]
o\ z . = - .
» \ ' Préstamos participativos para microempresas y pym

ottt e b La Generalitat destina cinco millones de euros para financiar la actividad emprendedora

Entre las opciones que contiene la utilidad de asignar contenidos esté la de asignar una imagen
en la parte superior del contenido asignado, con la caracteristica de que esa imagen puede ser
del ancho del registro, “doble ancho”, con una altura de unos 90 pixeles.

Por una cuestion de programacién, de momento, la primera pagina de un menu especial nunca
podré crearse asignando una url.
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]

Asignacion de contenidos

[Editar]
Linea IVF Emprendedores
’ p éQué tipo de contenido quieres aplicar a esta opcion del mena especial? [Cancelar]
> ;Qué es la Linea IVF
Emprendedores? [£] Ditaccibn Daiar opeid 2
> Préstamos participatives [g] uR- s
> Beneficiarios [g]
> Solicitud de tramitacién [g]
> Mds informacién y consultas (€]
[Editar] CEEI Alcoy - Financiacidn - Crecimiento « 07/03/2012 [M] [X]
P (\ Préstamos participativos para microempresas y pym
Las opciones de asignar contenidos son las que aparecen en la imagen superior:
« Paginas de informacion
« Paginas de actualidad
<+ Direcciones url
La opcién de asignar una url, ya sea interna o externa al portal, abre la puerta a asignar
cualquier contenido, aungue no sea informacion o actualidad.
|Ednar)
Linea IVF Emprendedores
Seleccionando paginas de informacién para asignar a la opcién del mend [Cancelar]
>_;Qué es la Linea IVF
Emprendedores? [f] Emprenemjunts
> Préstamos participativos [£] 1, ¢Qué es IVF A
> Beneficiarios ] ;:"eﬁc a e la linea IVF emprend i

la linea IVF emprendedores

> Solicitud de tramitacién [}

O oh oW

> Mas informacién y consultas [g]

[Editar] éQué buscas?

El sistema facilita, mediante un buscador, el proceso de seleccién de un registro concreto entre

los contenidos posibles del portal, particularmente en los casos de paginas de informacion y

actualidad
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Asignacion de una url

La asignacioén de una url a una opcién del menu especial no requiere ninguna explicacion, tan
solo, y como se ve en la imagen, se trata de incluir la url e identificar la opcién, opcién que
podra ser prexistente o nueva.

[Editar]
Linea IVF Emprendedores
= 5 Carga de una URL para asignar a la opcion del mena [Cancelar]
>_iQué es la Linea IVF
Emprendedores? [£] URL:
> Préstamos participativos (£] Sefiala la opcin del mend a la que deseas asignar esta pagina y en su caso escribe el titulo de la nueva

opcion:
> Beneficiarios [£] ({Qué es la Linea IVF Emprendedores?
> Solicitud de tramitacién [E]

> Mds informacién y consultas [€]

[Editar] ¢Qué buscas?
7

Numero de paginas: 3

Visitas: 10 Q

Asignaciéon de imagen de doble ancho en la parte superior

La eleccién y asignacién de la imagen tan solo plantea el problema del equilibrio en su tamafio.
La dimensién recomendada es: 640 x 84 pixeles

[Editar]
Linea IVF Emprendedores

Seleccion de imagen a mostrar en la opcion de mena [Cancelar]

>_;Qué es la Linea IVF
Emprendedores? tmagen: [ [seleccionar]

> Préstamos participatives [£]
Confirmar Imagen
> Beneficiarios [£]
> Solicitud de tramitacién (g [Deseo eliminar cualquier foto de esta opcidn de menu)

> Mds informacién y consultas [€]

=
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8. PARTICIPACION

El planteamiento de emprenemjunts, ya se ha dicho, es incorporar a todo el sector de apoyo al
emprendemiento, a través de su implicacion en el desarrollo de la plataforma, asi como en la

alta participacion de los usuarios a través de todos los medios que hoy permite la tecnologia.

Hay muchas formas de incorporar la opinidn de los usuarios al dia a dia de la plataforma y una
de ellas es permitirles participar y ordenar los contenidos también en funcion de sus opiniones

y valoraciones conforme se observa en la propia plataforma y se explica en la guia.

Ademas de los sistemas que de manera general incorpora la plataforma, como son los
comentarios, las votaciones, los mensajes, los foros, etc., y los sistemas de sugerencias y
consultas online, los administradores-coordinadores de los canales/paginas/blogs, también

disponen de otros mecanismos que pueden usar en funcion de interés y necesidad como son:

% encuestas,

2

% formularios,

2

< foros, conversemjunts y
< blogs

El sistema, en resumen y de una manera ordenada, contempla las siguientes formas de
participacion:

< Las aportaciones de contenidos que ya se pueden realizar y que se van ampliando
conforme se agregan tipos de contenidos como por ejemplo, a través de formularios,

ideas, tendencias, oportunidades, proyectos, perfiles, etc.

K2
%

Los sistemas de foros, conversaciones, votacién y valoracion, asi como de

comentarios, encuestas,

K2
%

El sistema de mensajeria que permite en muchas fichas/registros dirigirse al autor,
usuario empresa/entidad y por supuesto contactar a través de la intranet por ese

mecanismo,

K2
*

El sistema general y personalizado de alertas, circulares y boletines, facilita estar al
dia a los usuarios en funcién de sus intereses, y, sobre todo, les anima a visitar las

paginas y participar,

K2
%

La creacion de perfiles: blogs personales y paginas web de profesionales, empresas /

Entidades que se plantean méas adelante.

Ademas, se contempla profundizar en la participacion e implicacion de los usuarios a través de
la creacion de férmulas de agrupacién y de colaboracion y cooperacion, creando incluso
comunidades de usuarios con paginas y mecanismos de contacto y proyeccion social. Se
describen mas adelante.
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Encuestas

La péagina de administracion de encuestas incluye un listado de encuestas y la utilidad de
afiadir una nueva encuesta.

Por supuesto, a través del listado de encuestas, podemos editarla, desactivarla o eliminarla.
Pinchando sobre los titulos de las encuestas que, de momento, coinciden con la pregunta de la
encuesta, se abre la encuesta y se puede modificar.

e 6 (= = q Consultas e | | éNo estds ’| | Quiénes
‘E) \ e @ @ 0 @ ¥ 9 Q Sugerencias b registrado? somos 2
Actualidad Agenda Galerias Recursos Videos Enrédate Dias persona emprendedora En-redes
Administracién de Encuestas [Crear nueva encuesta]
cQue seccién de esta pagina consideras mas interesante? Canal: Todos k<
cio: 27/09/2010 - CEEI Alcoy - Total votos: 4 - Total visitas: 131 Flnicio:[ |
éDe qué tematlcas te gustaria que fuesen los cursos para pymes que se realizan desde el CEEI? EEinal; :I
Inicio: 22/07/2010 - CEEI Valencia - Total votos: 93 - Total visitas: 1017
éCual es el nivel de interés de los contenidos de este portal?
Inicio: 01/10/2008 - Emprenemjunts - Total votos: 160 - Total visitas: 4748 BUSCADOR Q
De los siguientes temas que te exponemos cuales te parecen mas interesantes? Texto l |
I 19/05/2008 - CEEI Elche - Total votos: 78 - Total visitas: 4142 Canal Todos -
écrees que los colores de esta pagina son adecuados? Tema | Todos Y
icio: 21/04/2008 - CEEI Castellén - Total votos: 11 - Total Ambito  Todos v
Administraciéon de Encuestas iCrear.nueva encuestal
Modificar Encuesta
‘:UE‘.‘QU\‘E r modificacion sobre esta encuesta reiniciara sus votaciones
Fecha Inicial: 01/10/2008
Fecha Final: 30/10/2008
Tema: Sin Tema v
Pregunta:
&Cual es el nivel de interés de los -
contenidos de este portal?
Posibles Respuestas:
Muy alto
Alto
Regular
Bajo
Muy Bajo
Guardar
[Eliminar]
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]

A continuacion, incluimos modelo de encuesta, formato presentacion para consulta y formato
resultados:

£Cual es el nivel de interés de

los contenidos de este portal?

() Muy alto
© Alto

) Regular

) Bajo

() Muy Bajo

Resultados

Portada Enrédate Alcoi Enrédate Castellon Enrédate Elx  DPE Alicante 2011 DPE Castellon 201

éCual es el nivel de interés de los contenidos de este portal?

Muy alto 44.38%
Alto
Regular

Bajo
Muy Bajo

Inicio de la encuesta: 01/10/2008 NGmero de consultas: 4749 Namero de votos: 160

Recomendaciones (Pendientes):

- Modificar la ficha de encuesta incorporando: médulo, tematica, canal, usuario, descriptores
- Incorporar la posibilidad de programar la encuesta

- Incorporar la posibilidad de elegir mas de una opcion

-Modificar la configuracién de la pagina de administracion de encuestas y adaptarla al esquema
planteado para todas las demas paginas de administracion.
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Formularios

Formularios genéricos

)

X s i X 32 fomularios genéricos - 453 preguntas
Formularios genéricos o tipos de formulario 127 aplicaciones - 121 vinculaciones
1512 envios - 285 borradores

[Todos] [Activados] [Para Activar] [Desactivados]

Jornada "Decidete, emprende”. Formulario
Impreso de solicitud de las personas responsables (contacto) de entidades, agentes de desarrollo local, o
centros educativos, de formacién profesional, ocupacional, etc. Impreso por el que una entidad, centro
educativo, de formacién profesional, ocupacional, agente de desarrollo local, etc., soli
14/04/2011 - Activado - Entidades - 5 preguntas
9 aplicaciones + 5 vinculaciones - 11 envios * 0 borradores

Jornada "Creatividad emprendedora”. Formulario
Impreso de solicitud de las personas responsables (contacto) de entidades, agentes de desarrollo local, o
centros educativos, de formacién profesional, ocupacional, etc. Impreso por el que una entidad, centro
educativo, de formacién profesional, ocupacional, agente de desarrollo local, etc., soli
16/04/2011 - Activado - Entidades - 5 preguntas
6 aplicaciones - 7 vinculaciones « 16 envios - 0 borradores

Jornada "Tendencias y oportunidades” Formulario
Impreso por el que una entidad, centro educativo, de formacién profesional, ocupacional, agente de desarrollo
local, etc., solicita la organizacién de una Jornada e+ sobre "Tendencias y oportunidades” y en la que se
ofrecen datos basicos de posibles fechas, horario, asistentes, etc.
16/04/2011 - Activado - Entidades - 5 preguntas
7 aplicaciones - 5 vinculaciones - 9 envios - 0 borradores

Jornada "Modelos de negocio” Formulario

Impreso por el que una entidad, centro educativo, de formacidn profesional, ocupacional, agente de desarrollo
local, etc., solicita la organizacidn de una Jornada e+ scbre "Modelos de negocio” y en la que se ofrecen datos
basicos de posibles fechas, horario, asistentes, etc.

09/05/2011 - Activado - Entidades - 5 preguntas
5 aplicaciones - 6 vinculaciones - 7 envios - 0 borradores

“Formularios” es una potente funcionalidad o herramienta que permite:

< plantear impresos para participar en convocatorias de todo tipo (concursos, premios),

< formular cuestionarios que permitan conocer la opinién de los usuarios sobre los
contenidos del portal o la calidad de las actividades

< realizar impresos que permitan presentar modelos de negocio o planes de empresa

para su evaluacion, etc.

La pagina de administracion de formularios se inicia con un listado de formularios “genéricos”

creados de manera centralizada por la administracion del sistema o portal.
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Formulario genérico, presentacion

L]

Formulario genérico - 05/05/2011 [Apficar formulanio]

@ Jornada "Modelos de negocio” Formulario

Impreso por el gue una =ntidad, centro ivo, de T 36n p Z L ¥ agente de
local, etc., solicits la orgenizacién de una Jomada =+ sobre "Modelos de negocic” y en la gue s= ofrecen datos
bisicos de posibles fechas, horano, asistentes, etc.

1. Fechas propuesta para la sctivi

Ingicar fachas ord=ndndolas por prionidad

Miximo parmitido 100 carac

2. Propuests de horario

Indicar horanc preferant=

Miximo permitido 100 carac!

3. Pablico &l que se dirigiré la Jornada

Caracteristicas principales o/y mayoritarias Cel pldblico asistente

Miximo permitido

00 caracteres.

4. NG de asi: i

Indicar =l némero apréximado, minimo y miximo de posidles asistentes

Maximo permitido 100 carac

5. Otras observaciones

Usuario: Si=u

Aplicaciones del formulario:

® MODELO NEGOCIO =+: Jornada ~

1

® MODELO NEGOCIO =+

: Jomada "Modelos 8e negocic” Impreso de solicitud CEEL Castelién
P Activado, Sblo para vinculsr
rrador
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Elaboracion

La elaboracion y presentacion de un formulario, no solo exige la preparaciéon de las preguntas,
las condiciones de cumplimentacion y el proceso de envio, sino también y lo mas importante la
presentacion de los resultados, tanto para el usuario que quiere su informe, en unos casos,
como del conjunto, estadisticas e informe general.

Los formularios genéricos, precisamente, por su complejidad, son disefiados y preparados de

manera centralizada por la administracion general, a propuesta de los coordinadores de canal.

Parametros

La definicion de un formulario genérico, normalmente, no concreta condiciones o procesos de
cumplimentacion, mas bien se limita a concretar las preguntas y espacios de respuesta, y como
maximo, en algunos casos, concreta los sujetos que lo pueden cumplimentar, lo que va a

facilitar, su aplicacion y la elaboracién de estadisticas.

Presentacion de resultados

Dado que los formularios podran ser enviados con caracter publico o privado, los resultados
deberan ser presentados teniendo en cuenta precisamente esa condicion. En cualquier caso,
sea publico o privado los envios de una convocatoria, siempre se podran hacer presentaciones

publicas de las estadisticas generales resultantes.

Encuestas frente a formularios
Los formularios podrian ofrecer las utilidades que nos ofrecen las encuestas, sin embargo,
mantenemos las encuestas porque son mas sencillas de generar y porgue no necesitan un

tratamiento general en el que intervenga la administracién general.

Aplicacién y aplicaciones de un formulario genérico

En la parte superior derecha se encuentra el botén [aplicar formulario] que nos permitira
configurar la aplicacién, y, en la parte inferior de cualquier formulario genérico, podemos
encontrar las aplicaciones que se han realizado de ese formulario.

No hay limitacién en el nUmero de aplicaciones de un formulario genérico, si bien, hay que
saber que las aplicaciones vienen a disgregar las estadisticas. Lo normal sera vincular un
determinado formulario aplicado para cada convocatoria, o, al revés, para cada convocatoria,

seguramente, habré que establecer un formulario aplicado.
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Formulario aplicado

Descripcifn:

Estado del formulanc

Opciones de =nvio

Texto a mostrar

Datos compartidos

Reytilizacién

Borrador

Ac=ptacin condiciones

Texto previo a botones:

Texto post-confimacién
dei formulanio:

ST,

Titulo: |

Borrador v

ANONIMO -

< strong class="nagro negrita subrayado'> Fomulanio andnimo. </strong> Una vez
lcumplimentado el formulario s= desvincula del usuario y permanece en el sistema
completamente andnimo.

Loz datos s=fialados s=rin obligatorios y compartidos entre coordinadorss

Datos usuario __ Datos empresa/entidad
™ Usuano ™ Tips
™ Apelidos ™ Nombre/razén social
™ Nembre ™ Direccifin
[~ Fecha nacimiento ™ Codigo Postal
™ Sexo ™ Sector
™ Estudios ™ N° trabajadorss actusl
™ Situscién Laboral ™ N2 trabajadores inicial
™ Poblacién [~ Afo constitucién
™ Email ™ AR inicio actividad
™ Telfors ™ N° 8= socios

™ Forma jurigica

" Email

™ Telfors

[ Permitir re=nviz d= formularios

Bl usuano podrd reutilizar un formulano ya enviado previsment=

O permitic guardar borrador
Bl usuano podrd guardar borrador para su postanor recuperacidn

] Mostrar marcs y t=xto d= ac=placién d= condicion=s

Manifi=sto conocer y acepto las condiciones de =nvio del formularic y participacién en la
jconvocatoria

Bl siguit texto aparecerd justo antes de los botones de envio del

[<b class='negro'>Confirmar formulario: </b> Se confirmard la presentacién del formulario
y ==rd valorado s=glin tus respusstas actusies

<D class="negro'>Guardar =n borrador: </b> El formularic s=rd guardado y lo tendris
accesidle en tu ficha de usuario para recuperario, completaris y confirmar su envio en otro
|[memento

NCSE Ty

Este texto apar=cerd una vez confirmado =l formulanio por el usuano

Aplicar formularnio
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Identificacién del formulario aplicado

Nuevo formulario

Canal: Emprenemjunts v
Tema: sjn Tema v
Ambito (Fase/servicios): v

Jornada "Creatividad emprendedora”. Formulario
16/04/2011 - Entidades - 5 preguntas

Sujeto: Entidad, Centro Educativo,

—

[Trasladar descripcion] [Ver preguntas

Interface: -

La aplicaciéon de un formulario genérico, para su uso en cualquier momento y en cualquier

canal, se inicia con la apertura del correspondiente “impreso” en el que lo primero que hay que

hacer es elegir el formulario genérico que se va a aplicar y, a continuacién, darle titulo y

descripcion. Al elegir el formulario genérico ya se estdn condicionando ciertos campos del

formulario aplicado y, ademas y en consecuencia, ciertos textos, por defecto, se incorporan al

formulario aplicado, y, aunque se pueden modificar, se debe respetar la coherencia entre uno y

otro.

Opciones de envio

Las opciones de envio son:

%
0‘0

K2
*

K2
%

Anénimo: Una vez enviado el formulario cumplimentado por el usuario, el formulario se
desliga del usuario y se suma a las estadisticas de resultados de la aplicacion del
formulario en la correspondiente convocatoria y en la suma total que se pudiera
obtener en el portal.

Privado: Una vez cumplimentado el formulario se sujetar4d a las condiciones de
privacidad que se establezcan en la convocatoria. Una copia del formulario
permanecera en la cuenta del usuario

Publico: Una vez cumplimentado y enviado el formulario por parte del usuario, podra
ser visitado y valorado por cualquier visitante, incluso no identificado, asi como
comentado por usuarios registrados. Una copia del mismo permanecera en la cuenta

del usuario.
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Datos necesarios y compartidos

Los formularios genéricos pueden ser aplicados en cualquier canal y cumplimentados y
enviados por cualquier usuario de cualquier canal por lo que la posible transferencia de datos
personales de un canal a otro, o a los propios administradores del formulario si fueran
diferentes a los coordinadores del correspondiente canal, exige la conformidad de los usuarios
que envian el formulario aplicado.

En consecuencia, cualquiera que sea el caso de aplicacién de un formulario (privado o publico),
es necesario que los datos personales requeridos se incluyan en la cabecera del formulario y
previos al resto de cuestiones o preguntas.

Los datos que se elijan, que pueden ser diferentes segun aplicacion o convocatoria, se eligen
de entre los que se plantean en el modo edicién del formulario aplicado.

La cumplimentacién del formulario por parte del usuario exigira la confirmacién de los datos
gue le aparezcan, modificando o completando los que siendo exigidos no estuvieran correctos

0 no estuvieran cumplimentados.

Reutilizacion

La reutilizacién de formularios es una opcién que se puede plantear en alguna aplicacion o
convocatoria. En ese caso, se acepta la opcion de que el usuario presente o envie formularios
gue pueda haber completado y enviado con anterioridad a otra convocatoria y que tendra

disponibles en su cuenta de usuario, seccion Box.

Borrador

Antes de enviar el formulario cumplimentando se le ofrece al usuario que guarde su
cumplimentacién en el grado en que se encuentre en el box de su cuenta de usuario. De esa
manera, cuando quiera y dentro de los plazos de las convocatorias, podra retomar la
cumplimentacién o/y envio.

Otros textos

El coordinador o usuario que realice una aplicacién podra afadir textos especiales tanto de

condiciones de participacion como de privacidad.

Texto de post-confirmacion

El texto de post-confirmacion del envio permite enlazar con una posible inscripcién u otro tipo

de contenidos que la aplicacion requiera o se estime de interés.
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9. AGRUPACIONES

Una de las funcionalidades de mayor alcance son las agrupaciones. Nos puede interesar
“agrupar”:

2

« Usuarios

« Entidades/empresas y

2

< Registros

El interés de estas agrupaciones puede estar en:

R
°

Su posible presentacion publica. Por ejemplo: las galerias de imagenes de un evento;
una serie de video, por ejemplo “Emprendedores valencianos por el mundo”; el muro
de emprendedores (fotos de los usuarios que se sumen a ese muro).

Los intereses comunes. Por ejemplo: las empresas de un vivero de empresas; las
empresas que buscan cooperacion; los inversores que buscan proyectos de inversion,
etc.

La comunicacion e informacién, cuyo exponente mas significativo son las listas de

distribucién. También se podrian generar agrupaciones ue tan solo agrupan correos
electronicos.

Las agrupaciones, tipos

Agrupaciones

Usuarios Empresas Registros

[Nueva agrupacién]

Buscar
Tipo: Todas v Objeto: Todos v |Mos’trar|
Todos

30 agrupaciones Lista distribucién ‘
Comunidades

> AA Prueba agrupaciones [X]

tino | Dindmica: Buscador de usuarios

133 externos | Estatica
> CENTRO PRIVADO DE FORMACION DE PERSONAS ADULTAS [X]
25/10/2011 | Emprenemjunts | Paco | 0 usuarios | 2 externos | Estatica
> CENTROS CEFIRE [X]
,;' | 13 externos | Estdtica

> CENTROS DOCENTES PUBLICOS DE FORMACION BASICA DE PERSONAS ADULTAS [X]
RE o\ ROS PUBLICOS DE FORMACION B A DE PERSONAS ADULTAS

RELACI(

s | Estatica

IDAD VALENCIANA [X]
OMUN ALENCIANA EN 2010

s | Estdtica

3 externos | Estdtica
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Las comunidades

Agrupaciones

Usuarios Empresas Registros

[Nueva agrupacién]

Buscar

Tipo: Tedas ¥ Objeto: Comunidades b
3 agrupaciones

> Emprenemjunts. Desarrollo [X]

Dinamica: Conversemlunts | 2 pdginas creadas

> IMPIVA-CEEIs-

En principio, vamos a distinguir dos tipos basicos de agrupaciones:

< Las listas de distribucién y

< Las comunidades

Las listas de distribucién tienen un interés limitado y en su caso nos vamos a centrar en
proporcionar herramientas para concretar los intereses de los colectivos y mejorar la

comunicacién via preferencias, circulares y boletines.

Sin embargo, nos vamos a centrar en las Comunidades y vamos a tratar de proporcionarles
espacios para el dialogo y crecimiento. Al final, las Comunidades podran disponer de la
practica totalidad de utilidades y funcionalidades del sistema de una manera practicamente

independiente de los canales.

Las Comunidades van a poder crear paginas, categorias de foros y conversaciones, y todo ello,

con caracter publico o/y privado.
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]

Creacion de una agrupacion

Agrupaciones

Usuarios Empresas Registros

[Nueva agrupacion]

|Edicién de agrupacion I

Nombre |
Descripcidn
Objeto v

Tipo agrupacién Estatica
Creada por tino
Fecha creacion 24/02/2012

Guardar

Paginas Configurar paginas (1 pdgina creada)
Anadir a la agrupacion Miembros de la agrupacion (53)

Usuarios registrados (53)

Afadir Usuarios Afadir direcciones
Registrados externas = B

[l seleccién todos
Garcia Pérez, Roberto -

[ salvadorGG
Gil Gironés, Salvador

[[lsandracs
Cervera Villanuevas, Sandra

[[ladmenvalencia
Gonzalez, SocratesA

[[] susanaap

\raudo Palanca

Dtapi
Tapiador Cerverg, Tino
[T vicentegs

Gasent, Vicente

« [

Quitar de la Lista

Direcciones email (no usuarios) (0)

[[] seleccién todos

La creacién de una agrupacion exige precisar si va a ser de usuarios, entidades/empresas o
registros, y luego cumplimentar la ficha de creacion: Titulo, descripcién y componentes. La
eleccion de componentes se puede hacer de una manera automatica, por cumplimentacion de
formulario o cumplimiento de ciertas condiciones o por eleccion uno a uno de los usuarios,

empresas o registros.
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MenuU de péginas de una agrupacion

Actualidad Agenda Galerias Recursos Videos Enrédate Dias persona emprendedora En-redes

Configuracion de paginas

Tipo de pagina Seleccion de pagina Paginas

id [Crear nueva]
Agrupacion Emprenemjunts. Desarrollo
Pégina independiente Invitados a la conversacion >Agenda

[Volver a seleccionar agrupacién] [Eliminar] [Editar]

>Desarrollo
[Eliminar] [Editar]

Configuracién de las paginas de una agrupacion

Configuracién de paginas

[Seleccionar otra paginal

Pagina seleccionada

Datos de la pagina

Titulo/Nombre [Desarrollo

URL  http://www.emprenemjunts.es/paginas/desarrollo

Descripcién  [Pagina accesible por la agrupacion
lemprenemjunts.desarrollo
PRUEBAS

Configuracién de la pagina
Formato [1a,ie] [1a,2e] [2a,ie]

Confirmar | | Borrador
[Ver borrador] [Ver dltima confirmacién]
[Nuevo Panel]
401 x]
Tipe Murc de empren v
[Pardmetros]
¥ Activado
[<< >>]
[Nuevo Panel] [Nuevo Panel] [Nuevo Panel]
101 ix]| |201 x]| |301 Ix]
Tipo Videos. v Tipo Conversemlunts v Tipo Agenda, calenda v
[Parametros] [Pardmetros] [Pardametros]
[¥] Activado [¥] Activado [¥] Activado
102 Ix]| |202 [x]| [303 [x]
Tipe Comentarios rec v Tipo Imagenes. v Tipo Agenda, titulares v
[Pardmetros] [Parametros] [Parametros]

La configuracion de las paginas de un menu ya se ha explicado y en cualquier caso, se realiza

de igual manera que las paginas del menu principal: eligiendo y parametrizando paneles.
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10. PROMOCION

El planteamiento de emprenemjunts, ya se ha dicho, es incorporar al sector de apoyo al
emprendemiento a través de su implicacién en el desarrollo de la plataforma, asi como en la

alta participacion de los usuarios a través de todos los medios que hoy permite la tecnologia.

Hay muchas formas de incorporar la opinidn de los usuarios al dia a dia de la plataforma y una
de ellas es permitirles participar y ordenar los contenidos también en funcién de sus opiniones

y valoraciones conforme se observa en la propia plataforma y se explica en la guia.

Ademas de los sistemas que de manera general incorpora la plataforma, como son los
comentarios, las votaciones, los mensajes, etc., y los sistemas de sugerencias y consultas
online, los administradores-coordinadores de los canales/paginas/blogs, también disponen de
otros mecanismos que pueden usar en funcidn de interés y necesidad como son: alertas, listas

de distribucion, boletines y encuestas.
El sistema, en resumen y de una manera ordenada, contempla:

« Las aportaciones de contenidos que ya se pueden realizar y que se van ampliando
conforme se agregan tipos de contenidos como por ejemplo, ideas, tendencias,

oportunidades, etc.
+ Los sistemas de votacién y valoracidn, asi como de comentarios

« El sistema de mensajeria que permite en muchas fichas/registros dirigirse al autor,
usuario empresa/entidad y por supuesto contactar a través de la intranet por ese

mecanismo,

% El sistema de general y personalizado de alertas que facilita estar al dia a los usuarios

en funcién de sus intereses

% Los boletines y listas de distribucidon de afiliacion voluntaria que permite a los

coordinadores generar y enviar contenidos especificos para ciertos colectivos

% Los sistemas rss, asi como widgets creados al efecto, que permite a los usuarios
recibir e incluso difundir contenidos previamente seleccionados y que tienen una

continua actualizacion,

% La creacién de blogs personales y paginas web de empresas/Entidades que se

plantean méas adelante.

Ademas, se contempla profundizar en la participacion e implicacion de los usuarios a través de
la creacion de férmulas de agrupacién y de colaboracion y cooperacion, creando incluso
comunidades de usuarios con paginas y mecanismos de contacto y proyeccion social. Se

describe mas adelante.
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Listas de distribucion (Agrupaciones de usuarios)

Los coordinadores de canal/pagina/blog pueden crear “Listas de distribuciéon” constituidas tanto
por usuarios registrados como por personas, entidades o empresas no registradas. Se trata de
una utilidad en la que, por un lado, hay que seleccionar los usuarios registrados que se
incluyen en la lista y, por otro lado, copiar en el cuadro “direcciones usuarios no registrados” los

emails de los usuarios no registrados que queremos formen parte de la lista de distribucion.

Primero se crea la lista y su descripcion y luego se incluyen usuarios registrados y se copian

usuarios no registrados.
Boletines/Circulares

Los canales disponen de la opcion de editar y distribuir alertas o comunicaciones concretas
sobre eventos o noticias de interés para grupos de usuarios. En esta misma linea, los canales
dispondran, también, de la opcion de editar y distribuir boletines o circulares con contenidos
diferentes segun los intereses fijados por los usuarios. La funcionalidad incluye la opcién de
enviar los boletines a las listas de distribucion o agrupaciones de usuarios/empresas que se

decidan.

Boletines

Modificar boletin X

Canal  Emprenemjunts v

Fecha Boletin [29/02/2012

Nombre  [Boletin Emprenemjunts

Descripcion NC S E '[‘_-g

Circular

Activado

- Configurar y generar boletin

- Ver Boletin
- Enviar boletin
- Envios realizados

- Eliminar boletin

Los boletines y circulares se administran con la misma funcionalidad. Las circulares tan solo
deben incluir enlaces y no incluir elementos multimedia.
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Modelo Boletin en el que se comunica un solo registro

Boletin - 09/ 2 - CEEI Valencia

Actividad cio | Em

Miércoles 28 de marzo a las 12h en CEEI Valencia

Lg% 1, La CO-CREACION se esta consolidando como una fuente de nuevas ideas de negocio. Principalmente consiste en implicar a un
B P X : o S OIS : ; ¢ ]
L “ % ! ‘ l‘ | equipo multidisciplinar interno (las ideas no solo se generan en Marketing o I+D) y un equipo externo (clientes, proveedores,
!‘ Ty ' y ? expertos, estudiantes) con |a finalidad de crear juntos, un nuevo concepto, un nuevo producto o un nuevo servicio.
A ) L ' 4 Esta jornada estd organizada por e&s Business School y por el Centro Europeo de Empresas Innovadoras de Valencia.

DIRIGIDO A: ... mas

Modelo Circular

Boletin - 31/01/2012 - Empre

Emprenemjunts.

Resumen y balance del DPECV en su 62 edicion

El "Dia de la Persona Emprendedora de la Comunitat Valenciana” se ha consolidado gracias a |a voluntad de cooperacidn y el
esfuerzo colectivo de un amplio conjunto de entidades, empresas y personas emprendedoras, lo que, en su 62 edicidn, se traduce en
unas cifras relevantes: 7.385 inscritos en la macrojornada; mas de 2.800 participantes inscritos en las distintas convocatorias previas
realizadas en Alicante, Castelldn y Valencia; 372 actividades, entre ponencias, conferencias y talleres; 892 candidaturas a premios y
concursos; y, en la base de todo, la activa colaboracién de mas de 300 entidades, organismos, empresas y personas emprendedoras
a titulo particular.

Por todo ello os animamos a ver vy leer el resumen balance de esta 62 edicién 2011, aprovechando la oportunidad para agradecer, al
tiempo que felicitar, a todas las personas y organizaciones que han participado o/y asistido a cualquiera de las actividades de la

celebracion.

Un cordial saludo en nombre de todos/as

Emprenemjunts.

La principal diferencia entre circulares y boletines es que las circulares no llevan contenidos

multimedia de ningun tipo. No lleva ni la cabecera ni el propio logotipo.

49



Modelo de boletin
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A continuacion incluimos un modelo de boletin mas completo, aunque como se ve a
continuacion, los boletines, en realidad, pueden tener mucha mas informacion y contenidos,

internos y externos al portal.

CENTROS EUROPEOS DE
EMPRESAS INNOVADORAS

marzo 2012

Articulo | Ventas y marketing | 0
Distintas formas de comprar, distintas formas de
vender.

Racionales, adictos a las compras, pragmaticos...
éConocemos los habitos de compra de nuestros
clientes?

plan de marketing. Esta imagen pertenece a EmaStudios.
Uno de los principales objetivos de una empresa es vender y el
esfuerzo ha de estar enfocado a ofrecer una solucién al cliente
mas que a venderle un producto o servicio.
Conocer el perfil de nuestros clientes y de los consumidores de
nuestra drea de influencia nos ayuda a implementar nuestra
estrategia de venta. No todos compramos de la misma ... mas

Agenda

Marketing de éxito: éCémo enfocar mi empresa al
cliente?

30

¢Cémo generar ofertas competitivas a los clientes y
fidelizarlos? ¢Cémo crear clientes satisfechos? éCoémo integrar
el drea de mercado con las demas dreas de empresa para que
el cliente reciba el maximo de atencién? En la actualidad las

empresas re... [mas]

v - Emprendedurismo - Talleres

Agenda

Escuela de emprendedores Como presentar de
manera eficaz tu proyecto empresarial a un
inversor

desarrollar su proyecto empresarial y presentarlo ante
inversores privados. Los objetivos de este taller son los
siguientes: ¢ Dar a conocer las herramientas necesarias para

realizar prese... [mas]

on - Talleres

03

)1-Alicante - Financiz

Agenda

Foro de Financiaciéon Oportunidades de inversion
privada en nuevas empresas innovadoras

1 10:00

Este Foro de Financiacion esta dirigido a emprendedores y
PYMES innovadoras con necesidades de financiacién para su
proyecto empresarial, inversores privados, instituciones
financieras, entidades publicas y ascciaciones empresariales.
Su objetivo... [mas]

5 012

-Alicante - Financiacion
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P4gina de configuracion del boletin

e

]

La configuracién de un boletin se realiza como la de cualquier pagina del menu principal

ningln panel.

Configuracioén - (boletin_5_

Guardar/generar Boletin

Para generar una circular sélo con el texto de la descripcion debes guardar la configuracidn sin seleccionar

Es necesario guardar/generar boletin tanto para crearlo por primera vez como para actualizar.

. [parametros]

Panel 101: Agenda, eventos seleccionados v
3201 . [parametros]
Panel 102: Selecciona Panel -
) ", [parametros]
Panel 103: Selecciona Panel v
» [parametros]
Panel 201: Documentos, seleccionados v Panel 301: Documentos, seleccicnados -
4788 ~ [parametros] 4743 . [parametros]
Panel 202: Selecciona Panel v Panel 302: Selecciona Panel v
+ [parametros] . [parametros]
Panel 203: Selecciona Panel v Panel 303: Selecciona Panel v
" [parametros] . [parametros]
Panel 204: Selecciona Panel v Panel 304: Selecciona Panel v
+ [parametros] .. [parametros]
Panel 205: Selecciona Panel * Panel 305: Selecciona Panel v
] » [parametros] . [parametros]
Panel 401: Selecciona Panel -

51



Jngenem
11. CLASIFICACIONES

Las clasificaciones son un mecanismo técnico e intuitivo para la recuperaciéon de los
contenidos. De momento, distinguimos dos tipos de clasificaciones, por un lado, las que
clasifican a todas las fichas, es decir, a todos los registros de todas las bases de datos, y, por

otro, las que clasifican sélo a algun tipo de fichas o registros de una base de datos.

Como hemos dicho, las clasificaciones, si los registros estan bien cumplimentados, lo que
hacen es facilitar la recuperacion de la informacién y, siempre, por un método deductivo. En
algun caso, la clasificacién nos permite organizar los contenidos en funcion de los intereses de
los usuarios. Es por ello por lo que hay que remarcar la importancia de las clasificaciones y la

necesidad de cumplimentar correctamente todos los campos de todos los registros.

Las clasificaciones actualmente incorporadas a la plataforma son:
1. Horizontales

1.1.Localizacién
1.2.Canales
1.3.Temas

1.4. Ambitos
1.5.Etiquetas

2. Verticales

Contenidos
Documentos
Actividades
Eventos
Multimedia
Archivos
Galerias

Empresas

© ©® N o g~ w DR

Formularios

=
o

. Conversemjunts

[ERN
[ERN

. Consultas sugerencias

=
N

. Enlaces

13. Estado del registro

Las clasificaciones seran estables, aunque se podran agregar categorias.

52



e

11. 1. Tipo de documentos (Informacién vinculada a actualidad)

Administracion de las clasificaciones

]

Clasificaciones

Actualidad

Ambitos

Temas

Eventos

Archivos

Multimedia

Galerias

Empresas

Formularios
Conversemlunts
Etiquetas Seleccionadas
Consultas/Sugerencias
Enlaces

Listado de tipos de documento

Categoria

Noticia
Articulo
Entrevista
Convocatoria
Actividad
Ponente
Cooperativa
Monkey
Total

[Nueva entrada]

Documentos

Activados Sin Activar Total
Actividad con inscripcién on-line 482

1681
509
280
853
177
82

20

56
4140

37
215
42
10
S8
14

5

0

1
422

519
1896
551
290
951
191
87

20

57
4562

11.2. Ambitos (relacionados con el proceso de creacién y crecimiento de

las empresas)

Administracion de las clasificaciones

Clasificaciones

Actualidad

Ambitos

Temas

Eventos

Archivos

Multimedia

Galerias

Empresas

Formularios
Conversemlunts
Etiquetas Seleccionadas
Consultas/Sugerencias
Enlaces

Listado de ambitos/servicios

Categoria

Creacion
Emprendedor/a
La Idea
El Plan Negocio
Ventas
Financiacién
Ayudas
Legalidad
Puesta en Marcha

Crecimiento
Consolidacién
Innovacion
Cooperacion
Internacicnalizacién
Capitalizacidon
Crecimiento

Motivacién

Promocién

Entorno

Total

Sin ambito

Total

[Nueva entrada]

Docs.
381
547
63
35
43
135
43
12
33
335
71
465
114
99
47
150
191
148
52
2969
1593
4562

Even.
311
324
60
32
42
68
8
23
45
322
132
255
96
89
30
87
182
116
42
2264
668
2932

Gale. Arch.
37 565
39 217
6 39

5 68

3 57
11 114
1 10

1 121
1 51
39 187
20 211
40 423
14 138
5 63

8 64
12 104
62 213
438 420
2 37
354 3106
7/ 553
361 3659

Ima.
575
222
48
64
28
167

11

13
171
103
398
157
62

72

68
360
319
45
2885
11330
14215

Vid.

39
137

N o
(=]

wm

~l

@ ;m

0

DN OO WS- OO0 00N
0 o

g

298
862
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11.3. Temas (clasificacion relacionada con la gestidn)

Administracion de las clasificaciones

Sz

Clasificaciones

Actualidad

Ambitos

Temas

Eventos

Archivos

Multimedia

Galerias

Empresas

Formularios
Conversemlunts
Etiguetas Seleccionadas
Consultas/Sugerencias
Enlaces

11.4. Eventos

Listado de Temas [Nueva entrada]
Categoria Documentos Eventos Galerias Archivos
Ventas y marketing 241 300 23 251
Financiacion 407 220 28 337
Recursos humanos 155 152 5 125
Internacionalizacién 148 113 g 39
Administracién-derecho 34 46 7 394
Vigilancia estratégica 51 98 2 g1
Produccion y productividad 62 58 5 51
Dia de |la Persona Emprendedora 334 80 42 75
Organizacion 24 2 < 1
Dinamizacion 15 100 23 31
Macrojornada 44 4 20 20
Logistica 1 0 0 4
Emprendedurismo 1248 884 109 833
Innovacién 801 493 68 456
Sostenibilidad, Oportunidades 287 193 6 263
Internet/Redes sociales 20 32 0 16
Comunicacién 71 55 9 154
Sin Tema 619 102 1 468
Total 4562 2932 361 3659

Administracion de las clasificaciones

Clasificaciones

Actualidad

Ambitos

Temas

Eventos

Archivos

Multimedia

Galerias

Empresas

Formularios
Conversemlunts
Etiquetas Seleccionadas
Consultas/Sugerencias
Enlaces

Listado de tipos de evento
Categoria Eventos

[Nueva entrada]

Activados Sin Activar Total

Jornadas 1182
Seminarios 320
Talleres 306
Conferencias 204
Congresos 105
Foros 84
Encuentros 141
Premios 37
Ferias 39
Comunicacién 54
Desayunos 42
Motivacién 20
Cursos 307
Sin Categoria 91
Total 2932

439
3

b
(0]

O 00O MFHOWSNSOMmB

113

1182
320
306
204
105
84
141
37
39
54
42
20
307
S1
2932
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11.5. Archivos

Administracion de las clasificaciones
R aaa Listado de categorias de archivos descargables [Nueva entrada]
Actualidad 7
Ambitos Categoria Descargable por Archivos
Temas Activados Sin Activar Total
Eventos Guias Sectoriales Solo Regs. 117 0 117
Archivos Programas Todos 433 79 512
g::g?:sd'a Articulos Solo Regs. 59 33 92
Empresas Entrevistas Solo Regs. 27 2 29
EartiExias Manuales Solo Regs. 52 8 60
Conversemlunts Guias Todos 43 7 50
Etiquetas Seleccionadas Herramientas Todos S 5 10
Consultas/Sugerencias Ponencias Solo Regs. 284 29 313
Enlaces Ponentes Solo Regs. 291 19 310
Consejos Todos 5 0 5
Fichas Todos 51 22 73
Dossier Solo Regs. 73 9 82
Catalogos Todos 8 3 3o |
Normas Todos 39 6 45
Premios Todos 32 10 42
Recursos Todos 77 402 479
Impreso Todos 127 51 178
Memofichas Solo Regs. 204 0 204
Capsulas Solo Regs. 18 2 20
Archivo Adjunto Todos 208 819 1027
Total 2153 1506 3659
11.6. Multimedia
Administracion de las clasificaciones
Listado de elementos multimedia [Nueva entrada]
> Categoria fotos Videos
ﬁﬁ:‘;iat"')‘iad Activ. Sin Activ. Total Activ.Sin Activ. Total
P Expertos/Conferenciantes 139 203 342 57 19 76
Eventos Dia Persona Emprendedora 186 57 243 36 2 38
Archivos Organizacidn 27 48 75 0 3| 1
Multimedia Dinamizacién 39 116 215 54 24 78
Galerias Macrojornada 165 313 478 19 19 38
Empresas Premios 34 36 70 29 3 32
E‘gf:’\‘/:’ras‘gﬁfmnts Ciudad 57 .12 3 2 0 )
Etiquetas Seleccionadas Logos 398 544 942 0 0 0
Consultas/Sugerencias Promocién 155 322 477 25 7 32
Enlaces Actividades 1102 1850 2952 92 46 138
Premios 153 242 395 6 2 8
Jornadas 1250 909 2159 50 11 61
Encuentros, WS, T,I,PE 170 160 330 19 1 20
Cooperacion 65 136 201 2 0 2
Conferencias 37 72 109 4 2 6
Foros 123 135 258 10 0 10
Empresarios/as 83 S6 179 91. 20 111
Infraestructuras 17 144 161 0 1 1
Recursos 100 4030 4130 2 128 130
Ment especial 2 104 106 0 0 0
Imagenesxdefecto (4x3)0 110 110 O 0 0
Imagenesxdefecto (3x4)0 89 89 0 0 0
Ancho de pagina 1 1 2 0 o 0
Empresas 67 86 153 52 26 78
Total 44009815 14215550 312 862
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11.7. Galerias

Administracion de las clasificaciones

Listado de tipos de galerias multimedia

- Categoria Galerias
ﬁillﬁlclgad Activados Sin activar Total
N Actividades 106 6 112
Eventos Jornadas 176 S 185
Archivos Foros 12 0 12
Multimedia Premios 18 2 20
Galerias Entrevistas 10 1 11
Empresas Reportajes 15 1 16
(F:%rrz?/tellrzf;crﬁJunts Infraestructurass 0 S
Etiquetas Seleccionadas Total 342 19 361
Consultas/Sugerencias
Enlaces

11.8. Empresas

Administracion de las clasificaciones

]

Listado de tipos de empresas [Nueva entrada]

= Tipo Empresas
ﬁﬁ:l;ilgiad Activadas Sin Activar Total
TP Empresa 89-’1 2334 3338
Eventos Entidad 156 g5 251
Archivos Centro Educativo 45 52 S7
Multimedia Auténomo 116 27 143
Galerias Total 1121 2708 3829
Empresas
Formularios
Cenversemlunts

Etiqguetas Seleccionadas
Consultas/Sugerencias
Enlaces
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11.9. Consultas/sugerencias

Administracion de las clasificaciones

e

]

Actualidad
Ambitos

Temas

Eventos
Archivos
Multimedia
Galerias
Empresas
Formularios
Conversemlunts
Etiquetas Seleccionadas

Consultas/Sugerencias
Enlaces

11.10. Enlaces

Listado de tipos de consultas

Categoria
Sugerencia
Informacién
Consulta simple
Asesoramiento
Asistencia técnica

Total

Administracion de las clasificaciones

[Crear nueva]

Consultas
35

54

98

154

6

347

Actualidad

Ambitos

Temas

Eventos

Archivos

Multimedia

Galerias

Empresas

Formularios
ConversemJlunts
Etiquetas Seleccionadas
Consultas/Sugerencias
Enlaces

Listado de categorias de enlaces

Categoria
Perfiles sociales
Blog Personal
Blog profesional
Comunidad
Entidad
Empresa
Servicios
Actividades
Tienda OnLine

Total

[Crear nueva]

Enlaces

79
30
183
13
280
772
192
101
20

1670
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Servicio
Basico

“Desarrollo de la Tematica”

Objetivos

Céapsulas de Conocimiento

1-Vigilancia

Estratégica

Anticiparse a cambios del
entorno competitivo e
innovar

CCL1.1- Estrategias competitivas basicas

CC1.2 -Analisis del entorno competitivo y de la posicion
competitiva

CC1.3 —-Andlisis de la Cadena de Valor

CC1.4 —Proceso de elaboracion de un Plan Estratégico

2-Financiacién

Asegurar la financiacion que
requiere el crecimiento

CC2.1 — Modelos y herramientas de prevision financiera
CC2.2 — Alternativas de financiacion y sus costes
CC2.3 — Relaciones banca — empresa

CC2.4 — Preparacion de solicitudes de
financiacion/subvencion

3-Ventas y Ampliar ventas y margenes, CC3.1- Proyectar la red de ventas necesaria para el
generando la estructura crecimiento y fijar objetivos de ventas
Marketing comercial necesaria )
CC3.2— Seleccionar y remunerar vendedores.
CC3.3- Lanzar nuevos productos
CC3.4— Crear marca y posicionar productos
CC3.5— Analizar costos y margenes Yy fijar tarifas de precios
CC3.6- Plan y presupuesto de comunicacion
A-Recursos Seleccionar y mantener CC4.1- Reclutar y seleccionar personas
equipos motivados y eficaces - . N
Humanos CC4.2- Definir funciones y estructura organizativa
CC4.3- Dirigir eficazmente: comunicar, delegar y motivar
CC4.4- Fidelizar: formacion, planes de carrera, sistemas
retributivos
5-Aspectos Asegurar propiedad industrial | CC5.1-Procesos para la proteccién de patentes y marcas, y
organismos involucrados
Juridicos
6- Adquirir dimension y CC6.1- Como transmitir Cultura Exportadora
; ; competitividad ampliando
Internacionalizar P plia CC6.2- Cémo analizar oportunidades y riesgos en un
mercados en el exterior . -
la empresa mercado internacional

CC6.3- Principales tramites en el comercio exterior

CC6.4- Sistemas de distribucion y contratos en el mercado
exterior

7-Producciony

Productividad

Mejorar eficacia y eficiencia,
optimizando costes

CC7.1- Cémo tomar decisiones de subcontratacién de
procesos

CC7.2 — Cémo tomar decisiones de deslocalizacién de
procesos

CC7.3 — Gestion eficaz de compras y stocks

CC7.4- Reingenieria de procesos

El resto de clasificaciones no se han incluido por ser dinamicas y sujetas a cambios

permanentes.
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12. LA PLATAFORMA

La plataforma se fundamenta sobre una organizacién minima en la que los contenidos se
cargan sobre fichas que constituyen las bases de datos y estas en funcion de las necesidades
de cada canal se pueden organizar en médulos. La presentacion de los contenidos en las
paginas de los canales y de la plataforma en general se hace a través de los paneles que

pueden configurarse de multiples maneras para configurar paginas.

Y todo ello se hace mediante un sencillo sistema de administracion en manos de los

coordinadores de canal.

12.1. Registros
12.2. Modulos

12.3. Paneles

12. 1. Registros

La unidad bésica de informacion se conoce con el nombre de registro y este puede adoptar, de
momento, los siguientes formatos: documento (actividad, noticia, articulo, entrevista,
convocatoria, ponencia, ponente), evento, imagen/galerias, entidad/empresa, fuente rss.
Adicionalmente, los administradores también disponen de la posibilidad de subir a la plataforma

otros tipos de archivos como: logotipos y banners, encuestas, botones, etc.

Los registros, que configuran las diferentes bases de datos, vienen definidos por campos que,
en cualquier caso, deberan satisfacer tanto los requerimientos de informaciéon como los de

recuperacion o busqueda.

Estos datos, nos facilitan luego crear sistemas de bUsquedas que nos permitan recuperar con

mas facilidad la informacion que pudiéramos estar buscando.
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Las bases de datos, en realidad, determinadas por las fichas, deberan contener, entre otros,
los siguientes campos de datos:

*Titulo, subtitulo

* Localizacion/Canal

» Tema/ambito/etiquetas

» Clasificacion segun ficha/registro

* Autor/responsable o/y usuario,

* Fechas (celebracion/activacion/desactivacion),

» Descripcion: contenido del registro (texto, imagenes, videos, etc.)

La cumplimentacion de todos estos campos nos facilitard los sistemas de blsqueda y
recuperacion de la informacion. Adicionalmente, se podria afiadir algin otro sistema de
clasificacion para facilitar y mejorar los sistemas de presentacion y recuperacion de la
informaciéon. Como ejemplo se plantea un sistema dindmico de agregacion de documentos

(Conjuntos) similar a la funcién que cumplen las galerias de imagenes.

12.2. Modulos

Para facilitar el acceso a la informacion contenida en las bases de datos, asi como su
basqueda y recuperacion, se definen los médulos, que se concretan, o bien, en partes de una
base de datos, caso de documentos, o bien, en la definicion de una nueva “base de datos” por

agregacion de registros de la original, caso de galerias.

Los mddulos son derivaciones de las bases de datos que se crean, conceptual o realmente, por
una cuestion practica de organizacién, y para la mas facil recuperacién de los contenidos. Los
maodulos son la base para crear paginas en cada canal. Aparte de la pagina principal, el resto
de paginas se originan a partir de la creacion o delimitacion de un mddulo. El nimero de
modulos o paginas de un canal puede ser variable en funcién de ciertas necesidades de

presentacion de la informacién o contenidos de un canal.
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Como ejemplo, podemos anticipar que, a partir de la “base de datos de documentos”, se
desagregan, en alguno de los canales, hasta siete médulos: actividades, noticias, articulos,
entrevistas, convocatorias, ponencias y ponentes. Es decir, un mismo tipo de ficha recoge siete
“tipos” diferentes de contenidos, que, finalmente, se configuran como siete formas diferentes de

presentar la informacion a través de los modulos en diferentes paginas del canal.

También se podria plantear la configuracion de un mddulo de videos, sin disponer, de
momento, de una base de datos de videos. Se trataria tan s6lo de disponer de los videos que
podrian ser vistos o utilizados en registros de otras bases de datos. De momento, se ha
adoptado la soluciéon de integrar todo el material audiovisual en los mismos modulos de

imagenes y galerias.

Por otro lado, a partir de la base de datos multimedia (fotografias, videos, presentaciones) se
crea la base de datos de galerias. Lo que nos permite organizar las imagenes, visionar de una
manera coherente las galerias y, posteriormente, nos facilita la recuperacion y blsquedas de

imagenes.

Actualmente, los mdédulos derivados de las bases de datos y que se pueden activar en
cualquiera de los canales de la plataforma son: Actividades, Noticias, Articulos, Entrevistas,
Convocatorias, Ponencias, Ponentes, Agenda, Galeria de imagenes, Archivos descargables, y

Encuestas y Directorios de empresas

Los contenidos que se puedan incorporar a partir de otras fuentes de informacion se pueden
agregar, bien, a través de un nuevo médulo en el menu principal o, bien, a través de la creacion

de paneles especificos. (Ejemplo: médulo “Recursos” en emprenemjunts)

La configuracion de nuevos médulos en el menu principal de un canal, y la creacion de la
subsiguiente pagina en el canal, es muy flexible y variable pudiendo hacerse y deshacerse en

funcién de las necesidades.

12.3. Paneles

La informacion disponible en cada uno de los médulos, como conjunto de registros, puede
presentarse y ordenarse de diferentes maneras, y éstas se ofrecen, de forma estructurada, a

través de la pagina del correspondiente médulo.

Cada una de las posibles opciones de presentacion de la informacion de un médulo, en el
fondo, opciones diferentes de agregar y presentar registros de ese modulo, recibe el nombre de

Panel (en alguna ocasién llamado bloque).

Ejemplo de paneles del mddulo noticias: Ultimas noticias, noticias mas visitadas, noticias mas

votadas, noticias mas valoradas, noticias destacadas, etc..
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Los contenidos de los paneles pueden variar de acuerdo a ciertos parametros que controla el
coordinador. Ejemplo de parametro es el niumero de noticias que aparece en uno de los

paneles de noticias.

La importancia de los paneles en la plataforma reside en que las diferentes paginas de un
canal se componen de paneles, que, como hemos dicho, son formas de presentacion de la

informacién de cada uno de los médulos.

Es decir, todo lo que se ve en la plataforma emprenemjunts, en sus canales y en sus paginas,
se hace, siempre, bajo el formato de paneles, salvo el despliegue de registros individuales y el

de “listados” de cualquier tipo.

Los paneles de cualquiera de los mddulos podrian, en principio, ofrecerse en cualquiera de las

paginas del canal.

Gadgets

Los tipos o modelos de paneles se podran ir ampliando en funcién de las necesidades y
peticiones de los usuarios. Los paneles, como formato de presentacién de informacion en las
paginas del portal, no se reducen a proyectar contenidos de los modulos, sino que pueden
contener informacién de otras fuentes internas o externas. A los paneles en el argot

especializado se les llama gadgets.

También se iran incorporando paneles con formato oly contenidos externos, provenientes de
otras plataformas y fuentes de informacion, con alimentacion automética, o bien pudiendo venir
la informacién y los contenidos filtrados por alguna comunidad virtual o de expertos. A este tipo

de paneles también se les llama widgets.

62



Rz

LOS PANELES ACTUALES (23-12-2011)

Administracién (SP)

Agenda: Calendario (SP)

Agenda: Eventos seleccionados
(12.3.1)

Agenda: Reslimenes (12.3.2)
Agenda: Titulares (12.3.3)
Agrupaciones (new) (12.3.4)
Archivos de descarga, listado (12.3.5)
Archivos de descarga, seleccionados
(12.3.6)

Archivos (12.3.7)

Bancos (12.3.8)

Banner/s (12.3.9)

Botones, seleccion (12.3.10)
Buscador (SP)

Buscador Avanzado (SP)
Comentarios recibidos (12.3.11)
Conversemjunts. Conversacién
(12.3.12)

Conversemjunts. Participacion
(12.3.13)

Cooperantes (12.3.14)

Descriptores, nube de tags (12.3.15)
Documentos: Multipestafia (12.3.16)
Documentos: resimenes (12.3.17)

Documentos: seleccionados (12.3.18)

Documentos: titulares (12.3.19)
Empresas, directorio (12.3.20)
Empresas, seleccion (12.3.21)
Empresas. New (12.3.22)
Encuestas (12.3.23)

Enlaces con imagen (12.3.24)
Enlaces, listado (12.3.25)
Galerias: navegador grande (SP)
Galerias: resimenes (12.3.26)
Galerias seleccion (12.3.27)
Iméagenes (12.3.28)

Inversores. New (12.3.29)
Menu de contenidos(SP)

Menu de usuario (SP)

Menu especial (12.3.30)

Muro emprendedores (12.3.31)
Oferta-demanda B2B (12.3.32)
Panel cédigo externo (12.3.33)
Proyecto inversién. New (12.3.34)
RSS multipestafia (12.3.35)
Sugerencias y consultas (SP)
Temas (12.3.36))

Usuarios, login (SP)

Usuarios (12.3.37)

Videos (12.3.38)

Se trabaja en la linea de simplificar todo el sistema de gestién y parametrizacién de paneles.

Los panales que no se comentan ni se explican es porque no tienen parametros. Tan solo se

activan o no.
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12.3.1. PANEL: Eventos seleccionados

. Seleccién de parametros - Windows

@ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=30&espacio=18&area= edtrd&pr=

Agenda, eventos selecdonados

Recomendaciones:
Los eventos apareceran en el orden en que sean introducidos.

Spain Startup & Investor Summit Bisqueda de Eventos
06/06/2012

Certificado de Aptitud Profesional para conductores
2919 (Formacidén continua ) VI
01/06/2012 Categoria: Todas
2° CONEPRO-SUL: Produccién Innovadora y
3085 Sustentable
30/05/2012
Taller: Direccién de RRHH
3074 24/05/2012
Feria: Genera 2012
23/05/2012
Atencion al cliente en Internet
17/05/2012

Taller: Planificacién estratégica, éa dénde quiero ir?
17/05/2012

3229

Canal: Emprenemjunts

3226

3164

3076

Permite mostrar eventos seleccionados. Permite la seleccion de mas de un evento y puede
incluir imagen. Es recomendable cuando se quiere destacar un evento. No es recomendable su

utilizacion “masiva” con muchos eventos

12.3.2. PANEL: Agenda, resumenes

(&) Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer =
e——

& http:/ /www.emprenemjunts.es/parametros.phpar=268espacio=1&area=edtr0&pr=

Agenda, resimenes
Recomendaciones:
- En columna ancha o doble

Canal / Interface:

Propio ¥ Canal o interface de salida

Canal de carga: Propio ¥ Canal en el que se ha cargado
Cuantos salen: 1 -

Primeros destacados: 0 v

|  EnviarPardmetros |

Muestra proximos eventos, hasta el nimero que se determine, con un resumen breve de su
contenido. Pueden destacarse, mostrar imagen, los primeros. No se recomienda usar este

panel en la columna estrecha.
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12.3.3. PANEL: Agenda, titulares

@ Seleccion de parametros - Windows Internet Explorer =l
——

=] http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=98espacio=1&area=edt08pr=

Agenda, titulares

Recomendaciones:
- En columna estrecha, instrumental

Canal / Interface: Propio ¥ Canal o interface de salida

Canal de carga: Propio v Canal en el que se ha cargado

Numero de eventos: 1 ¥

Formato de salida: Color v

[ Enviar Parametros ]

Lista proximos eventos, hasta el nimero que se determine, mostrando titulo y fecha. Permite al

menos dos formatos.

12.3.4. PANEL: Agrupaciones (new)

- — — -
(2 Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer el
——————————— e
& http://www.emprenemjunts.es/parametros.phplar=538&espacio=18&area=edtr0&pr=

Agrupacdiones (new)

Titulo panel
Descripcion

NeLineas {1 «

Encadalinea 1 «

Canal  Todos [:]
Agrupacion v

Orden de salida Reciertes v
Formato de salida Tiulo+imagen v
Otras opciones
Valoraciones activadas

|  GuardarPardmetros |

Muestra registros de una agrupacion de registros incluyendo imagen y t'tulo.
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12.3.5. PANEL: Archivos de descarga, listado

(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

Orden: Recientes v
Canal: Todos v
Cudntos salen: 1 ~
l Categoria: Todos v
Tema: Todos v

|  EnviarPardmetros |

Muestra los archivos cargados recientemente con un formato Unico incluyendo titulo, resumen
de contenido e imagen. Se puede hacer seleccion por categoria de archivo y por tema. Hay

gue fijar también el nimero de archivos a mostrar.

12.3.6. PANEL: Archivos descarga, seleccionados

(&) Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer =

| a8 http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=298tespacio=1&area=edtl&pr= nal

Archivos de descarga. Selecdonados

Recomendaciones:
Los archivos apareceran en el orden en que se vayan anadiendo.

Programa Controla Tu tiempo Biasqueda de archivos

09./03/20?2 : : Canal: Todos -
caixa capital risc micro
09/03/2012

Programa Coaching para el éxito Categoria: Todas id
09/03/2012

Ponencia"Cémo gestionar tus redes sociales”,
4018 David Martinez
09/03/2012
CV Nacher
09/03/2012
Programa Taller Creatividad enpresas 2012
08/03/2012
Dossier Grupo Comunicating
08/03/2012
CV MANUEL RODRIGO
07/03/2012

4022

4021

4020

4019

4016

4017

4012

Muestra archivos seleccionados con formato Unico que incluye titulo, resumen e imagen. No
hay limite en el numero de archivos a seleccionar, aunque no es recomendable abusar del

ndmero.
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12.3.7. PANEL: Archivos

-
(2 Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer il

@ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=398tespacio=1&area=edt0&pr=

Titulo panel

NOLineas
En cada linea

Canal / Interface v Canal o interface de salida

Canal de carga: v Canal en el que se ha cargado
Tema -

Categoria
Ambito

éCuales salen?

Guardar Parametros

Muestra archivos a través de titular e imagen del archivo. Hay mdltiples parametros para
seleccionar los archivos y al final para determinar qué archivos salen utiliza criterios como
+vistos, +votados, +valorados, seleccionados o de manera aleatoria.

12.3.8. PANEL: Bancos

> — = R
(& Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer L=l
1@ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=44 &espacio=18&area=edtrl &pr= §|

Bancos

Titulo panel [ |

NeLineas 1 «

Encadalinea 1 «

Canal / Interface  Todos v Canal o interface de salida
Canal de carga: Propio ¥ Canal en el que se ha cargado
Tema v
Ambito v
Formulario genérico v

Orden Reciertes <+
éComo salen?  Mtiples porlinea v

|  GuardarPardmetros |

Muestra registros, en este caso, formularios enviados (publicos), incluyendo imégenes vy titulos.
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12.3.9. PANEL: Banners (Excluidos los de cabecera)

r
(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

‘ @ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=20&espacio=1&area=edtd&pr= &=

Banner

Cod: 533 Acelerador [Anadir] %
1BANNER_533.JPG @

Cod: 619 Auditorio definifivo 111025 [Anadir]
1BANNER_619.swf

liDecidete...emprande!lt

Cod: 618 Auditorio ponentes dpecv2011 [Afadir]
1BANNER_618.swf

liDecidete. ..emprendeall!

Podemos elegir uno o varios banners. Los banners que seleccionemos iran saliendo
sucesivamente en el panel correspondiente. De momento el cuadro de didlogo no contempla la

posibilidad de incluir un buscador para facilitar la busqueda de banners. No hay muchos.

12.3.10. PANEL: Botones, seleccion

Paned 107:
Botones, selecodin -
« | [Pacam)

Parwt 108

« | [Param]

Poned 109

« | [Param)

Panet 110

[Param)

El panel “botones” permite mostrar una imagen vinculada a una direccion de internet para
enlazar desde la pagina en la que se incluya el botdn. En la practica no hay una diferencia

sustancial con el panel banners y de hecho no se esta utilizando este panel.
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12.3.11. PANEL: Comentarios recibidos

I »
(& Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer L= =

| @ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=418tespacio=1&area=edt08&pr= “‘“‘l

Comentarios recbidos

Titulo panel [ |

Cuantos salen 1 «

Canal  Todos v

[ Guardar Parametros ]

Muestra los Ultimos comentarios realizados en el canal indistintamente de donde se hayan
hecho. Hay que fijar el nUmero de comentarios a mostrar. De momento hay un formato Unico

de salida

12.3.12. PANEL: Conversemjunts (Conversaciones)

F
& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

I & http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=47 &espacio=18&area=edt0&pr= &

ConversemJunts. Conversadones

Titulo panel | ]
Mostrar 1 «

Tema v

Categoria v
Ambito v
Orden Recientes v

[ Guardar Parametros J

Muestra conversaciones segun los parametros que se establezacn
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12.3.13. PANEL: Conversemjunts (Participacion)

(& Seleccion de parametros - Windows Internet Explorer

‘ @ hitp://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=438&espacio=18&area=edt&pr= &

ConversemJunts. Participadon

Titulo panel [ |

Mostrar 1 «

Tema v

Categoria v

Ambito =

| Orden Recientes v
Conversacion -
[ Guardar Parametros ]

Muestra las intervenciones de una conversacién y tiene como finalidad fomentar la

participacion.

12.3.14. PANEL: Cooperantes (New)

(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

| & http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=54 &espacio=18&area=edt0&pr= gl

Cooperantes (New)

Titulo panel | |

NeLineas 1 «
Encadalinea {1 «

Canal Todos v Canal del usuario
Agrupacion -
éCudles salen? Recientes v

|  GuardarPardmetros |

Muestra perfiles de empresas dispuestas a la cooperacién B2B, incluyendo imagen y nombre

de la entidad/empresa.
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12.3.15. PANEL: Descriptores, etiquetas o nube de tags

(2 Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer

l & http:// www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=38&espacio=1&area=edtl0&pr= S

Descriptores. Nube de tags.

Titulo panel | |

N° descriptores :l

Canal Todos v

Orden Pordocumenlos cargados ¥

[ Guardar Parametros ]

Muestra un numero, a determinar, de etiquetas, de momento en funcion del nimero de

registros que se han cargado con esa etiqueta. Saldran las etiquetas con mayor nimero de

registros.

12.3.16. PANEL: Documentos, multipestaina

(2 Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

[ & http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=24 &espacio=1&area=edt)&pr= 2

Documentos, multipestaiia

Recomendaciones:
- Si es en columna estrecha, no usar mas de 2 pestanas.

Canal: Todos v Documentos por pestafia: 1~
Sin Uso ¥ Orden: Recientes v
c ¥ Orden: Recientes v
Sin Usa - Orden: Recientes v
Sin Uso ¥ Orden: Recientes v

[ Enviar Pestafas ]

El panel contempla la posibilidad de incluir hasta cuatro tipos de documentos con diferentes
ordenaciones. En cada una de las pestafias podemos elegir cualquier tipo de documento en

cualquier orden, ya sea recientes, mas vistos, mas votados, mas comentados, etc.

El panel también incluye la posibilidad de incorporar documentos sélo del canal o de todos los

canales conjuntamente.

Por ultimo, el panel también contempla la posibilidad de fijar el nimero de documentos que

apareceran en cada pestafia. Un solo nimero para todas las pestafias.
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12.3.17. PANEL: Documentos, resumenes

(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

i @ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=178espacio=18&area=edtr08&pr= “"I

Documentos, resamenes

Tipo de documentos: Noticia v

Canal / Interface: Predeterminado v Canal o interface de salida
Canal de carga: Er;pio v Canal en el que se ha cargado
Orden: Recientes v

Comarca: Todas v

Cuantos salen: 1 v

Primeros destacados: 0 v

|  EnviarParametros |

Muestra un numero de documentos (actividades cio, noticias, articulos, convocatorias,
entrevistas) a determinar incluyendo de cada uno de ellos titular y resumen. Un ndmero a

determinar pueden salir destacados, lo que incluiria una imagen.

Las actividades con inscripcion online y las convocatorias mereceran un tratamiento aparte por

sus peculiaridades.

12.3.18. PANEL: Documentos, seleccionados

(= Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer M
‘@ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=21 &espacio=1&area=edt08pr= EI
Documentos, selecconados
Convierte a tus amigos y fans de Facebook en Basqueda Avanzada ‘—
4753 clientes e -
14-02-2012 Canal: Emprenemjunts v
"Walhalla esta pensado para el mercado Tipo:
4551 internacional”, segln Tissat # Todo %
13-12-2011 S
Global Retail Systems y Vocollet ofrecen soluciones Ambito: Todos v
4474 de voz al mercado de la distribucion #
24-11-2011 Tema: Todos v
Curso presencial de creacién de empresas dirigido Desde: :l
4323 a mujeres emprendedoras. Alicante #
21-11-2011 Hasta:[ |
Clase10 e Intermec automatizan el almacén de Buscar:
4436 ArcelorMittal de Sagunto # |
17-11-2011
Conferencia de Andrés Pérez en el Centro de Mostrar

A42R72 Fmnrandeadnrae da Alicants £

Permite mostrar documentos (Actividades cio, noticias, entrevistas, articulos, convocatorias)
con un formato destacado (incluyendo imagen). No hay limites. El cuadro de didlogo incluye

buscador.
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12.3.19. PANEL: Documentos, titulares

(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

| @ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=16&espacio=1&area=edtr08pr= 2

Documentos, titulares

Tipo de documentos: Noticia v

Canal: Predeteminado v

Orden: Recientes v
Comarca: Todas v
Cuantos salen: 1 -

|  EnviarPardmetros |

Panel que permite mostrar documentos (Actividades cio, noticias, entrevistas, articulos,

convocatorias), formato titular, niUmero a determinar, segun criterios: recientes, mas vistos, mas

votados, mas valorados.

12.3.20. PANEL: Empresas, directorio

= DX

>
(& Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer

I & http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=28&espacio=1&area= edt&pr= A

Empresas, directorio

Recomendaciones:
- Para el tipo de panel "Directorio identificacion” es recomendable utilizar Ia columna doble,

Orden:

Titulo: [ |

Canal: Propio v

Tipo: Todass v

Club/grupo: Todas v
Presentacion:  Directorio listado v

Cuéntos salen: Todos v

Aijltimas regi;tgdas v

[ Enviar Parametros ]

Panel que permite mostrar un listado de empresas, nimero a determinar, con dos posibles

formatos, nombres o nombres, imagen y datos de identificacién. Los listados pueden

seleccionarse de entre todas las empresas o de entre ciertos grupos de empresas.
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12.3.21. PANEL: Empresas, seleccion

(& Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer il

| =3 http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=328tespacio=18tarea= edtr0&pr= 2 |

Empresas, seleccion

306 26 Lletres Blscador de empresas
Libros
i Texto:
2206 34chic.com

Venta de moda en Internet

3dicom SOPORTE DE IMAGEN DIGITAL S.L.
198 Desarrollo software e informatica, TIC y Nuevas
Tecnologias
3DValue Grupo:
Consultoria en Informatica Todas
3idiomas.com
Educacion/ viajes
Aiones [prostrar ]
Comunicacion, Disefio y Editorial
3t Comunicacidén S.C
comunicacion

Canal: Emprenemjunts v

375

2594

2118

3004

Este panel permite presentar empresas seleccionadas, sin limite de nimero, con un formato
gue incluye nombre, imagen y datos de identificacion.

12.3.22. PANEL: Empresas (new)

-
& Seleccion de pardmetros - Windows Internet Explorer =l X

l @ nttp://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=50&espacio=1&area=edt&pr= 2 |

Empresas. (new)

Titulo panel [

NOlLineas 1

Encadalinea 1 «
Canal / Interface

Canal de carga

¥ Canal o interface de salida

¥ Canal en el que se ha cargado
Agrupacién =

éCuales salen?

Guardar Parametros

Panel que muestra relacién de empresas a través de las imagenes o logos de su ficha, siempre
y cuando esté activada.
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12.3.23. PANEL: Encuestas

-
(& Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer

I & httpy/ /www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=13&espacio=1&area=edtl&pr=

27/09/2010 éQué seccion de esta pagina consideras mas interesante?
Cod: 11

22/07/2010 éDe qué tematicas te gustaria que fuesen los cursos para pymes que se
Cod: 10 realizan desde el CEEI?

01/10/2008 écCual es el nivel de interés de los contenidos de este portal?

18/05/2008 De los siguientes temas que te exponemos cuales te parecen mas
Cod: 7 interesantes?

21/04/2008 écrees que los colores de esta pagina son adecuados?
Cod: 6

[Afiadir]

[Afadir]

[ARadir]

[ARadir]

[Afadir]

Permite mostrar una propuesta de encuesta a los visitantes y que enlaza con los resultados

habidos hasta ese momento.

12.3.24. PANEL: Enlaces con imagen (new)

»
(& Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer

| @ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=48&espacio=1&area=edtl&pr=

Enlaces. Con imagen (new)

Titulo panel [

NoLineas 1 «

En cada linea 1 «

| tmagen: |

| [sel.]

[ Guardar Parametros

Panel que permite mostrar enlaces a través de imagenes.
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12.3.25. PANEL: Enlaces, listado

(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer ==

I & http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=338tespacio=18&area=edtr)&pr= & |

Enlaces. Listado

Titulo panel: [ |

Nombre: | | url: | |

[AfRadir una linea]

|  EnviarParametros |

Panel que permite crear un bloque, conjunto, de enlaces a ciertos contenidos de interés, que

pueden ser: fuentes estadisticas, otros canales, blogs determinados, etc.

12.3.26. PANEL: Galerias, resimenes

(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer =L

@ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=238espacio=18&area=edt)&pr= =

Galerias, resimenes

Orden: Recientes v

Canal / Interface: Todos v Canal o interface de salida
Canal de carga: Propio v Canal en el que se ha cargado
Cuantos salen: 1

Primeros destacados: 0 v
Mostrar texto Si v

[ Enviar Parametros ]

Permite mostrar con diferentes formatos un nimero determinado de galerias, pudiendo

destacar un nimero de galerias de ese listado.
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12.3.27. PANEL: Galerias, seleccién

: - Exolorer T P — e M
(& Seleccion de pardmetros - Windows Internet Explorer L= lL=s

| 2 http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=128espacio=18&area=edtrl&pr=

Galerias, seleccion.

08/03/2012  Encuentro Emprenemjunts:Tendencias 2012. Tendencias del mercado y [Afadir]
Cod: 397 oportunidades de negocio.
Encuentro celebrado el 29 de febrero de 2012 en el Centro de Emprendedores de Alicante.

24/02/2012 Encuentro Emprenemjunts: “Las 5 disposiciones del lider. El modelo [ARadir]
Cod: 396 RAFA NADAL".
Jornada celebrada en el Centro de Congresos de Elche el dia 23 febrero de 2012.

17/02/2012 ESCUELA DE INVERSORES. [ARadir]
Cod: 395 Jornada "Oportunidades de Inversién Privada en Nuevas Empresas Innovadoras”. 14 de
febrero de 2012.

10/02/2012 Jornada: Ultimas tendencias en implantacién del Plan Estratégico y [ARadir]
Cod: 394 Direccion de proyectos.

Jornada celebrada el dia 9 de febrero de 2012, en el Mustang Art Galery (MAG). Ponencia
realizada por: D. Ignacio Amirola Gémez, Socio Director de Aquami Estrategia y Gestion.

Panel que permite mostrar un conjunto de galerias previamente seleccionadas. Salen con un

formato destacado y saldran sucesivamente conforme se vaya pinchando la pagina.

12.3.28. PANEL: Imagenes

(& Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer @i‘g

l @ ntip:/ /www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=40&espacio=1&area=edt&pr=

Imagenes.

Titulo panel

NeLineas {1 «

Encadalinea 1 «

Canal / Interface = Todos ¥ Canal o interface de salida
Canal de carga:  Propio v Canal en el que se ha cargado
Tema v

Categoria -
Ambito =

iCudles salen? Recientes v

|  GuardarPardmetros |

Panel que permite mostrar imagenes con categoria, ambito o tematica, determinada, y hacerlo

segun diferentes criterios: recientes, més vistas, mas votadas, mas valoradas, seleccion o de

manera aleatoria.
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12.3.29. PANEL: Inversores (new)

(& Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer il

! & http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=51&espacio=1&area=edtri&pr= m|

Inversores (new)

Titulo panel [ |

NeLineas {1 «

Encadalinea 1 «

Canal Todos v Canal del usuario

Agrupacion v

éCudles salen? Recientes v

|  GuardarPardmetros |

Panel que muestra imagen del perfil de los inversores registrados en el portal.

12.3.30. PANEL: Menu especial

(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

| & http:/ /www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=428espacio=18&area=edtr)&pr= s

Meni espedal

Selecciona el mena

15 - ei+ red emprendedores inversores [Selecciona]
Menl que recoje todos los contenidos de la red de emprendedores e inversores dle CEEI eLCHE

m

27 - Linea IVF Emprendedores [Selecciona]

Este menu gestiona toda la informacion sobre el acceso y |a gestion del programa de IVF Emprendedores.
A través de esta linea la Generalitat Valenciana destinara cinco millones...

28 - Actividades macrojornada [Selecciona]
En este menu se describen las principales actividades de una macrojornada.

7 - DECIDETE e+: Experiencias emprendedoras [Selecciona]

DECIDETE e+ es una actuacion dentro del programa emprendeplus (e+) dirigido a estimular las actitudes y
valores emprendedores en nuestro entorno, estimulando las capacidades...

22 - DECIDETE e+: Experiencias emprendedoras. Internacional [Selecciona]

Programa de motivacion en el marco de SIEG (Servicio de interés economico general) promovido por la
Generalitat Valenciana a través del IMPIVA

Panel que muestra un menu especial de entre los que haya creados en el canal.
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12.3.31. PANEL: Muro emprendedores

@ Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

| 2 http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=49&espacio=18&area=edtl&pr= Q,I

Muro de emprendedores (new)

Titulo panel [ |

NoLineas 1 «

En cada linea 1 «

Canal de registro  Todos -

Orden  Registro recientes v

|  GuardarPardmetros |

Panel que muestra imagenes de usuarios.

12.3.32. PANEL: Oferta demanda B2B

@ Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer

& http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=55&espacio=1&area=edt&pr= &

Ofertas/Demandas B2B

Titulo panel

NOLineas {1

Encadalinea | «

Canal Todos ¥ Canal del usuario
Formato  Sgjo Titulares -
Orden salida Recientes v

|  GuardarPardmetros |

Panel que muestra las ofertas/demandas concretas de colaboracion enviadas por los usuarios.
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12.3.33. PANEL: Panel cédigo externo

(& Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer =Sl

| =] http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=8&espacio=1&area=edt0&pr= RAI

Panel cédigo externo

Escribe aqui el cédigo externo:

[ Enviar Parametros ]

Panel que permite traer contenidos, principalmente imagenes oly videos, desde otras
plataformas, principalmente redes sociales.

12.3.34. PANEL: Proyectos de inversion (new)

(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer el (]

| = http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=528tespacio=1&area=edt8pr= @[

Proyectos (new)

Titulo panel [ |

NOLineas 1

Encadalinea { «

Canal Todos ¥ Canal del usuario

Agrupacion .
éCudles salen? Recientes v

|  GuardarPardmetros |

Panel que muestra la imagen y titulo de los proyectos de inversion enviados por los “usuarios”
promotores.
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12.3.35. PANEL: RSS multipestafna

(& Seleccion de pardmetros - Windows Internet Explorer =D

I @ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=25&espacio=1&area=edtd&pr= (n|

RSS, multipestaiia

Titulo:
Documentos por pestafia: 1 ¥

SeIeCCiona v
SeleCCiona ~
SEIeCCiona ”

Selecciona v

Enviar Pestafias

Panel que permite enlazar de manera automatica con otras fuentes de informacién contenidos
gue se actualicen frecuentemente. Un ejemplo claro es el de los diarios o revistas econémicas,
pero también pueden “sitios” de ayudas, organismos oficiales, etc. Hasta cuatro pestanas,

cuatro fuentes, con un nimero igual de registros para cada una de las pestafas.

12.3.36. PANEL: Temas

-
& Seleccién de pardmetros - Windows Intern lo =
S e -

[ oot oagcueschsig isoniomsecitice B
Cod: 5 Administracién-derecho [ARadir]
Cod: 16 Comunicacion [ARadir]
Cod: 8 Dia de |la Persona Emprendedora [Anadir]
Cod: 9 Emprendedurismo [ARadir]
Cod: 2 Financiacion [ARadir]
Cod: 10 Innovacion [ARadir]
Cod: 6 Internacionalizacién [Anadir]
Cod: 17 Internet/Redes sociales [ARadir]
Cod: 7 Produccién y productividad [ARadir]
Cod: 4 Recursos humanos [ARadir]
Cod: -1 Sin Tema [Anadir]
Cod: 11 Sostenibilidad, Oportunidades [Afadir]
Cod: 3 Ventas y marketing [ARadir]
Cod: 1 Vigilancia estratégica [ARadir]

Los coordinadores de canal pueden decidir que teméticas salen en el panel de temas.
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12.3.37. PANEL: Usuarios

r — R

(2 Seleccién de pardmetros - Windows Internet Explorer

I 8 http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=45&espacio=1&area=edt0&pr= "-"I

Titulo panel |

N°Lineas 1

Encadalinea 1 «

Canal de registro  Todos v

Situacién laboral v

Orden  Registro recientes v

¢Como salen? ittiples porlinea v

|  GuardarPardmetros |

Un panel que muestra imagenes de usuarios

12.3.38. PANEL: Videos

(& Seleccién de parametros - Windows Internet Explorer L=l

| @ http://www.emprenemjunts.es/parametros.php?ar=378espacio=18&area=edt0&pr= &

Titulo panel

NOLineas {1 «

Encada linea {1 «

Canal / Interface  Todos v Canal o interface de salida
Canal de carga: Propio ¥ Canal en el que se ha cargado
Tema -
Categoria -
Ambito v

éCudles salen? Recientes

|  GuardarPardmetros |

Panel que permite mostrar videos con categoria, &mbito o temética, determinada, y hacerlo
segun diferentes criterios: recientes, méas vistos, mas votados, mas valorados, seleccion o de

manera aleatoria.
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13. CONTENIDOS: JERARQUIA Y CARGA

A los efectos de la plataforma, desde un punto de vista puramente préactico, los contenidos
principales son: Actualidad, Informacion y Agenda, tarjetas de usuarios y fichas de empresa.
Estos contenidos se cargan directamente sobre la plataforma y sobre un espacio de texto oly
html. El resto de contenidos vamos a decir que se producen en otro “sitio” o sobre otro formato
y se cargan o se suben a la plataforma, como, por ejemplo: Imagenes, videos, archivos,

galerias, fuentes rss, enlaces.

La combinacién de contenidos: Lo normal va a ser que lo que hemos llamado contenidos

principales, Actualidad, Informacion, Eventos, Tarjetas o fichas, incluyan también otros

contenidos, como, fotos, videos, enlaces, archivos, etc.

La plataforma contempla que los contenidos, todos, tengan sus propios “registros”, su propia
identidad, en general, independientemente que luego terminen siendo incorporados a otros

registros, principales, ya sean de informacion, eventos, etc.

Contenidos inactivos. También es verdad que ciertos contenidos, como archivos, imagenes,

etc., pueden no tener entidad suficiente para permanecer activos de manera independiente. En
ese caso, se contempla que ese tipo de registros permanezcan inactivos, no visibles de
manera independiente y no localizables, ni por los usuarios, ni por los buscadores.

Los videos: Se recomienda que los videos se carguen en una plataforma tipo YOUTUBE para
luego subir el cédigo de incrustacién en emprenemjunts en el espacio previsto para ello (ver a

continuacién)

Teniendo en cuenta que puede haber, finalmente, muchos usuarios aportando contenidos,
ademas de diversidad de presentaciones, como canales, paginas, blogs y comunidades, se ha
hecho un gran esfuerzo por facilitar a los usuarios sistemas de busqueda y ordenacién de

listados, tanto en los “cuadros de dialogo” como en los sistemas de busqueda.

La duplicidad de registros no es un problema aunque se recomienda evitar este tipo de
incidencias. Esta posible duplicidad no tiene la misma trascendencia o significado segun se

produzca en unos tipos de contenidos u otros.

La carga de un contenido audiovisual o fichero en un “documento” se hace a través de los
cuadros de didlogo que se incluyen a continuacién. Antes de subir un contenido de este tipo es
conveniente comprobar que no esta en la base de datos y, si es asi, es decir, no esta, entonces
es conveniente cumplimentar la ficha que aparece en el cuadro de didlogo porque de esa forma
se estd cumplimentando y cargando el correspondiente registro. Los campos que no se
cumplimentan (tema y ambito) los asigna directamente el sistema de acuerdo con el

registro/documento/evento al que se esté anexando.
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Cuadro de didlogo para subir contenido audiovisual

r
(@& Seleccién de iméagenes/videos - Windows Internet Explorer - ==l

| @ http://www.emprenemjunts.es/metefotosa2. php?s=&nbr=&cargar=1 &

N s. Subir imagen | Buscar imagen

Sélo estan permitidas imagenes en formato jpg, gif o png.
También es posible cargar el cdigo externo para videos que estén subidos en otras plataformas como Youtube u otras.

Nombre de faimagen [ obiatori

Categoria  Actividades ¥

fichero

Cédigo externo

Seleccidn de etiquetas:
Afadir etiqueta] I

Etiquetas personales

cribe las palabras clav: paradas por espacios

Derechos sobre la imagen @ Es de mi propiedad o tengo autorizacién de la persona-s/empresa/entidad para su uso
) La imagen es de uso libre o/y creative commons

Ejemplos de sitios web de creative commons:

t
om/creativecommons

[] éDeseas que la imagen esté accesible también de forma ind di enlosb dores y il
| Guardar elemento |
~ i
———— ————

Cuadro de dialogo para subir archivos

7
2 Seleccién de Ficheros de descarga - Windows Internet Explorer
|@ http://www.emprenemjunts.es/meteadjuntos.php?cc=8cargar=1 @|
p s. Subir fichero | Buscar fichero
Ten en cuenta que debes completar el fomulario rellenando todos los campos.
Presta atencién e intenta clasificarlo lo mejor posible
Elige un nombre apropiado e intenta hacer una breve descripcion del arvhivo
Categoria  Archivo Adunto v
Tema  Administracién-derecho -
Ambito  Ceacen @000 v
Nombre del archivo [ ] obligatorio |I
i
Fichero Examinar... 1
Decripcién e |
ripcion del fichero que
vas a subir
Descriptores/palabras | scribe las palabras clave separadas por espacios
clave i
Guardar elemento

Estos cuadros de dialogo estan pendiente de mejora.
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]

14. MAPA Y MENU DE CONTENIDOS

14.1. Mapa de contenidos

éQue buscas?

e Mapa de contenidos de Emprenemjunts ‘

Sin Activar: 16940 Programados: 0 Historico: 5510 Actuales: 18634 Total activados: 24183 Total: 41.123

‘?) 1 ACtjlfazlga: vc*lt 0s @
Sa—

= Galerias = Imagenes/fotos Videos
\III‘, 342 galerias ~'~'I?: ;ma;/er“»':f— A 550 videos
(\ Informacién @ Enlaces @ Fuentes RSS
A 415 registros = 2105 enlaces & 57 fuentes

ConversemJunts q Boletines
— 103 entradas 333 boletines
@ Usuarios 0 Empresas
\ 14347 usuarios y 1121 empresas

Bancos Formularios
\ 290 elementos = 106 formularios

A lavista de la variedad de paginas (menu principal) gue vienen a componer los coordinadores
de cada canal, se ha optado por crear el “mapa de contenidos” y el panel “menu de contenidos”
gue permite a los usuarios de cualquier canal tener acceso de manera rapida y ordenada a
todos los contenidos. Desde esta pagina y desde el médulo siguiente, se pueden obtener
listados y agregar nuevos registros (+). En el canal Emprenemjunts no se contempla agregar

registros porque se contempla como un mero agregador del resto de Canales, paginas o blogs.

También se ha creado un panel “menu principal de contenidos” 0 “menu de contenidos” para

gue los coordinadores tengan la libertad de situarlo en cualquier pagina.
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14.2. Menu de contenidos

[ _Menu principal de contenidos

Actualidad
Listado

Nuevo

Agenda

Archivos

Galerias
Imagenes
Videos
Informacion
Fuentes RSS
Conversemlunts
Consultas y sugerencias
Boletines
Usuarios
Empresas
Bancos
Formularios
Encuestas

Enlaces

El menu de contenidos es otra forma de acceder a los contenidos y otro medio para introducir

nuevos registros de todo tipo
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15. BUSQUEDAS/BUSCADOR

Busquedas estructuradas

La plataforma incluye diferentes facilidades estructuradas para la busqueda y recuperacion de
toda la informacion contenida en emprenemjunts, como, por ejemplo: canales, menu principal,
clasificaciones, paginas de la plataforma, etc.. Sin embargo, a pesar de esos mecanismos,
siempre es posible que algun visitante o usuario prefiera, por desconocimi20to, comodidad o

rapidez, recurrir a una busqueda general sobre todos los registros del sistema.
Busqueda general por palabras clave

El sistema, bien, a través del panel de blUsqueda, bien a través del campo ubicado en la
cabecera de todas las paginas de la plataforma (general o por canal), también ofrece la
posibilidad de busqueda general por palabras clave, al margen de los sistemas estructurados
ya comentados. En este caso, el buscador realiza la blisqueda sobre los titulos y contenidos de

todos los registros y ofrece, al final, un listado completo del resultado de la busqueda.
Busqueda avanzada

A través del panel general de busqueda se puede acceder al panel de blsqueda avanzada. La
diferencia en este caso es que la busqueda se puede limitar seleccionando oly fijando ciertos
parametros como: canal, rango de fechas, tipo de documentos, tipo de eventos, tipo de
archivos, galerias, imagenes, videos, directorios. La ventaja de este sistema avanzado de
basqueda es que ademés se puede establecer la ordenacion del resultado: recientes, mas

visitados, mas valorados, mas votados.

Todos estos datos que permiten diferentes formas de recuperacién de la informacion se

incluyen como campos en los registros de las diferentes bases de datos.

éQue buscas?
I Buscar ® Todo
Documentos »
. Agenda v
Opciones de basqueda Estado
Canal - Histéricos Archwos v
Tema v B Actusles ,GG erias v
multimedia
Fecha inicio :]
Histéncos + actuales Imagenes -
Fecha final [:]
Radie T Videos >
Afadr
descrptor Empresas -
N elementos a mostrar 10
Orden Fecha «
Mostrar imagenes
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Resultados de la busqueda

Busqueda general
Actuales BUSCADOR Q

Texto buscado: emprende

Texto [emprende |

Canal 5 v
‘ﬁ VAictualidad @ Agenda e Archivos descarga Tema Todos -
= = o == N o Ambito dos v
Desde | | Hasta [ |
’i Galerias = Imagenes/fotos Videos H. @A ©OT.
= 77 galerias @ 253 imagenes @ 193 videos
© Todo
) Actualidad Todos ke
Boletines Informacioén Empresas/entidades =
q 71 boletines 6 249 registros @ 50 empresas Agenda Daa o
Archivos Todo d
_ Galerias multimedia od X
") Imagenes v
O videos Tod Y,

_) Informacién

Fuentes RSS
() Conversemlunts Todos x

Comentarios

Boletines
_! Consultas/Sugerencias |00 f
*) Usuarios
() Empresas b
_) Formularios Todos ¥
Bancos Todos Y.
() Enlaces Todos X

Orden Fecha e
Mostrar imagenes [

N° elementos a mostrar 10 v

Buscar

El resultado de una blUsqueda general es una tabla en la que aparecen los registros

encontrados, clasificados segun las fichas o bases de datos a las que pertenecen los registros.

A partir de esta tabla, el usuario puede, en funcion de su interés, pinchar sobre cualquiera de
las celdas, correspondiente a una ficha o base de datos, y obtener el listado de registros de esa
celda o clase de contenido.

Cualquiera que sea la blsqueda, en paralelo a esta tabla, en la columna lateral aparecen los
parametros con los que se ha realizado la busqueda. Cualquier cambio en este panel de la
columna lateral, es decir, cualquier cambio en los parametros de busqueda, modificara la tabla

de resultados y los consiguientes listados de registros.

Cualquier busqueda que se realice especificando alguna caracteristica relacionada con los
contenidos (documentos, agenda, archivos, galerias, etc.) producira directamente listados de

registros sin pasar por esta etapa en la que aparece la tabla
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Listados

Total encontrados 765

13 Actualidad Vi.: 1.970.659 | Vo.: 65.166 | Va.: 3,06

Actuales
Cadena buscada: emprende
Ordenado por fecha

Mostrando 1 & 10

Los

Este listado ha sido presentado 1 veces

> Ciclo: ActGa con productividad ) pq
12 Jornada: "Controla tu dia”, 23 de marzo en el CEEI Castellon.
Muchas personas dicen "no tengo tiempo, voy muy liado” ante cualquier peticién de atencidn. La realidad es
que la mayoria de estas personas no utilizan un sistema de gestién perso... [ver mas]

Plazo de i

CEE

cripcién hasta 23/03/2012 - 0 inscritos

Produccioén y productividad

> Caixa Capital Micro (] pq
Préstamos participativos convertibles para microempresas

"la Caixa" ha creado Caixa Capital Micro, vehiculo de micro capital riesgo gestionado por Caixa Capital Risc,
con el objetivo de reforzar su linea de apoyo a emprendedores en sus ... [ver mas]

CEEI Elche | Noticia | Financiac | Lonja de Inversion
apoyo emprendedores, crecimiento empresarial, empresas reciente creacion, financiaciéon
empresarial, inversion, jévenes emprendedores

09/03/2012 | 103 visitas | 2 votos | valoracién 5,00

v

Innovacién de valor: la clave de la Estrategia del océano azul. M1 pg

Ampliar los horizontes del mercado y generar valor a través de la innovacién, dejar a un lado la competencia
destructiva entre las empresas... es una necesidad si el objetivo es cr... [ver mas]

> Foro de Financiacion Oportunidades de inversion privada en nuevas empresas innovadoras [M] [X]
El Foro de Financiacién: Oportunidades de inversion privada en nuevas empresas innovadoras se encuadra en
el proyecto EI+ Emprendedores Inversores y estd organizado en colaboracid... [ver mas]

Plazo de inscripcién hasta 15/03/2012 - 4 ins
c A | F ciacion |

| Financiacién | Pag

critos

1A s naranja

v

Biotecnologia. una oportunidad empresarial [ [X]
El CEEI Valencia ha organizado una jornada para analizar las posibilidades que nos ofrece el
sector

La relevancia empresarial de |a Biotecnologia en Espafia continla creciendo a ritmos muy positivos. La actual
rricie aranAmicra na ha sininesta 1ina Fantraccidn neta ds lac actividads fuer macl

]

BUSCADOR

Texto [emprende |

Canal  Todos -
Tema Todos -
Ambito  Todos v

Desde | | Hasta [

Ds. ©p. OH. @A. OT.
éQue deseas buscar?
@ Todo
© Actualidad
() Agenda

2 Archivos

_) Galerias multimedia
_) Imégenes

() videos

© Informacién

) Fuentes RSS

*) Conversemlunts

_) Comentarios

_ Boletines

") Consultas/Sugerencias |

_) Usuarios

() Empresas
© Formularios

() Bancos

") Enlaces

Orden Fecha

Mostrar imagenes [

N° elementos a mostrar 10

Buscar

-

“listados de registros” son un instrumento clave de la plataforma dado que son el formato

en el que se presentan siempre los conjuntos de registros, es decir, mas de un registro, bien

por ser el resultado de una blusqueda especifica de contenidos, a través del buscador, bien

porque se solicita mas informacion, mas registros, desde cualquiera de los paneles de

contenidos de cualquier pagina de la plataforma.

Por este motivo, los listados tienen diferentes formatos de presentacién, con imagenes o sin

ellas, con diferentes niUmeros de registros por pagina, y, ademas, los listados incluyen en su

parte superior un conjunto de datos estadisticos sobre los registros: nimero de registros,

visitas, votos, valoracion, etc. Los datos estadisticos pueden variar en funcién de la tipologia de

los contenidos, es decir, segun la ficha de datos.
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16. ESTADISTICAS

FezEnem

Los coordinadores disponen de un conjunto completo de estadisticas de actividad interna

(aportaciones) por tipos, categorias, etc., asi como de estadisticas externas (trafico), visitas,

descargas, etc.,

La seccion de estadisticas también contempla datos sobre usuarios, empresas, incidencias,

alertas, etc. Hay que afiadir que también se pueden encontrar los datos por meses, promedios,

afos, y se puede, ademas, comparar canales.

Estadisticas de contenidos

Estadisticas

Filtro de datos

Canal: Todos v Afo: Todos v Mes: Todos v

Contenidos/aportaciones

Eventos Archivos Imagenes

Sin Activar | Programados | Histérico | Actuales | Total Activados | Total

Resumen

Canal Actualidad Eventos Archivos
Emprenemjunts 191 93 806
CEEI Elche 987 364 834

CEEI Castellén 605 470 451
CEEI Alcoy 640 384 346

CEEI Valencia 1.111 703 642
Nacional 121 211 9

Dia de la persona emprendedora 383 249 279
Management 204 224 159
Desarrollo Local 141 122 82
UPV-Ideas 77 73 13
Internacional 97 38 16
Emprendeplus 0 0 0
Paginas naranja 1 0 5
Enredate 1 0 15

Lonja de Inversién 3 1 2
TOTAL 4.562 2.932 3.659

Videos

Galerias
33

105

81

42

46

0

37

15

oo © 6 o N o

361

Contenidos P3ginas visitadas Usuarios Empresas Administracién

Galerias Ambitos/Temas
Imagenes Videos Boletines Enlaces Fuentes RSS Total
1.683 73 32 533 26 3.470
3.422 125 186 868 6 6.897
2.718 102 28 641 4 5.100
1.289 83 108 247 1 3.140
3.156 135 140 1.519 9 7.461
79 0 0 88 0 508
1.010 266 19 666 - 2.913
305 11 0 45 0 963
124 10 13 31 0 523
144 40 13 41 0 403
129 11 1 64 7 363
5 1 0 0 0 6
61 2 0 5 0 74
75 3 0 67 0 165
11 0 0 3 0 20
14.215 862 540 4.818 57 32.006
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Paginas vistas

Estadisticas

Filtro de datos

Contenidos Paginas visitadas Usuarios Empresas Administracion

Canal: Todos v Afio: Todos v Mes: Todos -
Actualidad Eventos Archivos Imagenes Videos Galerias Ambitos/Temas
Paginas visitadas
Sin Activar | Programados | Histérico | Actuales | Total Activados | Total
Resumen
Canal Actualidad Eventos Archivos Galerias Imagenes Videos Boletines Enlaces Fue;tse; Total
Emprenemjunts 491.784 691.003 1.625.584 66.864 162.600 49.643 1.868 0 0 3.089.346
CEEI Elche 3.161.836 3.236.466 1.450.808 237.387 2.118.720 405.693 6.245 0 0 10.617.155
CEEI Castellén 1.553.865 2.720.324 661.363 251.028 1.890.692 210.177 1.585 0 0 7.289.034
CEEI Alcoy 2.151.427 3.890.481 842.282 146.979 963.844 268.624 4.132 0 0 8.267.769
CEEI Valencia 3.584.171 9.416.569 1.079.061 174.646 1.378.272 349.251 8.955 0 0 15.990.925
Nacional 294.735 1.662.074 9.663 0 14.396 0 0 0 0 1.980.868
Dia de la persona 1.622.617 2.789.401 627.980 164.361 1.003.339 863.655 276 0 0 7.071.629
emprendedora
Management 414.200 386.301 16.786 12.570 171.261 19.205 0 0 0 1.020.323
Desarrollo Local 348.530 175.495 158.018 0 212.422 12.184 465 0 0 907.114
UPV-Ideas 201.021 219.085 25.666 3.537 120.073 87.181 632 0 0 657.195
Internacional 253.435 96.098 15.443 0 214.711 42.869 0 0 0 622.556
Emprendeplus 0 0 0 0 0 8 0 0 0 8
Paginas naranja 0 0 o 0 8.179 0 0 0 0 8.179
Enredate 0 0 0 0 2.787 1.260 0 0 0 4.047
Lonja de Inversién 833 0 0 0 146 0 0 0 0 979
TOTAL 14.078.454 25.283.297 6.512.654 1.057.372 8.261.442 2.309.750 24.158 0 0 57.527.127
Usuarios
Estadisticas
Contenidos Paginas visitadas Usuarios Empresas Administracion
Filtro de datos
Canal: Todos v Afio: Todos v Mes: Todos v
Usuarios Usuarios Usuarios Usuarios Cartas de
por estados y actividad y aportaciones y mensajeria recomendaciones

Usuarios por tipo de registro

Emprenemjunts
CEEI Elche
CEEI Castellén
CEEI Alcoy
CEEI Valencia
Nacional

Dia de la persona emprendedora
Management
Desarrollo Local
UPV-Ideas
Internacional
Emprendeplus
Paginas naranja
Enredate

Lonja de Inversién

Total

Porcentaje

Sin Confirmar ~ Basico Miembro  Asociado
233 864 785 272
321 429 1927 437
305 260 1539 373
215 215 958 367
399 457 3065 807

4 10 28 11

92 359 378 123

3 5 16 4

29 37 75 26

2 10 6 2

3 6 3 11

2 4 i 1

2 5 3 4

30 21 350 77

3 9 7 1
1643 2691 9141 2516
10,27 18,76 63,71 17,54

Total
confirmados
1921
2793
2172
1540
4329
49
860
25
138
18
20
6
12
448
17

Porcentaje %

14348

89,73

13,39
19,47
15,14
10,73
30,17
0,34
5,99
0,17
0,96
0,13
0,14
0,04
0,08
3,12
0,12

100

Visible
76
123

Tarjeta
Configurada
206
332
242
197
669
8
130
8
21
1
6
1
1
91
3

1916



Entidades/Empresas

ST,

Estadisticas de administracion

Estadisticas

Estadisticas
Contenidos P&ginas visitadas Usuarios Empresas Administracion
Filtro de datos
Canal: Todos v Afo: Todos v Mes: Todos v
Cartas de
recomendaciones
Empresas/entidades
Empresa Entidad Centro Educativo Auténomo Total
Activados  oivades  ACHVO0ES oo 925 civadss  ATVA0S  ooiuges  Activadas ol
Emprenemjunts 53 317 8 8 4 5 21 4 86 334
CEEI Elche 112 410 18 17 10 9 19 5 159 441
CEEI Castellén 105 393 13 12 1 19 9 6 128 430
CEEI Alcoy 136 173 14 0 6 5 7 3 163 181
CEEI Valencia 349 928 29 45 10 12 46 5 434 990
Nacional 3 8 1 1 o 0 0 0 4 9
Dia de la persona 35 132 51 3 5 2 11 1 102 138
emprendedora
Management 1 3 3 0 7 0 1 0 12 3
Desarrollo Local 2 26 18 8 0 0 0 1 20 35
UPV-Ideas 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1
Internacional 1 7 0 0 2 0 0 1 3 8
Emprendeplus 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
Paginas naranja 3 5 0 0 0 0 2 0 5 5
Enredate 3 76 0 1 0 0 0 1 3 78
Lonja de Inversion : 2 0 0 0 0 o 0 1 2
Total 804 2483 156 95 45 52 116 27 1121 2657

Filtro de datos
Canal: Todos

Alertas internas

v Afio: Todos v Mes: Todos o,

Alertas internas de actividad

Carga  Activacion  Edicién

Documentos 1215 1944 8113
Eventos 1583 1345 4796
Archivos 774 956 4065
Galerias 144 129 634
Iméagenes/fotos 1573 1480 3639
Videos 268 310 848

Total 5557 6164 22095

Usuarios 13121 13848 16513
Empresas 3200 910 4192

Contenidos Paginas visitadas Usuarios Empresas Administracién
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17. USUARIOS Y EMPRESAS

17.1. La administraciéon de usuarios

La gestién de usuarios comprende, por un lado, una clasificacion que permite distinguir y
conceder derechos de acceso a contenidos y servicios, y, por otro lado, otra clasificacion que

permite diferenciar y asignar privilegios de administracion.
Tipos de usuarios

De momento, hay cuatro tipos de usuarios: Sin confirmar, basico, miembro y asociado. Se
diferencian por la caracteristica y cantidad de informacion personal y profesional que aportan
en su ficha de registro. El tipo de usuario otorga el permiso y acceso a diferentes contenidos y

servicios.

La pertenencia a un grupo u otro esta en funciéon exclusivamente de la cumplimentacion de los

datos solicitados en la ficha de registro.
Grupos de usuarios

Los grupos de usuarios son: visitantes, registrados, usuarios cualificados, asesores,
coordinadores y, por ultimo, administradores. La pertenencia a un grupo u otro otorga

diferentes privilegios de administracion.
Administracion

La administracién, derechos y privilegios, de estos tipos y grupos de usuarios, corresponde a

los administradores de la plataforma.

Los administradores del sistema son los responsables de asignar los usuarios de
coordinadores, mientras que son los coordinadores de canal/pagina/blog los responsables de

asignar los asesores de cada canal.

La administracion de esta “funcionalidad” por parte de los coordinadores de canal esta limitada

y sujeta a la legalidad vigente.
Buscador, estadistica y listados de usuarios

Los listados de usuarios contienen informacion relativa a la actividad, participacion e
implicacion de cada uno de ellos en el uso, gestion y crecimiento de la plataforma, por ejemplo,
a través de una serie de columnas que incluyen informacion sobre las cargas de contenidos,

comentarios, etc.
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Usuarios
Buscador de usuarios
Canal: Emprenemjunt ¥  Grupo: Administradore v Tipo: T v Fecha de registro: Localicacién: T v
desde Listar
Sexo: Todos v Estudios: Todos v Sit.Laboral: T hid hasta :I
Recom.: Todos v Texto busqueda: l:l
Grupo Tipo Sexo Estudios S. Laboral Edad Localizacion
Ad sC sing sinc & Al
H P CA o . 4
i Ha E TCA 1s
: - ESO cP 2 Val s
C Mi 3 . ESP TPA : R.Esp B
Re ! ES EST %5 ! Int 4
4 usuarios encontrados [Agrupacién] [Enviar email] Exportar @
Imagen Alta Apellidos, nombre Usuario Localizacién Referencias U.Acceso Accesos 3m
[ 28/12/2011 Comanche, One Comanche_one Valencia 23 11/03/2012 11:08 250 .
Ifg Administradores - Miembro « B - Educacién superio Trabajador cuenta prop E 25 y 45 afos - Rec.: 0

17.2. Cuentas de usuarios y empresas

El alta de empresa/Entidad/Centro Educativo lo tiene que hacer necesariamente un usuario
registrado con potestad para registrar y en su caso activar la ficha de empresa. Sl no fuera asi,
el usuario puede indicar, si fuera el caso, para qué empresa trabaja pero sin registrarla, ni, por

supuesto, activarla.

Los casos de usuarios/empresa en los que se vienen plateando problemas son: los estudiantes
gue indican, o vinculan a, Centro Educativo, y los trabajadores por cuenta propia que no saben

gué poner en el campo razén social/comercial/marca.

La vinculacion de estudiante a Centro Educativo, o grupo de Centro Educativo, tiene verdadero
sentido cuando el profesor crea el grupo o registra el Centro. En ese caso, es cuando puede
tener sentido el crear una péagina del grupo o Centro con una configuracion especifica. Lo

mismo podria hacer una consultora o una empresa, pero seria menos frecuente.

En el caso de los trabajadores por cuenta propia, hay que intentar que incluyan una

razén/marca comercial y, como en el resto de empresas, activen la correspondiente ficha.

Emprenemjunts ofrece a los visitantes la opcién de registrarse como usuarios y también la de
registrar a Centros Educativos, Entidades de apoyo a la creacion y crecimiento de las
empresas, a las empresas de consultoria, a las empresas innovadoras jévenes y, en general, a

todas las empresas que tengan interés por innovar y crecer.

Tanto los usuarios como las entidades disponen de cuentas con un conjunto de utilidades que
les permiten: crear perfiles, almacenar contenidos, disponer de un buzén de mensajeria y

sistema de alertas.
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Los usuarios o entidades/empresas registrados

- dispondran del acceso a la intranet de la plataforma lo que permite la participacion en las
actividades, la suscripcion a los sistemas de alerta, generales y personales, y a boletines,

la participacién con comentarios y “carga” de contenidos de todo tipo, vy,

- de manera especial, el registro de los usuarios en emprenemjunts, o cualquiera de sus
canales, facilita el acceso a la cuenta de wusuarios, y a la cuenta de
Empresa/Entidad/Centro, lo que lleva aparejado una serie de servicios como: tarjeta de
usuario, ficha de entidad/empresa/centro, buzén de mensajeria, asi como el acceso directo

a otras facilidades, recursos y servicios, disponibles en la intranet de la plataforma.

Sistema para crear informes

Aungue ya se puede utilizar, aunque esta en pleno desarrollo, un sistema de informes sobre la

utilizacién del portal por parte de los usuarios.

Usuarios
Parametros utilizados Buscador avanzado
15991 usuarios encontrados R o s 3
Parametros de basqueda Datos Parametros de busqueda; Datos
Usuario Apellidos Z bre
. Teiétono I S—
2 Email : Canal Emprenemjunts b4
tino Tapiador Cerverd tin
Céd.Postal Grupo Tod -
Direccién Tipo odo v
Poblacion Perfil Usuz
lourdes Solaz Torregrosa Hes Perfil Usuarios
Sexo Edad Tod -
Edad Sexo do -
3 Estudios Tod
marcos Pérez Pascual Estudion Ma i
S.Laboral Sit.Laboral s -
Blog Localizacién
Eleuterio Garcia Perez Fecha Registro erig Provincia Toda v
Ultimo acceso Comarca Toda -
NCAccesos Municipio Toda v
Paco Ferrandis Peir6 Boletin bisced  Actividad
Inscripciones Registro >
Consultas Ultimo acceso v
joaqgiba Ibafiez Lucia Sugerencias uin NOAccesos (3meses) T v
Recomendaciones E. Recibe Boletin jiferente v
Recomendaciones R. Inscripciones on-line Indiferente -
tapi Tapiador Cerverd Aportaciones Consultas diferente v
Comentarios Sugerencias ferente v
Formularios E. Aportaciones Tod )
Roberto Payd Doménech Me gusta R. rto Comentarios Todos -
Mensajes E. Formularios enviados Indiferente v
Mensajes R. Favoritos guardados Todo v
joaquin Alcazar Cano Me gusta R. PN | Mensajeria
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Recomendaciones

Los coordinadores disponen de un sistema de recomendaciones para dirigirse a los usuarios y
entidades/empresas, pudiendo tipificar los modelos de recomendaciones y guardarlos para un

uso posterior en otras recomendaciones.

[Listado usuarios]
1 | Usuario miembro

[
o
et

Emprenemjunts | Administradores del Sistema | 28/12/2

Comanche one

One Comanche

CHE

Preferencias  Tarjetas Actividad Box Buzdén

Cambiar email - Cambiar clave - Recomendaciones

[Ver enviadas] [Nueva Recomendacién] [Envio email]

Nueva recomendacion para enviar a Comanche_one

Selecciona el tipo de carta que deseas utilizar:

Tipo guardado el 10/10/2011 12:48 por tino
Por defecto

Tipo guardado el 10/10/2011 14:18 por tino
Tipo de prueba para envios de tino

/2012 19:16 por Comanche _one

Alguno/s de los campos de |a ficha de usuario no estd correctamente cumplimentado, en particular, ha
puesto el correo electrénico en el lugar de |a pagina web o blog. Le recomendamos revise su ficha de
registro, la complete y si esta interesado en su usuario, complete y active su tarjeta de visita o perfil de
usuario.

Por otro lado, puede dar de alta en los Directorios gratuitos a su empresa o entidad. Para ello, sdlo tiene
que cumplimentar los datos de Usuario Miembro y activar la Ficha de Empresa/Entidad.

Si tiene alguna pregunta, no dude en consultarnos a través del servicio de consultas online del canal o
llamando por teléfono 96 398 63 13 (Vicente Gasent).

[Seleccionar este tipo de carta para editar y enviar al usuario]

Tipo guardado el 05/03/2012 18:02 por Eleuterio
Confirmacién de registro

Tipo guardado el 05/03/2012 18:37 por Comanche_one
Confirmacioén de registro actualizada

Tipo guardado el 05/03/2012 13:20 por Comanche_one
Usuario registrado, sugerencia pasar a miembro o/y asociado

Las recomendaciones llegan al buzén de los usuarios y a su vez llegara una alerta a su email.
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Envio de emails, individuales y colectivos a usuarios

El sistema también incluye la opcién de los coordinadores de enviar directamente emails a los

usuarios, particularmente, para el caso de la confirmacion del registro de los usuarios.

[Listado usuarios]
)11 | Usuario miembro

Comanche one

One Comanche
Preferencias  Tarjetas Actividad Box Buzon
Cambiar email - Cambiar clave - Recomendaciones
[Ver enviadas] [Nueva Recomendacidn] [Envio email]

Recomendaciones enviadas a Comanche_one

Mensajes directos al email

Envio de mensajes al email del usuario.
Envia un mesaje exclusivamente al email del usuario seleccionado o de los usuarios resultado de una

blisqueda

Asunto

IConfirmacic’m de registro en EmprenemJlunts

Mensaje

>

Estimad[genero] [usuarioc],
has creado un usuario y cumplimentando los datos basicos, sin embargo, no has  |[_||

confirmado tu registro.

L

l

Te recordamos que, para aprovechar las utilidades y aplicaciones del portal
emprenemjunts, en cualquiera de sus canales, confirmes tu registro a través del

siguiente enlace:

Enviar mensaje

Personalizacion:

[usuario] -= Identificador de usuario

[genero] -> Genero del usuario (o/a)

[codigo] -> Enlace a la confirmacion de registro
[Cerrar]
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18. NUEVAS PRESENTACIONES

Con la creacion de la pagina “emprender y crecer’” (www.emprenderycrecer.es) se inicid una

nueva fase de desarrollo de la plataforma que tenia y tiene como finalidad organizar la
informacién y contenidos, asi como las formulas de participacion, en funcion de intereses y

colectivos.

Entre los servicios 2.0 para los usuarios registrados y que cabe destacar estan:
o Blogs para emprendedores (pendiente de implantar)
o Paginas web para empresas, consultoras, Entidades y Centros Educativos
o Box para recursos (disponible en cuenta de usuarios)

o Directorios y catalogos (Paginas naranja)

Se han puesto en marcha en 2012 las comunidades que se relacionan a continuacion, cuyo
principal objetivo es, en general, compartir informacion y recursos, pero, sobre todo, a través de
lo que venimos llamando “networking”, concretar proyectos y negocios que conduzcan a
impulsar la creacion y crecimiento de empresas.

o Emprendimiento y creatividad

o Comunidad de Emprendedores

o Comunidad de empresas innovadoras

o Comunidad de inversién

o Participacién en redes sociales

W Ma M Ju Vi Si Do \“” , : “
o2 D" Si tienes una 1C1 € 4.
3 4 5 6 7 8 9
109 117 127 137 14 15 16 Nosotros ponemos el resto
17 18 19 20 21 22 23
o # RS R b Informacién  Estudios
XQ‘ Soluciones Herramientas
Préoximas actividades

lan de Ventas 2011: Hechos,

Creacion de empresas Crecimiento y consolidacién
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http://www.emprenderycrecer.es/

Emprendeplus

la g o e e [Usuario |[Contraseiia] B BfESuPerar  [Seleccién canal ¥ S [:=] [Sevicios
T

4

Portada Emprendeplus Experiencias Ideas Oportunidades Modelos Participacion

Recursos-Péaginas naranja

BEnde 2012 [Usuario |[Contrasenia] M REcuperar  [Seleccién canal ¥ [Buscador S| [i=] [Servicios %]
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Enrédate
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Lonja de inversion
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19. SISTEMAS DE ALERTAS

Los coordinadores de canal disponen, en el buzén de su cuenta de usuario, de un sistema de

alertas que les envia a su correo una notificacion siempre que hay un alta en cualquiera de las

fichas del sistema.

Registro Preferencias  Tarjetas Actividad Box
Nuevo Alertas del sistema
Carpetas:
Entrada [7] Fecha Asunto
Borrador
i A 1 Un nuevo usuario ha confirmado su registro en
Enviados 1 Emprenemjunts
. [ 2 Un nuevo usuario ha confirmado su registro en
Papelera: iy Emprenemjunts
Papelera /[ 1 Un nuevo usuario ha confirmado su registro en
=1 Emprenemjunts
/1 Un nuevo usuario ha confirmado su registro en
Alertas del sistema: 1 Emprenemjunts
Todas (897) & Un nuevo u_suario ha confirmado su registro en
0 Emprenemjunts
Formularios (33) [ Un nuevo usuario ha confirmado su registro en
Registros (683) Emprenemiuns
[l Un nuevo usuario ha confirmado su registro en
Inscripciones Emprenemjunts
Consultas (45) &l Un nuevo usuario ha confirmado su registro en
Emprenemjunts
Comentarios/Cj (28) A ! Un nuevo usuario ha confirmado su registro en
id 1 Emprenemjunts
Contenidos (91) = 1N 1In nuawvn nenarin ha ranfirmadn en renictra an

Ademas, en el area de los Foros, también existe la opcion de crearse un sistema de alertas o

notificaciones a la carta y personalizado para cada usuario.

Configuracién de las notificaciones

Opciones de la conversacion seleccionada

Actualizar

[T] Recibir alerta con la creacién de una nueva entrada en esta conversacion.

Recibirds una alerta notificandote la creacién de una nueva entrada en esta conversacién
"] Recibir alerta con cualquier tipo de envio en esta conversacion.

Recibirds una alerta notificdndote cualquier envio dentro de esta conversacién.

Opciones generales de ConversemJunts

V| Recibir alerta con la creacién de una nueva conversacion.
Recibirds una alerta notificindote la creacién de una nueva conversacion
V| Recibir alerta con cualquier envio en ConversemJunts.
Recibirds una alerta notificAndote cualquier envio dentro de Conversemlunts.
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